112 -
. Urbanismo,

~ | Obras Publicas §

* Yy Transportes |

B gk
ﬂ.r", F : ; s
e f

3 b il






©0000000000000000000000000000000000000000 o g@ ©0000000000000000000000000000000000000000 o

1.12 Urbanismo, Obras Publicas y Transportes

1.12.1 Introduccidn 407

1.12.2 Anadlisis de las quejas admitidas a tramite 408

1.12.2.1 Urbanismo 408
1.12.2.1.1 La ocupacién de espacios publicos, con frecuencia por la via de hecho,

exige una actitud activa de las Administraciones Publicas 408

1.12.2.1.2 La situacion en la que se encuentran diversos inmuebles supone

un serio riesgo para la seguridad y salubridad. La actitud pasiva de la
Administracion puede llegar a generar responsabilidad patrimonial 409
1.12.2.1.3 Los Ayuntamientos, como personas juridicas, no pueden

desligarse de actuaciones de anteriores gobiernos locales 411
1.12.2.1.4 Las infracciones urbanisticas en suelo no urbanizable;

un problema enquistado en nuestro territorio 412

1.12.2.1.5 Los responsables publicos debieran responder con su patrimonio
cuando, como consecuencia de sus acciones u omisiones, se daiia el

erario publico 413
1.12.2.2 Obras publicas e infraestructuras 415
1.12.2.2.1 Ausencia de mantenimiento y conservacion de infraestructuras 415
1.12.2.2.2 Los poderes publicos no pueden mirar para otro lado ante la
usurpacion de caminos y otros espacios publicos 417
1.12.2.2.3 Debemos hacer un esfuerzo para rentabilizar las infraestructuras
financiadas con fondos publicos 418
1.12.2.3 Transportes, movilidad y trafico 420
1.12.2.3.1 Transportes y movilidad 420

1.12.2.3.1.1 La proliferaciéon de medios de transporte no autorizados de
propulsion eléctrica por el espacio peatonal supone un riesgo para
las personas 420

1.12.2.3.1.2 Debemos facilitar la formacién de los agentes de la Policia
Local para prevenir los riesgos que se derivan de la conduccién bajo
los efectos de las drogas 420

1.12.2.3.1.3 La regulacién de la ORA no debe generar situaciones de
discriminacion entre los residentes de un determinado término

municipal y de otros municipios 421
1.12.2.3.2 Trafico 422

1.12.2.3.2.1 El déficit presupuestario no puede justificar la existencia

de puntos negros en nuestras carreteras 422

1.12.2.3.2.2 La tramitacidn de las sanciones de trafico debe respetar
las normas que establecen las garantias de defensa del presunto infractor 424

1.12.2.4 La construccién de la ciudad inclusiva demanda que se destruyan las
barreras en las infraestructuras y los transportes que impiden o dificultan el

libre ejercicio de todos los derechos por la ciudadania 425
1.12.2.4.1 Discapacidad y transportes publicos 426
1.12.2.4.2 Discapacidad e itinerarios peatonales 428

1.12.3 Actuaciones de oficio, Colaboracion de las Administraciones
y Resoluciones no aceptadas 429






Informe Anual DPA 2016 1.12 Urbanismo, Obras Publicas y Transportes - 407

©0

1.12.1 Introducciéon

La ocupacion, cuando no mera usurpacion, del espacio publico han estado presentes durante este ejercicio
en las quejas que hemos tramitado a instancias de la ciudadania y de oficio, y, a la vez, ha sido motivo de
atencidn en diversas noticias aparecidas en los medios de comunicacion.

En un tiempo en el que la ciudad en clave peatonal parece que es una referencia obligada de todas las
agendas publicas, sorprende que se produzca una masiva invasién del espacio publico, con frecuencia
de manera completamente ilegal, por parte de instalaciones de hosteleria (mesas, terrazas, veladores),
mobiliario urbano, kioskos, carteleria, etc. Al mismo tiempo, sobre todo en los centros histéricos, nos
estamos encontrando con nuevos vehiculos a motor eléctrico que también circulan por nuestras aceras
y otros espacios peatonales sin que estén autorizados por la normativa de seguridad vial, salvo aquellos
que estan destinados a personas usuarias con movilidad reducida.

Creemos que es momento de una reflexion sobre lo que esta ocurriendoy apostar, de manera comprometida,
por una ciudad accesible y segura, que fomente el uso de los itinerarios peatonales como alternativa a los
vehiculos a motor.

Por otro lado, parece muy resefiable, en cierta medida relacionado con este nuevo concepto de ciudad que
estamos demandando desde hace un tiempo a esta parte, que haya una iniciativa legislativa destinada a
incorporar a la legislacién andaluza el contenido de la Convencién Internacional sobre Derechos de
las Personas con Discapacidad, sin perjuicio de la regulacion que ha llevado a cabo el Estado Espafiol.

La construccion de la ciudad inclusiva, a la que hemos dedicado en este ejercicio una jornada con el titulo
“Ciudades Inteligentes, Ciudades Inclusivas”, demanda que los poderes publicos y la sociedad, ambos
estan vinculados juridicamente por la Constitucion, afronten de una vez la supresion de barreras que, en
las infraestructuras, la vivienda y los transportes, impiden o dificultan el libre ejercicio de los derechos y
libertades por parte de las personas con discapacidad.

Por ello creemos, y demandamos desde aqui, que seria muy necesario que, sin perjuicio del Proyecto
de Ley que ahora se tramita en el Parlamento de Andalucia, se afronte, con rango de ley, una regulacion
de la accesibilidad en Andalucia con un texto consolidado que recoja todas las normas con rango de
ley existentes y de aplicacidon en nuestro territorio. Esto, tanto para dar coherencia y congruencia al
gran numero de normas dispersas existentes, como para ofrecer la necesaria seguridad juridica a las
organizaciones y agentes que deben aplicar esta normativa. Asimismo serfa conveniente que los plazos
que se establezcan para la supresion de barreras en las infraestructuras y los transportes se encuentren
debidamente calendarizados.

Hemos perdido ya demasiados afios desde la aprobacion de la Constituciony la Ley 13/1982, de 7 de Abril,
de Integracion Social de las Personas con Discapacidad (LISMI), para que consideremos que, con lo que se
ha hecho, estamos en la direccion adecuada. No es de recibo, y resulta insostenible socialmente, que
nuestras ciudades continden siendo inaccesibles para un amplio sector de la ciudadania. Contamos
con un marco juridico mejorable, en los términos apuntados, pero suficiente y los medios para abordar
este problema, pero quizas sigue faltando la conciencia, de donde deriva el compromiso, para poner fin
a esta situacion.

Por ultimo, destacamos que la tutela de los valores inherentes al suelo no urbanizable continua siendo
una asignatura pendiente en nuestra Comunidad Autdbnoma, en la que los poderes publicos, con frecuencia,
No parece que tengan, tampoco, una conciencia clara sobre el dafio territorial y ambiental insostenible que
con estas actuaciones se genera. Basta leer dos noticias sobre la Memoria Anual de |a Fiscalia en materia de
Ordenacion del Territorio y Medio Ambiente de Cadiz para verificar que se trata de un problema de primer
orden, que no solo no se ha resuelto, sino que, seglin se desprende de esta Memoria, se esta agravando
pese a que no tendria lugar si los Ayuntamientos no miraran para otro lado. Creemos que ha llegado la
hora de que los poderes publicos asuman el papel que les corresponde en un Estado de Derecho en orden
a tutelar la legalidad urbanistica.


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/jornada-ciudades-inteligentes-ciudades-inclusivas
http://www.parlamentodeandalucia.es/webdinamica/portal-web-parlamento/actividadparlamentaria/tramitacionencurso/legislativas.do?numexp=10-16/PL-000003&
http://www.parlamentodeandalucia.es/webdinamica/portal-web-parlamento/actividadparlamentaria/tramitacionencurso/legislativas.do?numexp=10-16/PL-000003&
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1.12.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite

1.12.2.1 Urbanismo

1.12.2.1.1 La ocupacion de espacios publicos, con frecuencia
por la via de hecho, exige una actitud activa de las
Administraciones Publicas

Enla queja 13/5619 la interesada denunciaba la posible ejecucion de obras sin licencia y con ocupacién
de la via publica, ante, a sujuicio, la pasividad del Ayuntamiento de Gualchos-Castell de Ferro (Granada),
lo que estaba provocando diversos perjuicios a la vivienda de su propiedad. Al parecer, estas obras las habia
realizado un vecino de la interesada ocupando un camino publico. Aunque le indicamos al Ayuntamiento que
nos relatara las actuaciones llevadas a cabo, asi como la resolucién adoptada, en su caso, en el expediente
de recuperacion de oficio de bienes de dominio publico iniciado, éste nos comunicd que el vecino habia
aportado documentacién que acreditaba que el trozo de calle era de su propiedad.

Sin embargo, examinada dicha
documentacion, no pudimos discernir
la razén por la que el Ayuntamiento
consideraba que la denunciada habia
acreditado la titularidad privada del
terreno en cuestion, lo que nos llevod
ainteresar copia del dictamen técnico
y juridicoy de la resolucién que hubo
de emitirse en el expediente de
recuperacion de oficio de bienes de
dominio publico incoado en su dia por
el Ayuntamiento, pero de este escrito
no recibimos respuesta. A la vista de
ello, recordamos al Ayuntamiento
la obligacion de la Administracion
de dictar resolucion en todos los
procedimientos y de investigar la
situacion de los bienes y derechos
que se presuman de su propiedad,
recomendandole que, sin mas demoras, dictara resolucion expresa en el expediente de recuperacion
de oficio del bien de dominio publico incoado por el Ayuntamiento, asi como, de confirmarse la posible
ejecucion de obras sin licencia, su obligacion de incoar y dictar resolucion en el preceptivo expediente de
restauracion de la legalidad urbanistica y sancionador.

Sin embargo, de esta resolucion no obtuvimos respuesta alguna, por lo que tuvimos que proceder a incluir
la queja en el Informe Anual al Parlamento de Andalucia, destacando esa falta de contestaciéon a nuestra
resolucion.

En el caso de la queja 14/4249 |3 interesada denunciaba la ejecucion de obras sin licencia que podian
suponer la invasion del dominio publico municipal en el municipio granadino de Capileira. En una primera
respuesta, el Ayuntamiento nos informaba de los antecedentes de las presuntas invasiones del dominio
publico advertidas, manifestando que la Corporaciéon Municipal se encontraba valorando las posibles
soluciones para cada caso teniendo en cuenta los principios de proporcionalidad, equidad, justicia y no
arbitrariedad. Por ello, interesamos que nos mantuviera informados de la solucidon que se adoptara si,
finalmente, se constataban las posibles invasiones del dominio publico a las que se aludia en su escrito.

Sin embargo, de esta nueva peticién de informe no recibimos respuesta por lo que tuvimos que recordar a
la Alcaldia-Presidencia su obligacién de colaborar con esta Institucion en sus investigaciones e inspecciones


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/le-pedimos-al-ayuntamiento-mas-diligencia-en-la-denuncia-por-obra-sin-licencia
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/le-recordamos-al-consistorio-su-obligacion-de-dar-respuesta-a-demanda-ciudadana-y-resolver-en-su
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y, en el caso concreto planteado por la interesada, la normativa sobre proteccion de la legalidad urbanistica
y restablecimiento del orden juridico perturbado, recomendandole que realizara las actuaciones precisas
para que la denuncia de posibles irregularidades urbanisticas e invasion del dominio publico fuera objeto
del debido impulso, implicandose, asi, en la gestién de la denuncia con objeto de dictar la resolucion que
proceda en el expediente.

Como respuesta a esta resolucion, el Ayuntamiento nos dio cuenta de las diversas actuaciones realizadas
con motivo de la parcial ocupacion del dominio publico que origind la reclamacion de la interesada. En
sintesis, tras concretar el técnico municipal que la ocupacion se cifraba en 0,79 m2 recomendaba efectuar
una valoracion econémica del suelo ocupado y el cobro a su propietario como medida de reposicion de la
legalidad. Efectuada dicha valoraciéon econdmica, la propiedad habia aceptado abonar el importe de dicha
valoracion, sefialando que, con ello, habia quedado restituida la legalidad de inmueble y compensada la
ocupacion del dominio publico producida. Entendimos que se habfa aceptado nuestra resolucién, por lo
gue dimos por concluidas nuestras actuaciones.

Por otro lado, durante este ejercicio hemos continuado actuaciones en la queja 15/4136 que iniciamos de
oficio ante los municipios andaluces de mas de 50.000 habitantes a fin de que adopten las medidas
legales oportunas para ordenar la retirada inmediata de todas las instalaciones que ocupen el
espacio publico sin contar con autorizacién algunay que, de alguna manera, limiten y/o dificulten el uso
y disfrute del espacio peatonal ya que, a veces, suponen un riesgo para los desplazamientos peatonalesyy,
con frecuencia, implican una vulneracion de las normas de accesibilidad.

También la queja 15/1813 la abrimos de oficio ante la usurpacién del espacio publico peatonal (entre
otrasy solo a titulo de ejemplo, instalacién, sin autorizacion o excediéndose de ella, de terrazas y veladores;
instalaciones ilegales de kioscos, cartelerfa o inadecuada ubicacién de mobiliario urbano y, de manera
singular, la invasion de aceras y otros espacios peatonales por vehiculos indebidamente estacionados), que
se viene produciendo en infinidad de municipios de nuestra Comunidad Auténoma con objeto de sugerir
a todos los Ayuntamientos de Andalucia de mas de 10.000 habitantes que incluyan en sus planes de
inspeccion una especifica destinada a terminar con estas conductas incivicas que generan riesgos para la
seguridad vial de peatones y conductores, obstaculos para la seguridad y negativas consecuencias en la
conservacion del espacio publico peatonal.

En ambas quejas, aun faltan las respuesta de algunos Ayuntamientos pero, seglin nuestras previsiones,
durante este ejercicio de 2017 podremos informar del resultado de estas dos actuaciones en el proximo
Informe Anual al Parlamento de Andalucia.

1.12.2.1.2 La situacion en la que se encuentran diversos
inmuebles supone un serio riesgo para la seguridad y
salubridad. La actitud pasiva de la Administracién puede
llegar a generar responsabilidad patrimonial

Iniciamos de oficio la queja 15/0965 ante el Ayuntamiento de Cadiz para conocer las actuaciones que iban
a realizar para dotar de una mayor seguridad al pretil existente en la avenida Fernandez Ladreda, a la
altura de la calle Escritor Ramon Solis y la plaza de Asdrubal, donde se habia producido un accidente mortal.

Durante la tramitacion de esta actuacion de oficio se nos indicd que la mejora de la seguridad en la zona
estaba ligada a la construccion del carril-bici que, en el tramo donde ocurrio el accidente, correspondia a la
Junta de Andalucia. Justamente por ello, nos dirigimos a la Direccion General de Movilidad, de la Consejeria
de Fomento y Vivienda, para conocer la intervencion prevista en este lugar y el plazo aproximado en que
se acometerian las obras para ello.

De la respuesta de citada Consejeria, se desprendia que, contrariamente a lo indicado por el Ayuntamiento
de Cadiz, no estaba prevista ninguna actuacion sobre el pretil actual del pasec maritimo, ya que la actuacion
del carril-bici se desarrolla en la franja exterior del acerado y sin afectar al mismo. Por ello, nuevamente nos


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/pedimos-la-retirada-de-carteles-y-publicidad-sin-autorizacion-en-los-espacios-publicos
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/ocupacion-del-espacio-publico-peatonal-en-detrimento-de-las-personas
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/nos-interesamos-por-la-seguridad-ante-un-pretil-en-zona-de-cadiz
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dirigimos al Ayuntamiento, que nos dio cuenta del acuerdo adoptado por la Junta de Gobierno Local por
el que, en sintesis, se aprobaba el proyecto para la instalaciéon de una barandilla de proteccion de la zona
afectaday se solicitaba la colaboracion de la Demarcacion de Costas de Andalucia Atlantico, dependiente
del Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente, para la ejecucion de esta instalacion por
afectar al dominio publico de su titularidad.

Tras solicitar del Ayuntamiento que nos mantuviera informados acerca de si habia obtenido la colaboracion
demandada de la Demarcacion de Costas, se nos dijo que se habia informado favorablemente su ejecucion
por no ocasionar perjuicio al dominio publico maritimo-terrestre. En base a ello, el Ayuntamiento afiadia
que iba a proceder a iniciar los tramites necesarios para la contratacion de la ejecucion con fondos propios
municipales.

A la vista de esta informacién, entendimos que, por parte municipal, se estaban impulsando las medidas
necesarias para solucionar el problema de seguridad que supone la ausencia de barandilla de proteccién
en esta parte del Paseo Maritimo, por lo que, estimando que nos encontramos ante un asunto en vias de
solucién, dimos por concluidas nuestras actuaciones, sin perjuicio de manifestar al Ayuntamiento, en nuestro
ultimo escrito, que esperabamos que los tramites que restaban fueran desarrollados con la mayor brevedad
y eficacia, de forma que la barandilla de proteccién quede instalada en el menor plazo que resulte posible.

También iniciamos de oficio la queja 15/2432 al conocer, por los medios de comunicacién, la situacion de
un solar sito en calle Almendros Aguilar de Jaén que, segln estas noticias, presenta una situacion de
insalubridad e inseguridad para las personas que residen en los inmuebles colindantes.

Finamente, el Ayuntamiento de Jaén nos informd que se habia llegado a un acuerdo por los propietarios
de las viviendas y se habia contratado a un arquitecto y a una empresa de construccion para realizar la
demolicion y sustitucion de los elementos en mal estado. El Ayuntamiento habia propiciado este acuerdo
dada la complejidad de los procesos de demolicion y sustitucion en la ciudad consolidaday la conveniencia del
acuerdo entre las partes, mucho mas cuando, en este caso, no se podia dictar la urgencia de la intervencion
en marcha al no tratarse de un caso de ruina inminente y no suponer peligro para las personas o usuarios
de la calle a la que presentaban fachadas.

Por ultimo, también iniciamos de oficio la queja 16/5075 para conocer las actuaciones del Ayuntamiento
de Lepe (Huelva) para que un edificio inacabado en la playa de La Antilla no sea un riesgo para personas
y bienes. En concreto, nos referimos al inmueble que los medios de comunicacion describfan ast: “Sigue en
primera linea de playa un edificio inacabado 35 afios después. Vecinos recogen firmas para solicitar su demolicion
vy hoy (25 de Agosto) se rednen con el Alcalde de Lepe. La obra fue iniciada en 1980, paralizada un afio después y
expropiada por el Estado en 2005". Segun estas noticias, el edificio se encuentra ubicado en la C/ Guadiana,
en la zona de la playa de La Antilla.

Al parecer, la mencionada edificacion se encuentra ubicada, total o parcialmente, en zona de dominio
publico maritimo-terrestre (dunas), siendo contraria a la normativa urbanistica actual y su situacion,
segln estas noticias, puede suponer un riesgo importante para las personas y bienes si se producen
desprendimientos, pues “presenta dafios generalizados, sobre todo en las zonas expuestas, por «oxidacion de
las armaduras, descomposicion y pérdida del hormigon», con la consiguiente pérdida de resistencia en toda la
obra y «posible préximo colapso de los pilares de la fachada sur y del castillete». Los vecinos también destacan
la presencia de «entrevigados rotos con debilitamiento de los forjados» y destacan que los huecos de la obra no
estdn protegidos respecto a la caida. Del mismo modo, alertan de desprendimientos y caidas de grandes trozos
de emparchados de ladrillo y mortero y otros recubrimientos sobre las arenas publicas y sobre el inmueble
medianero”. En la actualidad estamos pendientes de recibir informe del Ayuntamiento de Lepe sobre las
posibles actuaciones a realizar.

La queja 14/4324 venia motivada por el estado de abandono y ausencia de vallado de diversos solares
existentes en la urbanizacion “Feria Vieja”, del municipio gaditano de Trebujena, lo que propiciaba el
depdsito de residuos y escombros y la proliferacion de roedores e insectos.

Después de varias actuaciones formulamos a la Alcaldia-Presidencia del citado Ayuntamiento resolucién
recordandole el deber de colaborar con esta Institucion en sus investigaciones e inspecciones, asi como de


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/nos-interesamos-por-la-situacion-de-un-solar-en-jaen
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/preguntamos-al-ayuntamiento-de-lepe-que-esta-haciendo-para-que-un-edificio-inacabado-en-la-playa-de
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/preguntamos-al-ayuntamiento-de-lepe-que-esta-haciendo-para-que-un-edificio-inacabado-en-la-playa-de
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-ayuntamiento-de-trebujena-debe-velar-por-que-se-cumplan-sus-ordenes-sobre-el-vallado-de-unas
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-ayuntamiento-de-trebujena-debe-velar-por-que-se-cumplan-sus-ordenes-sobre-el-vallado-de-unas
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la obligacién de resolver expresamente las solicitudes formuladas por los ciudadanos, recomendandole que
adoptara las medidas necesarias para que los obligados a ello den total y exacto cumplimiento a las 6rdenes
de ejecucién dictadas por el Ayuntamiento, de forma que todas las parcelas afectadas estén debidamente
valladas y no se vuelva a producir una acumulacion de basuras y escombros en la zona.

En la respuesta municipal a esta resolucion se indicaba que, finalmente, los solares habfan sido limpiados
subsidiariamente por parte del Ayuntamiento, encontrandose, en aquellos momentos, debidamente
cercados y limpios.

1.12.2.1.3 Los Ayuntamientos, como personas juridicas, no
pueden desligarse de actuaciones de anteriores gobiernos
locales

Con cierta frecuencia se presentan quejas en las que el interesado lo que plantea es que, con motivo de la
aprobacién y posterior ejecucion del planeamiento urbanistico, los Ayuntamientos asumen compromisos
con las personas afectadas que no se llegan a cumplir, negandose a asumir las nuevas corporaciones tales
compromisos, a veces por considerarlos ilegalmente adoptados.

Enla queja 14/2949 el interesado nos exponia que su familia poseia un terreno donde estaba construido
un garaje y que, en su dia, alcanzé un acuerdo con el Ayuntamiento de Mairena del Alcor (Sevilla) para
permutarlo por otro terreno a fin de poder abrir una nueva calle para dar salida a los vecinos de la zona que,
hasta aquel momento, debfan realizar un importante rodeo. El caso era que, siempre segln el reclamante,
el acuerdo alcanzado no habia
sido cumplido en todos sus
términos por la Corporacion
Municipal, que aun le debia
parte de los gastos ocasionados
y que deberia subsanar una
serie de carencias y deficiencias
que presentaba el nuevo garaje
construido.

Tras dirigirnos al Ayuntamiento,
éste mantenia que habia
abonado la cantidad acordada
por la compra del inmueble
y que no constaban en el
expediente otros compromisos
por parte municipal. Sin
embargo, el interesado, en
sus alegaciones exponia
los compromisos que, para
compensarle por diversos desperfectos, mantenia que fueron asumidos por los anteriores responsables
municipales, adjuntando copia del escrito que fue firmado por el anterior Alcalde. Por ello, pedimos al
Ayuntamiento que nos indicara si se asumian los compromisos que el citado escrito del anterior Alcalde
contenia o, de no ser asi, que nos expusiera las razones por las que no se estimaba procedente.

Se nos respondio indicando que el Ayuntamiento determinaria cudles eran las actuaciones a realizar ante la
posible existencia de unos compromisos asumidos con total ausencia de procedimiento administrativo, por lo que
interesamos que nos mantuvieran informados, pero no obtuvimos respuesta a esta nueva peticion de informe.

Por ello, valorando todas las actuaciones realizadas, la informacion recibida y en base a las consideraciones
que trasladamos al Ayuntamiento, formulamos a su Alcaldia-Presidencia Recomendacion para que concluya
las actuaciones iniciadas para aclarar los compromisos asumidos por la anterior Alcaldia-Presidencia fijando,
en su caso, la indemnizacién que corresponda al interesado, sin perjuicio de exigir su responsabilidad a


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/le-pedimos-al-ayuntamiento-de-mairena-del-alcor-que-atienda-los-compromisos-originados-por-una
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la anterior autoridad si quedara determinada la misma por el procedimiento reglamentario, con objeto
de que la actuacién administrativa se adecue a los principios de eficacia y sometimiento pleno a la leyy al
derechoy garantizar el derecho de la ciudadania a una buena administracion.

Como respuesta a esta resolucion, el Ayuntamiento de Mairena del Alcor nos indicé que el reclamante
habia manifestado a los responsables municipales su intencién de formular de forma inminente recurso
contencioso-administrativo contra dicho Ayuntamiento por los mismos hechos objeto de este expediente
de queja. Cuando el interesado nos confirmd este hecho, procedimos a suspender nuestras actuaciones
en base a lo establecido en nuestra normativa.

1.12.2.1.4 Las infracciones urbanisticas en suelo no
urbanizable; un problema enquistado en nuestro territorio

En este ejercicio hemos abierto de oficio la queja 16/3806 al conocer, a través de la Fiscalia Delegada de
Medio Ambiente, que le habia sido remitido escrito desde el Ayuntamiento de Mordn de la Frontera (Sevilla)
conteniendo denuncia contra varias personas por presuntos delitos contra la ordenacién del territorio.
Aunque la informacion remitida por el Ayuntamiento resulta farrogosa y dificil de poner en orden, la Fiscalfa
habia incoado diligencias de investigacion separadas sobre diversas personas y ha decidido no hacerlo
sobre otras por atribuirseles hechos que se encuentran prescritos administrativamente, y en consecuencia
penalmente, por datar del afio 2007.

A la vista de todo ello, esta Institucion ha iniciado esta actuacion de oficio en la que nos hemos dirigido al
Ayuntamiento de Mordn de la Frontera, sin entrar en las cuestiones que han sido objeto de investigacion
por la Fiscalia o han pasado a la via judicial, para que preste la maxima colaboracion a las autoridades
judiciales a fin de que puedan desempefiar sus funciones constitucionales; instar al Ayuntamiento a que
dé cuenta a la Agencia Tributaria de los datos de que disponga relativos a la parcelacién inicial y de los
promotores de la misma, de que sea investigado un posible ingreso patrimonial no declarado a efectos
fiscales; estudie las actuaciones a seguir para salvaguardar los intereses publicos que, en su caso, hayan
sido lesionados y, por ultimo, esperamos que, en el futuro, por parte del Ayuntamiento se actle con la
eficacia y diligencia necesaria frente a este tipo de gravisimas infracciones urbanisticas de forma que se
pueda evitar la consolidacion de cualquier intento de parcelacion ilegal.

En la misma y después de haber recibido la respuesta del Ayuntamiento, hemos sugerido a su Alcaldfa-
Presidencia que, segln lo establecido en el art. 93 de la Ley General Tributaria, cuando tenga conocimiento
de la existencia de una parcelacién ilegal, se dé cuenta de toda clase de datos, informes, antecedentes
y justificantes de trascendencia tributaria, tanto de los promotores como de los ciudadanos que ejecuten
construcciones sobre ellas, a la Agencia Tributaria con objeto de que, si procede, asuman las correspondientes
cargas tributarias al constituir, tanto la adquisicién de parcelas como la construccién de las edificaciones,
hechos imponibles susceptibles de tributacion.

Altérmino de este ejercicio hemos iniciado una actuacion (Asunto General 16/0212) al tener conocimiento
de que, seglin la Memoria Anual de la Fiscalia, en el apartado de Ordenacion del Territorio, se indicaba lo
siguiente: “La Ordenacion del Territorio continda siendo, de entre aquellos a los que se refiere este informe, el
bien juridico sometido a los mds intensos ataques, provenientes tanto de la urbanizacion ilegal aislada -pero que,
al cabo, concluye en la creacion de nticleos de poblacion-, como de la realizada de manera masiva omitiendo
todo acatamiento a la normativa urbanistica. Al contrario que en afios anteriores, debemos destacar que se ha
roto la tendencia hacia una reduccion de la actividad edificatoria ilegal como denota el notorio incremento de
las diligencias de investigacion penal y procedimientos en esta materia”. Un poco después de ello y dentro de
este mismo apartado, se dice lo siguiente:

“Casi todas estas construcciones ilegales que son objeto de investigacion en los procedimientos
Judiciales, han sido previamente objeto de un procedimiento de disciplina urbanistica incoado por
el Ayuntamiento correspondiente o por la Delegacion de Medioambiente de la Junta de Andalucia,
observdndose la escasa eficacia que tienen las medidas cautelares de paralizacién acordadas
en dichos procedimientos administrativos, que son incumplidas en la gran mayoria de los casos
dando lugar en el dmbito penal a una condena normalmente por falta de desobediencia.
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A veces, se han detectado casos en los que las construcciones ilegales investigadas en via judicial,
ni tan siquiera habian dado lugar a la incoacion de un expediente sancionador disciplinario
tramitado por la corporacion local. Las razones aducidas por los Ayuntamientos para no haber
aplicado la Ley en este sentido, es el exceso de trabajo”.

Por ello, nos hemos dirigido a la Fiscalia de Cadiz con objeto de mantener una reunién para valorar la
posibilidad de poner en marcha medidas a fin de que se respete la legalidad urbanistica en el suelo no
urbanizable, ya esté o no protegido de manera singular, como corresponde a un Estado de Derecho.

1.12.2.1.5 Los responsables publicos debieran responder
con su patrimonio cuando, como consecuencia de sus
acciones u omisiones, se dana el erario publico

Esta Institucion inicid recientemente una linea de actuacion cuyo objetivo es llamar la atencién y alertar a
autoridades y advertir a autoridades y funcionarios de las responsabilidades en que pueden incurrir cuando,
por acciéon u omision, se permiten actuaciones urbanisticas que, por su ilegalidad, pueden dar lugar a que
finalmente se deriven dafios o perjuicios. En estos supuestos, si tales dafios afectan a las arcas publicas,
creemos que, siempre, se debe investigar las posibles responsabilidades en que hayan incurrido agquellas
autoridades o funcionarios.

La queja 15/0748 la iniciamos para conocer las gestiones que hubieran realizado el Ayuntamiento de
Castilleja de Guzman (Sevilla) y la Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio para cumplir
la sentencia por la que se ordena la demolicién del edificio que se construyé para albergar la Escuela
de Hosteleria en el citado municipio.

Las preguntas a formular, remontandonos al origen, son por qué se concedio licencia de obras para
construir el inmueble en unos terrenos que, en su dia, fueron objeto de cesidn urbanistica con destino
a zona verde. Posteriormente, por qué se impulsa y aprueba una modificacién del planeamiento para
“legalizar la situaciéon” cuyo objetivo, segln la sentencia dictada, no obedecié a la blsqueda'y satisfaccién de
intereses generales, sino a enmendar una actuacion de ilegalidad provocada por el mismo Ayuntamiento.
Ademas, se obviaba asf una reiterada jurisprudencia, ya pacifica, que mantiene que el ius variandi de que
goza la Administracion se ve considerablemente reducido cuando se trata de actuar sobre zonas verdes,
lo que exige una motivacién excepcional, acreditando y justificando que la eleccién de la construcciéon en
una zona verde no admitia alternativa alguna.

La consecuencia de este actuar no ajustado a derecho es que se construyd la escuela de hostelerfa en su
mayor parte de los 2.000 m2 sobre un espacio libre de parquesy jardines, en el que sclamente se permitian
238 m2 con destino a equipamientos o sistema de interés publico y social, incurriendo asi en una claray
patente infraccion del orden juridico urbanistico. Es mas, para ello se dispuso de fondos FEDER destinados
a la generacién de empleo que no han alcanzado el objeto previsto, precisamente en una Comunidad
Auténoma que padece un 30% de desempleo. Todo este grave dafio patrimonial se vera incrementando
con los gastos que se deriven de las propias obras de demolicion del inmueble y restauracion de la zona.

Todo el inmenso dafio patrimonial causado no ha generado responsabilidad personal alguna en ninguna
de las Administraciones intervinientes. Esperamos que, al menos, tomen nota de que las modificaciones de
planeamiento no pueden ser utilizadas para bendecir irregularidades cometidas por los propios gobiernos
locales, sino para servir a los intereses generales, que es el fundamento de tal potestad.

La queja 15/5671 la iniciamos al tener conocimiento del importante nimero de sentencias condenatorias
que se estaban emitiendo contra el Ayuntamiento granadino de Almufécar, con el consiguiente
perjuicio econémico que ello supone para las arcas municipales. En la misma, formulamos resolucién a la
Alcaldia-Presidencia en la que sugerfamos que, tras analizar y estudiar los convenios que han dado lugar a
diversas sentencias condenatorias por temas urbanisticos y determinar si existen indicios de que hubieran
sido rubricados y recibida la contraprestacion pactada concurriendo dolo, culpa o negligencia grave por
parte de autoridades o funcionarios municipales, exija la responsabilidad derivada de sus decisiones de
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acuerdo con el contenido del art. 145.2 de la Ley 30/1992, de 26 noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

En la respuesta municipal, el Ayuntamiento nos daba cuenta del acuerdo adoptado por la Junta de Gobierno
Local determinando la aceptacion de la Sugerencia formulada por esta Institucion, afiadiendo que se ha
dado traslado al Letrado a fin de que emita informe referente a las posibilidades de incoar expediente de
responsabilidad patrimonial con indicaciéon de convenio y responsable.

Ante lo que esta Institucién entiende como la expresa aceptacion de la Sugerencia formulada, suspendimos
nuestras actuacionesy procedimos al archivo de esta actuacion de oficio, aunque solicitamos a la Alcaldia-
Presidencia que nos mantuviera informados del contenido del informe que emitiera al respecto el Letrado
Municipal, asf como si, como consecuencia de su contenido, se acuerda la incoacion de los expedientes de
responsabilidad patrimonial que, en su caso, se estimen procedentes.

Al conocer que el Ayuntamiento de Vera (Almeria) podia verse obligado a indemnizar a una familia por
la demolicién de una vivienda que fue declarada ilegalmente construida en via judicial, iniciamos la
queja 16/2297 con objeto de formular Recordatorio del deber legal de que las autoridades y funcionarios
actlen conforme a lo exigido por el ordenamiento juridico de acuerdo con lo establecido en el art. 103.1
CEyart. 168 LOUA, asi como Recomendacién con objeto de que, previos los tramites legales oportunos y
con objeto de no causar dafio a los servicios que se deben prestar a la vecindad, se valore si, en el caso que
nos ocupa, han incurrido en responsabilidad las autoridades y funcionarios que informaron y resolvieron
favorablemente la licencia otorgada sin haber observado las prescripciones de la LOUA.

Atendiendo a esta Resolucion, la Alcaldia nos respondié que, analizados todos los pormenores del supuesto
objeto del referido expediente relativo a concesion de licencia urbanistica, y dada la gran complejidad juridica
del caso, traducida en las diversas interpretaciones sobre la fecha de entrada en vigor y aplicacion de la
Ley 7/2002, de 17 de Diciembre, de Ordenacién Urbanistica de Andalucia, se consider¢ la inexistencia de
responsabilidad exigible alguna a las autoridades y funcionarios del Ayuntamiento de Vera que intervinieron
en el proceso, amén de otros intervinientes.

Por ultimo, la queja 16/5661 la iniciamos sugiriendo a la Consejerfa de Medio Ambiente y Ordenacion
del Territorio que, partiendo del inventario de parcelaciones ilegales existentes y de sus puntuales
actualizaciones, elabore una estrategia para que, en colaboracion con los Ayuntamientos, se dé cumplimiento
alo establecido en el art. 49 de la LOUA. Esto, l6gicamente, sin perjuicio de los supuestos contemplados en
la Ley 6/2016, de 1 de Agosto, por la que se modifica la Ley 7/2002, de 17 de Diciembre, de Ordenacion
Urbanistica de Andalucia para incorporar medidas urgentes en relacion con las edificaciones construidas
sobre parcelaciones urbanisticas en suelo no urbanizable (BOJA nim. 150, de 5 de Agosto de 2016).

Por ello, nos hemos dirigido a la Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio a fin de remitirle
la siguiente Sugerencia, que, a la fecha de cierre de este Informe Anual, estamos pendientes de su respuesta:

“SUGERENCIA para que, por parte de esa Consejeria, a partir del inventario de parcelaciones ilegales
existentes y sin perjuicio de sus puntuales actualizaciones, se se elabore una estrategia a fin de
que, en colaboracién con los Ayuntamientos, se ponga punto final a una situacién que nunca
debié tener lugar y, sin perjuicio de los supuestos de regularizacion que proceda, ya por aplicacion
de la citada reforma de la LOUA, ya porque se trate de parcelaciones anteriores a la entrada en
vigor de la LOUA, gjecutadas sobre suelo cuya infraccion ha prescrito, se dé cumplimiento a lo
establecido en el art. 49 del RDUA.

Se trataria, en definitiva, a partir de los inventarios existentes de parcelaciones ilegales en cuyos
terrenos no haya edificaciones construidas y respecto de las que las posibles infracciones no
hayan prescrito, de que se afronte la proteccion de la legalidad urbanistica y el restablecimiento
del orden juridico perturbado en los términos previstos en la ley.

Ello escenificaria el compromiso, olvidado durante décadas, de las Administraciones Publicas de
Andalucia con el respeto a la normativa urbanistica y ambiental protectora del suelo rustico en
nuestra Comunidad Auténoma y disuadiria a los infractores y/o presuntos delincuentes de continuar
agrediéndolo tal y como, desgraciadamente, ha venido ocurriendo en nuestra Comunidad Auténoma’”.
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1.12.2.2 Obras publicas e infraestructuras

1.12.2.2.1 Ausencia de mantenimiento y conservacion de
infraestructuras

En la queja 14/4777, el reclamante nos trasladaba las diversas deficiencias que afectaban a la calle en
la que se encontraba su vivienda, en el municipio gaditano de Jerez de la Frontera. Entre éstas citaba el
gran deterioro del acerado, que obligaba a los peatones a circular por la calzada, el no funcionamiento
del alumbrado publico en gran parte de la calle, existencia de solares abandonados con peligro para
viandantes y vecinos y, por ultimo, la generalizada invasion del acerado por vehiculos particulares, sin que
se adoptaran medidas efectivas por parte de la Policia Local para evitarlo. Afirmaba que sus escritos de
reclamacion venfan recibiendo respuesta por parte del Ayuntamiento, pero éste, aunque anunciaba la
adopcién de medidas para mejorar la situacion de la calle, lo cierto era que no se llevaban a efecto y el
deterioro de la calle aumentaba de forma progresiva.

La falta de respuesta municipal motivd que formularamos a su Alcaldia-Presidencia Recordatorio del
deber legal de resolver expresamente las solicitudes formuladas por la ciudadania, el derecho a una buena
administracion, garantizado en el art. 31 del Estatuto de Autonomia para Andalucia (Ley Organica 2/2007,
de 19 de Marzo) y del articulo 25, apartado 2, de la Ley 7/1985, de 2 de Abril, reguladora de las Bases de
Régimen Local, en lo que se refiere a las materias de pavimentacién de vias publicas y urbanas, ordenacion
del trafico de vehiculos y personas y alumbrado publico. Asimismo, formulamos Recomendacion concretada
en la necesidad que ese Ayuntamiento se pronuncie de forma expresa sobre las solicitudes de mejoras en
la calle, sefialando si se van adoptar las medidas que se demandan o, en caso contrario, que se informe
sobre las razones por las que ello no se estime procedente.

En su respuesta, el Ayuntamiento
nos daba cuenta de las actuaciones
que venia realizando, o iba a ejecutar,
para solucionar las deficiencias que
presentaba la calle en materia de
pavimentacion.

Ante el lamentable estado en el que
se encontraba el denominado paseo
del Rey Juan Carlos I, en Sevilla,
denunciada esta situacion, unay otra
vez, en los medios de comunicaciony
los vecinos de su entorno, situacion
que perduraba desde hacia afios,
abrimos de oficio la queja 15/4455.
En surespuesta, la Gerencia Municipal
de Urbanismo, del Ayuntamiento de
Sevilla, atribufa las deficiencias del
Paseo a los asientos del terreno
motivados por la consolidacion de los rellenos de tierra que se ejecutaron de forma acelerada para la
inauguracion de la EXPO-92, potenciado ademas por la acciéon del agua durante todos estos afios. Se
afiadia que, ante la magnitud y extension de los trabajos de reparacion precisos, no cabe abordarlos con los
medios econdmicos ordinarios de los que dispone el Ayuntamiento para el mantenimiento y conservacion
de las vias publicas de la ciudad.

Por ello, se indicaba que, durante los Ultimos afios, se han venido redactando varios proyectos de reurbanizacion
del Paseo pero, ante la carencia de recursos econdmicos asignados a tal efecto en los presupuestos
municipales, no se ha estimado prioritaria esta intervencion frente a otras demandas y necesidades sociales.
En cualquier caso, se anunciaba que, para el proximo ejercicio, se redactaria un proyecto actualizado para
la reparacion de los pavimentos, aunque su ejecucion dependera de las disponibilidades econdmicas.
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Ante esta situacion, formulamos Resolucion de que -aiin comprendiendo las limitaciones presupuestarias
que puedan afectar a esa Corporacién Municipal para poder hacer frente a sus obligaciones de conservacion
de los bienes de su titularidad y la posible necesidad de atender asuntos mas prioritarios y urgentes y dado
gue existe un reconocimiento explicito de la necesidad de reparar y conservar adecuadamente el Paseo
Juan Carlos | que presenta un gran deterioro como se desprende de la propia redacciéon de sucesivos
proyectos de reurbanizacion- se manifieste el compromiso de que, en el proximo ejercicio presupuestario,
se establecerd la dotacion necesaria para poder aprobar y ejecutar el nuevo proyecto actualizado que se
anuncia por el Servicio de Proyectos y Obras, a fin de que no se demore indefinidamente su necesaria
reparacion.

También formulamos Sugerencia de que, sin perjuicio de lo anterior, se proceda a la mayor brevedad
a realizar las minimas obras de conservacion que sean posibles para que el viario resulte transitable
en condiciones de seguridad, ya que lo contrario supondria, en la practica, una renuncia total de ese
Ayuntamiento al cumplimiento del deber genérico de conservacion de sus bienes que, anteriormente, ha
quedado enunciado. A la fecha de cierre del presente Informe Anual estdbamos, adn, pendientes de recibir
respuesta a esta resolucion por parte del Ayuntamiento de Sevilla.

Iniciamos de oficio la queja 15/5149 con objeto de conocer el estado en que se encontraba la calle Regocijos,
en Almeria, que, segun la informacién que llegd a esta Institucion, presentaba problemas de seguridad
para los peatones debido a que el acerado era muy estrecho y en algunos puntos queda por debajo del
asfalto, lo que se agravaba porque, habitualmente, aparcaban vehiculos sobre la acera, obligando a los
peatones a circular por la calzada con la peligrosidad que ello conlleva.

En su respuesta, el Ayuntamiento de Almeria nos comunicd que se habia redactado el Proyecto de
Adecuacién y Mejora de la calle Regocijos que, una vez aprobado y ejecutado, permitiria eliminar los
problemas de seguridad vial detectados en dicha calle. Este proyecto fue aprobado por la Junta de
Gobierno Local de 5 de Abril de 2016. Entendimos, por tanto, que nos encontrabamos ante un problema
en vias de solucion.

También iniciamos de oficio la queja 16/1506 para conocer las razones del cierre de la carretera que une
Lujar con Motril, en la provincia de Granada, asi como la fecha prevista del inicio de las obras para su arreglo.

En su respuesta, la Diputacion Provincial de Granada nos remitié un completo informe del Jefe del Servicio
Provincial de Carreteras, en el que se explicaban las medidas mas inmediatas adoptadas tras los dafios
que las lluvias caidas en la zona originaron a este tramo de carretera, se aclaraban las alternativas que
existian para viajar desde Lujar a Motril y se anunciaba que la reparacion definitiva habia sido incluida en el
Plan de Carreteras 2016, encontrandose adjudicado el proyecto, estimandose que las obras comenzarfan
antes de que finalizara junio.

Una singular motivacion tuvo la queja 16/5485, que también tramitamos de oficio, al conocer, a través
de las redes sociales, el mal estado en el que se encuentra, en el municipio gaditano de Jerez de la
Frontera, la calle Ronda de San Telmo, direccién Ronda Muleros, incluyendo el itinerario a través del
puente de San Telmo. Siempre segln estas fuentes, a las que se acompafiaban diversas fotografias, se trata
de una calle que es muy transitada por escolares que acuden diariamente a un centro educativo existente
en las cercanias, y la barandilla del puente presenta unas deficiencias que hacen el recorrido altamente
peligroso para los escolares. Parece ser que los padres de los menores llevaban denunciando desde hacia
tiempo la falta de pasos de cebra, badenes, sefiales de stop o seméaforos que hicieran disminuir o frenar la
velocidad de los vehiculos que transitan por la calle, lo que motiva que circulen a una velocidad excesiva.

Se indicaba, también, que en distintas ocasiones la acera habia sido invadida por vehiculos que iban a
excesiva velocidad y algunos terminaban “empotrandose” contra los arboles existentes en la misma. Por
otro lado, siempre segln estas fuentes, mientras la zona azul estaba perfectamente sefializada, los pasos
de peatones presentaban un gran deterioro.

Tras la oportuna tramitacion, la Alcaldfa-Presidencia nos comunicd que se habfa ordenado a la Delegacion
Municipal de Infraestructuras la inmediata reparacion de la barandilla y a la empresa concesionaria de
la sefializacion viaria que mejorara el estado de los pasos de peatones y de la sefializacion para que se
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garantizara la seguridad de los peatones por esa zona, ademas de ordenar otras medidas urgentes para
subsanar los posibles peligros que pudieran existir. De acuerdo con ello, considerando que se estaban
adoptando las medidas necesarias para garantizar la seguridad en la zonay esperando que ejecutaran las
reparaciones anunciadas a la mayor brevedad posible, procedimos al archivo de esta actuacion de oficio.

1.12.2.2.2 Los poderes publicos no pueden mirar para otro
lado ante la usurpacion de caminos y otros espacios publicos

Desde hace afios venimos tramitando, a instancia de parte y de oficio, quejas por este motivo y tenemos
constatado que, en la mayoria de los supuestos, los Ayuntamientos mantienen una actitud injustificable
de pasividad.

La queja 14/5390 se inici¢ al considerar un ciudadano que se habia incurrido en irregularidades por parte
del Ayuntamiento de Vélez-Malaga en la tramitacion del expediente de investigacion de la titularidad de un
camino denominado “Los Cerros"”. El reclamante sefialaba que, una vez abierto expediente de investigacion,
el mismo concluyd sin resolver su titularidad y remitiéndose al Pleno del Ayuntamiento para que, mediante
votacion, se resolviera, acordandose que fuesen los tribunales, a instancias de los perjudicados, los que
debian pronunciarse acerca de dicha titularidad. Afiadia que, tras conocer el informe de conclusiéon y una
vez estudiado, se percatd de varias irregularidades, por lo que se puso en contacto con el Departamento
Juridico del Ayuntamiento para ponerlas en su conocimiento. Personal del mismo le aconsejo que las
presentara por escrito y que, una vez comprobadas, se reabrirfa el expediente de investigacion sobre la
titularidad del camino. Posteriormente, siempre seguin el interesado, se le comunicé que se habfa acordado
no hacer nada al respecto, aunque en ningin momento fueron cuestionados ninguno de los documentos
aportados por su parte.

De la tramitacion de la queja se desprendia una clara pasividad del Ayuntamiento en la investigacion de
los hechos para determinar la titularidad del camino. Por ello, formulamos a su Alcaldia-Presidencia sendos
Recordatorios legales y Recomendacién concretada en la necesidad de impulsar, a la luz de los datos
aportados por el reclamante, expediente de investigacion de la posible titularidad municipal del camino
denominado Los Cerros de ese término municipal dictandose, tras los tramites preceptivos, la Resolucion
que proceda, notificandola debidamente al interesado.

Como respuesta, el Ayuntamiento nos informd que descartaba investigar, de manera individualizada, la
titularidad de este camino argumentando que era decision del Gobierno Municipal incoar de oficio el
oportuno expediente a fin de elaborar el catdlogo de caminos rurales, de caracter publico, existentes en ese
término municipal o que conllevaria, por mor de dicho estudio, la inclusiéon o no del camino como publico
en el catédlogo, pudiendo entonces el interesado personarse en su tramitacion y efectuar alegaciones.
Entendimos, por tanto, que el ayuntamiento discrepaba, de forma argumentada, con el contenido de
nuestra resolucién, por lo que dimos por concluidas nuestras actuaciones ante esta discrepancia, aunque
damos cuenta de ella en este Informe Anual al Parlamento de Andalucia.

En el caso de la queja 13/6137, ante la falta de respuesta del Ayuntamiento de Gualchos-Castell de Ferro
(Granada) a nuestra peticion de informe, formulamos al mismo Recordatorio de la obligacion legal de auxiliar
a esta Institucion en sus investigaciones e inspecciones, resolver expresamente las solicitudes formuladas
por los interesados y observar la normativa sobre proteccion de la legalidad urbanistica conculcada,
asf como Recomendacion que realice, conforme al modelo constitucional de Administracion al servicio
de la ciudadanfa, cuantas acciones sean necesarias para que la denuncia de posibles irregularidades
urbanisticas sea impulsada en su tramitacion, atendiendo las |6gicas expectativas de la ciudadania en que
el Ayuntamiento ejerza sus competencias en materia de disciplina urbanistica.

En este caso, tuvimos que proceder a incluir la queja en el Informe Anual al Parlamento de Andalucia
dado que el Ayuntamiento no respondio a nuestra resolucién, a pesar de las actuaciones que realizamos
para ello.
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1.12.2.2.3 Debemos hacer un esfuerzo para rentabilizar las
infraestructuras financiadas con fondos publicos

En los Ultimos afios venimos abordando quejas, sobre todo iniciadas de oficio, cuando tenemos conocimiento
de infraestructuras publicas que, por distintos motivos, no se han terminado de ejecutar, presentan
deficiencias al poco tiempo de ser inauguradas, no entran en servicio o dejan de hacerlo sin una motivacion
clara, etc. La idea que preside estas actuaciones no es otra que conseguir que el dinero publico obtenido
con el esfuerzo de la ciudadania, tiene que ser productivo socialmente y ser Util para el fin que ha justificado
la decision de acometer una determinada inversion.

Por ejemplo, actuamos de oficio, en la queja 14/4877 al conocer que la presa de Rules, cuya construccion
supuso una inversion de decenas de millones de euros, mas de 10 afios después de su terminacion,
continuaba sin contar con las conducciones que justificaron la inversion realizada. Se trata de un hecho
extraordinariamente lamentable y que es todo un simbolo del comportamiento que, a veces, tienen los
poderes publicos y que tanto rechazo, justificado, tiene en la sociedad.

Procedimos a la suspension de nuestras actuaciones cuando conocimos que, por fin, se estaba, en
aquellos momentos, a punto de adjudicarse el contrato para la elaboracion del proyecto de canalizaciones,
aungue demandamos a las administraciones afectadas que, ante la creciente inquietud de la poblacién
y, sobre todo, del sector agricola por estos retrasos, todas las partes acordaran, en el menor plazo de
tiempo posible, los mecanismos financieros y técnicos que permitieran el inicio de las obras lo mas
rapidamente posible. En cualquier caso, no es asumible que una presa que lleva ejecutada mas de 10
afios, todavia no cuente con las conducciones que posibiliten que entre en funcionamiento y se
justifique su ejecucion.

También de oficio iniciamos la queja
14/4892 ante las reiteradas noticias
y las reivindicaciones del movimiento
asociativo vinculado al uso de la
bicicleta de Sevilla. Interesamos
informe a este Ayuntamiento, que
nos fue remitido por la Tenencia de
Alcaldia de Habitat Urbano, Cultura
y Turismo. Tras dar traslado de esta
informacion al movimiento asociativo,
éste mantuvo sus discrepancias
con diferentes informaciones vy,
por nuestra parte, tras valorar
toda la informacion, formulamos al
Ayuntamiento de Sevilla resolucién
en la que formulamos Sugerencia de
que, partiendo de nuestra reiterada
postura favorable a laimplantacion del
carril-bici en nuestras ciudadesy, dada
la consolidacion que cabe constatar
de esta infraestructura en la ciudad
de Sevilla, se siga apostando por su
mejora y ampliacion, puesto que se
trata de una demanda existente en
diversos colectivos y asociaciones y
constituye una decidida apuesta por
la sostenibilidad ambiental.

También sugerimos que, para
abordar la apuesta por dicha mejora
y ampliacion de esta infraestructura,
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asi como para eliminar cuantos puntos peligrosos o conflictivos se aprecien en su trazado, se estudien
Y, €N su caso, se tomen en consideracion las iniciativas y sugerencias que procedan de asociaciones
gue tienen una notable implantacion en nuestra capital. En tal sentido, valorando positivamente las
propuestas efectuadas en las alegaciones de la asociacion a la que nos dirigimos y en la seguridad de
gue un modelo participativo en la toma de decisiones es el que se desprende del compromiso que se nos
expreso en el sentido de “retomar el funcionamiento de los 6rganos y foros de encuentro entre administracion
v plataformas y asociaciones de usuarios para la mejor coordinacion de los objetivos de las politicas ciclistas”,
parece ineludible un posicionamiento explicativo del Ayuntamiento acerca de las propuestas antes
enumeradas, aclarando las razones por las que se aceptan o no se entienden adecuadas, en el supuesto
de gue no sean aceptadas.

Por ultimo, también formulamos Sugerencia de que, dado que al parecer nos encontramos ante un
descenso de usuarios en el actual servicio publico de bicicletas en la capital, se adopten cuantas medidas
permitan invertir esta tendencia y fomentar que la ciudadania pueda utilizar estas infraestructuras. Ello por
la incidencia que este medio de transporte posee en la apuesta por un modelo de movilidad sostenible y
en la mejora de la salud y calidad de vida de sus usuarios.

Justamente por ello, se formuld también Sugerencia para que, de acuerdo con los preceptos constitucionales
de coordinaciény colaboracién entre administraciones, se retomen los contactos con laJunta de Andalucia
para que, en el ambito de las respectivas competencias de la Administracion Autondémica y Municipal, la
pasarela ciclo peatonal sobre la SE-30 sea una realidad a la mayor brevedad posible y se encuentre
debidamente conectada con la red ciclista de Sevilla mediante el proyecto que se estime mas rentable en
términos sociales y econdémicos.

En su respuesta, la Gerencia Municipal de Urbanismo del Ayuntamiento de Sevilla nos comunicé que para
la mejora de los servicios e infraestructuras, no vefan inconveniente en aceptar nuestra resolucion; aunque
esta Institucién valord positivamente esta actitud, solicitamos de la Alcaldia que nos concretara las medidas
que fuera adoptar para aceptar nuestra resolucion y, a la fecha de cierre de este Informe Anual, estamos
a la espera de la oportuna respuesta.

Por ultimo, destacamos la queja 16/4240, que abrimos de oficio al tener conocimiento de que el
observatorio astronémico de Almadén de la Plata (Sevilla), después de haber estado un tiempo en
funcionamiento, se habia clausurado. Siempre segun estas noticias, la ejecucion de esta infraestructura
tuvo un coste de inversiéon de 4 millones de euros y el proyecto fue impulsado por el presidente de la
Asociacion Astrondmica de Espafia, que aporto diverso material y fue financiado, en parte al menos, por
fondos europeos. Continuaba esta informacion indicando que, por motivos desconocidos, en julio de 2008
las cerraduras fueron cambiadas por el Ayuntamiento e incluso hubo una denuncia en el Juzgado de lo
Contencioso-Administrativo por “cierre ilegitimo y por cesion sin contrato a la empresa de aventuras ...". Durante
el periodo que estuvo cerrado el observatorio, sufrié un gran deterioro e incluso todos los telescopios,
incluyendo el mayor de ellos, se destruyeron y quedaron abandonados en el campo.

De la documentacién aportada y del encuentro mantenido en la sede de esta Institucion se desprendia
que se habian sucedido, desde la terminacion y puesta en funcionamiento de esta importante instalacion
de titularidad publica, una serie de incidencias en su gestion que causan una gran preocupacion a esta
Institucion dada la enorme inversion realizada que, al parecer, ha ascendido, aproximadamente, a cuatro
millones de euros. De hecho, en la actualidad, como ha ocurrido en otros periodos, el Observatorio no
esta prestando servicio alguno y permanece cerrado y, cuando ha estado abierto, entendemos que su
gestion no se ha llevado a cabo con observancia del procedimiento de contratacion al que debid de
ajustarse la misma.

De todo ello hemos realizado la oportuna valoracién y hemos decidido enviar todos los antecedentes a la
Camara de Cuentas de Andalucia con objeto de que estudie los mismos y realice las actuaciones oportunas.
Con ello procedemos a la suspension de nuestras actuaciones en esta queja abierta de oficio.
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1.12.2.3 Transportes, movilidad y trafico

1.12.2.3.1 Transportes y movilidad

1.12.2.3.1.1 La proliferacion de medios de transporte
no autorizados de propulsion eléctrica por el espacio
peatonal supone un riesgo para las personas

Esta Institucion actud de oficio, en la queja 16/0999, al verificar que, cada vez con mas frecuencia, sobre el
espacio peatonal estan apareciendo nuevos riesgos para las personas que transitan por él, como son los
derivados de la incorporacion de “medios de transporte” de uso individual y cuya regulacion, salvo algin
aspecto que comentaremos posteriormente, no esta contemplada en el Codigo de Circulacion ni, al menos
hasta lo que hemos podido informarnos, en las Ordenanzas Municipales. Nos referimos a los patines,
scooter y otros medios de transporte de traccion eléctrica que circulan por los espacios peatonales,
no por la calzada porque no estan habilitados para ello, con relativa frecuencia a una velocidad inadecuada
y conducidos por personas inexpertas pues, en muchos casos, es la primera vez que los utilizan por lo que
no solo ponen en riesgo a terceras personas, sino también a ellos mismos.

Esta realidad se aprecia cada vez con mas habitualidad y se encuentra singularmente presente en ciudades
gue, por su casco histdrico, la calidad de su arquitectura y espacios urbanisticos y el paisaje urbano hacen
atractivo, sobre todo para los visitantes, el paseo por los distintos itinerarios de la ciudad de uso peatonal.

Ademas de dirigirnos a la FAMP, también dimos cuenta de nuestras actuaciones a la Defensoria del Pueblo
de las Cortes Generales con objeto de conocer la posicidn que al respecto mantenia la Direccion General de
Trafico, del Ministerio del Interior. Esta Defensoria en su respuesta nos indicé que los patinetes eléctricos
no han sido homologados conforme al Reglamento (UE) 168/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo
de 15 de Enero de 2013, relativo a la homologacién de los vehiculos de 2 y 3 ruedas y a los cuatriciclos, y a
la vigilancia del mercado de dichos vehiculos, que de acuerdo con su art. 2, «se aplicara a los vehiculos de
categoria L, que estan destinados a circular en vias publicas». Por otra parte, el usuario de estos patines
y otros medios de traccion eléctrica no encaja en el concepto de peatdn, segin el Anexo |, apartado 4, de
la Ley de Seguridad Vial y el hecho de que se trate de un aparato provisto de motor impide que pueda
ser asimilado a los patines 0 monopatines mencionados en el art. 121.4 del Real Decreto 1428/2003, de
21 de Noviembre, por el que se aprueba el Reglamento General de Circulacién. Sin perjuicio de ello, nos
informaba que se estaban estudiando las modificaciones oportunas a esta legislacién para aprovechar
cuanto ofrezca de positivo este medio de locomocién, tratando de incorporarlo a la circulacién urbanay
gue su uso se lleve a cabo con las mejores condiciones posibles de seguridad.

En cuanto a las personas con movilidad reducida, la Direccion General de Trafico sefiala que el concepto
de peatdn se puede ampliar a las mismas, aun cuando utilicen sillas de ruedas con motor, como indica el
numero 4 del citado Anexo | de la Ley de Seguridad Vial.

Por todo ello, hemos procedido a suspender nuestras actuaciones en la misma, aunque hemos interesado
del presidente de la FAMP que nos mantenga informados de las conclusiones y propuestas que, finalmente,
se efectuen por el Grupo de Expertos, asi como de cualquier otra noticia de que se produzca en torno a
esta cuestion y, en todo caso, queremos dejar constancia del problema y los riesgos que conlleva el uso no
autorizado de estos medios de transporte. Los Ayuntamientos no pueden vendarse los 0jos ante esta realidad.

1.12.2.3.1.2 Debemos facilitar la formacion de los agentes

de la Policia Local para prevenir los riesgos que se derivan

de la conduccion bajo los efectos de las drogas

Iniciamos de oficio la queja 16/0707 ante la Escuela de Seguridad Publica de Andalucia (ESPA) cuando

hemos conocido, por diversas noticias publicadas en los medios de comunicacion en los Ultimos meses,
el alto porcentaje de personas que conducen bajo los efectos de las drogas.
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Sin perjuicio de los controles que
realice la Guardia Civil y pese a la
extraordinaria trascendencia que, en
términos de riesgo, supone conducir
bajo los efectos de estas sustancias
en los espacios urbanos, lo cierto es
gue, como se puso de manifiesto en
la Il Jornada sobre Seguridad Vial, que
celebramos en noviembre de 2012 en
Sevilla, con el titulo “Seguridad Vial
y Drogas” nuestra Policia Local esta
muy necesitada de recibir formacion
para desarrollar eficientemente su
labor y de medios para poder ejercer
las funciones de vigilancia y control
gue conlleva la realizacion de los test
de verificacion sobre el consumo de
drogas.

Al tiempo de cerrar este Informe Anual nos falta aun respuesta de alguna asociacion a la que nos hemos
dirigido, por lo que en préximos ejercicios daremos cuenta de la valoracion global que realicemos sobre
esta cuestion.

2.3.1.3 La regulacion de la ORA no debe generar
situaciones de discriminacidn entre los residentes de un
determinado término municipal y de otros municipios

Al tener conocimiento, tanto a través de los medios de comunicacién como de distintas quejas que nos han
hecho llegar los ciudadanos y asociaciones, de la controversia generada debido a la préxima entrada en
funcionamiento en el municipio onubense de Minas de Riotinto de una zona de estacionamiento regulado
en los aledafios del Hospital Comarcal de Riotinto, en el que se presta servicios a las localidades de la
zona norte de la provincia de Huelva, abrimos de oficio la queja 16/1508

Dirigimos a la citada Alcaldia-Presidencia resolucién en la que formulamos Recordatorio del deber legal
de observar los artfculos 9.2, 14y 31.1 de la Constitucion Espafiola que consagran el principio de igualdad,
asi como del articulo 9.1 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de Marzo, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales que dispone que no podran reconocerse otros
beneficios fiscales en los tributos locales que los expresamente previstos en las normas con rango de ley
o los derivados de la aplicacion de los tratados internacionales. Y de los articulos 39.1 bis y 53.2 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, que exige una adecuacion o congruencia entre los medios aplicables y los fines que
se pretenden alcanzar que, en ningun caso, puede dar lugar a situaciones discriminatorias.

También formulamos Recomendacion de que se lleven a cabo las actuaciones necesarias para modificar,
previos tramites legales que procedan, el articulo 5 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la tasa por
estacionamiento de vehiculos en las vias publicas municipales con limitacién horaria de esa localidad en
aquellos apartados que disponen que el usuario residente con posesion de distintivo habilitante podra
aparcar gratuitamente en toda la zona regulada sin necesidad de obtencion de tique en el expendedor y
que establecen el caracter gratuito de la expedicion de la tarjeta o distintivo de residente.

Por ultimo, también Sugerimos en el sentido de que, sin perjuicio del respeto al ejercicio del «ius variandi»
en el &mbito que nos ocupa, y dado el conflicto surgido y la discrepancia que se ha producido no solo por
parte de las personas usuarias del hospital no residentes en el municipio, sino también por parte de los
representantes de distintos gobiernos locales cuya poblacién resulta afectada por la decision de establecer
una zona de estacionamiento regulado en el entorno de este establecimiento sanitario, se valore la posibilidad
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de conseguir el fin que se pretende, que no es otro que una ordenacion del trafico adecuada en esta zona,
con otros medios o reconsiderando las tarifas establecidas, habida cuenta de las consecuencias y rechazo
gue las recogidas en la Ordenanza Fiscal han generado.

El Ayuntamiento, en respuesta a esta resolucion, nos trasladd, de forma expresa y argumentada, que no
aceptaba nuestra resolucion, lo que determina que, en base a nuestra ley reguladora, procedamos al
archivo del expediente de queja, mencionado expresamente esta circunstancia en nuestro Informe Anual
al Parlamento de Andalucia.

En concreto, el Ayuntamiento defendia que la implantacion de la zona ORA va a permitir la descongestion
del trafico en la zona y que las zonas reguladas no se encontraban tan saturadas como en el momento
de la respuesta, ya implantada esta ordenanza, garantizando la rotacién durante las horas de mayor
afluencia, descartandose cualquier intencién recaudatoria. También defendia la correcta tramitacion
conducente a la aprobacion de la Ordenanza sin que, durante el periodo de informacién publica, se
presentara ninguna reclamacion, sugerencia o alegacién, ni con posterioridad se hubiera interpuesto
recurso alguno. También se precisaba el concepto de residente para la Ordenanzay se descartaba que se
pudiera producir ninguna vulneracion del principio de igualdad, recordando la existencia de otras zonas
ORA aledafias a los centros hospitalarios de otras localidades. Por todo ello, descartaba realizar ninguna
modificaciéon de las ordenanzas.

Entendimos, por tanto, que no se aceptaba nuestra resolucién, aunque de forma motivada, por lo que
procedimos a incluir la queja en el Informe Anual al Parlamento de Andalucia.

1.12.2.3.2 Trafico

1.12.2.3.2.1 El déficit presupuestario no puede justificar
la existencia de puntos negros en nuestras carreteras

Hemos tramitado distintas quejas relacionadas con la existencia de puntos negros en nuestras carreteras
cuyo desarrollo tiene lugar, parcial o totalmente, por el territorio de la Comunidad Auténoma, cualquiera
que sea su titularidad.

Asi, enla queja 16/2936, iniciada de oficio, se puso de manifiesto ante la Defensoria del Pueblo de las Cortes
Generales la situacién en la que se encuentra la autovia de circunvalacién de la ciudad de Sevilla, SE-30,
gue pudimos leer en un medio de comunicacion lo siguiente: “La autovia de circunvalacion SE-30 concentra
mds de una tercera parte de los puntos negros de la provincia de Sevilla. En la ronda que circunvala la capital
hay 23 tramos considerados como tales por la Direccion General de Trdfico. Por punto negro se entiende toda
aquella zona en la que se hayan registrado tres 0 mds accidentes con victimas a lo largo de un afio. Segtn los
datos de 2014, los mds actualizados de los que dispone la DGT, en la provincia de Sevilla hay 58 puntos negros”.

En la informacion se partia de la consideracion de que practicamente existian estos puntos negros en
todos sus kildmetros y se hacfa una valoracion de ellos tramo por tramo. También se ponia de manifiesto
el descenso en la siniestralidad en el Puente del Quinto Centenario, que fue en su dia una de las zonas
mas conflictivas, al haber adoptado distintas medidas que han incidido, de forma determinante, en la
disminucion de esa siniestralidad.

Ante tales hechos y dada la alta siniestralidad, se decidio proceder a la instalacion de distintas sefiales, asi
como de radares de control de velocidad. Tales instalaciones han incidido en que los vehiculos circulen a
una velocidad mas moderada, lo que ha permitido que disminuya el riesgo de accidentes y que, cuando
se producen estos, tengan menor entidad.

Sin embargo, el problema no ha quedado resuelto con las exigencias de funcionalidad y seguridad que
demanda una via publica de tanta importancia para el trafico rodado. Por ello, nos dirigimos a la Defensora
del Pueblo de las Cortes Generales para que, si lo considera oportuno, realice las gestiones que estime
pertinentes ante el Ministerio de Fomento a fin de hacerle llegar tanto nuestra preocupacion por estos hechos,
como la necesidad de que, a la mayor brevedad posible, se adopten medidas, ya sean “estructurales” o al
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menos del caracter preventivo, para que, en la medida de lo posible, se eviten tales accidentes o disminuya
su entidad y sus consecuencias.

Abrimos de oficio la queja 16/2290 con motivo del mal estado en que se encuentra la carretera de titularidad
autonémica A-364, que une la localidad de Ecija, con la autovia A-92 a la altura de Marchena (ambas en
la provincia de Sevilla). Siempre segln estas noticias, se trata de una via de comunicaciéon que soporta una
importante intensidad de trafico rodado, siendo asf que, al parecer, circulan por ella cada dfa hasta 5.000
vehiculos, de los que un porcentaje importante seria de gran tonelaje o se trataria de maquinaria agricola.
En este contexto, también supimos, por los medios de comunicacion, que la Junta planted lo siguiente:

“En 2007 la construccion de una variante, una circunvalacion, disefiada para, al menos, sacar el
intenso trdfico de la A-364 del casco urbano marchenero. En diciembre de 2007, la Administracion
autondémica anuncid que abriria la ronda en 2009.

Se invirtieron casi 14 millones de euros en la construccion de 7,6 kildmetros de via. Se instalé la
sefializacion horizontal y vertical, pero el dltimo tramo, el definitivo, se quedd colgado, pendiente.
Sin hacer.

Ocho afios después de que se iniciasen las obras, el asfalto no ha avanzado ni un centimetro y
el tramo final sigue siendo sélo un proyecto sobre el papel".

Dado el alto coste de esta intervencion, no terminada por la necesidad de construir un viaducto debido al
modificado del trazado del AVE, se decidié en 2010 una solucion provisional que era “construir una conexion
de la nueva carretera con la comarcal que va desde Marchena a La Lantejuela. Se trataba de una solucién mucho
mds barata -un millén de euros- pero con mdltiples inconvenientes”. Sin embargo, tampoco esta alternativa
se habia ejecutado.

Por ello, nos dirigimos a la Consejeria de Fomento y Vivienda para conocer, en sintesis, las medidas que se
tengan previsto adoptar y los plazos para ejecutarlas con el fin de garantizar que esta carretera redna las
condiciones iddneas de seguridad vial para el trafico rodado, asi como para conocer si se tiene previsto
ejecutar el desdoble de la carretera para que la A-92 y la A-4 queden conectadas a través de una autovia.
A la fecha de cierre de este Informe Anual continuamos actuaciones en torno a este asunto.

También iniciamos de oficio la queja 16/5034 al conocer, por los medios de comunicacion, que “La
carretera de la muerte (A-2078) sigue registrando accidentes de trdfico”, o "Cuatro accidentes en poco mds de
un mes en la carretera Rota-jerez. Colectivos ciudadanos de la villa rotefia ya han constituido una plataforma
para reclamar a la Junta su desdoble”. Por ello nos dirigimos a la Consejerfa de Fomento y Vivienda para que
nos informara de las previsiones que existan para el desdoble de esta carretera y, en su caso, los plazos
de ejecucion y, en tanto se lleva a cabo este desdoble, las medidas que tenga previsto adoptar, al menos
con caracter preventivo, para dotar de una mayor seguridad al trafico rodado que viene utilizando esta
carretera en sus desplazamientos.

Esto ultimo teniendo en cuenta que, en lo que concierne a la seguridad vial, la mencionada ley autonémica,
en su exposicion de motivos, indica que “£n el objetivo de aumentar y potenciar los mecanismos destinados a
garantizar la seguridad vial en las carreteras, la Ley amplia las obligaciones de las Administraciones autondmica
v provincial en orden a llevar a cabo una evaluacion permanente de la seguridad vial de la red de carreteras de
Andalucia, detectando los posibles tramos de concentracion de accidentes en orden al desarrollo de los programas
y actuaciones tendentes a la eliminacion de los mismos”, y dedica todo el Capitulo V, del Titulo I, a establecer
las normas de conservacion y seguridad vial de las carreteras.

Asimismo, interesamos que se nos informara de cualesquiera otros extremos de interés en relacién con
la cuestion de fondo planteada en esta actuacion de oficio, que no es otro que el riesgo, en términos de
seguridad vial, al que estan sometidas las personas que transitan con sus vehiculos por la mencionada
carreteray la necesidad de dar una respuesta, desde la Administracion, a esta situacion que ya se prolonga
demasiados afios. En la actualidad, nos encontramos a la espera de respuesta de la Consejerfa de Fomento
y Vivienda.


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/preguntamos-por-el-mal-estado-de-la-a-364-que-une-estepa-con-marchena-en-la-provincia-de-sevilla
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1.12.2.3.2.2 La tramitacidon de las sanciones de
trafico debe respetar las normas que establecen las
garantias de defensa del presunto infractor

La queja 15/5845 fue tramitada al indicarnos el interesado que en enero de 2013, la Policia Local de
Sevilla formulé denuncia, inmovilizando su vehiculo, que fue retirado por la grda municipal, por carecer de
seguro. Pasados unos dias retiraron el vehiculo del depdsito municipal, teniendo que pagar 156,85 euros.
Tras aportar prueba fehaciente su compafifa de que si poseia seguro, el expediente fue sobresefdo. El
problema era que no le devolvian el importe de la tasa por la retirada del vehiculo. Tras la intervencion
de la Institucion, el Ayuntamiento de Sevilla dicté resolucion declarando la procedencia de la devolucion,
pues era claro que no habia infraccién que justificara la retirada del vehiculo, por lo que no estaba
justificado el cobro de la tasa.

En el caso de la queja 15/6045, el interesado, que habia sido sancionado en el municipio de Sevilla, era
residente en la localidad zamorana de Benavente, relataba lo siguiente: “Desde mi localidad (Benavente,
Zamora) a Sevilla hay una distancia de 596 km y les he solicitado que me demuestren que era mi moto, con
alguna foto y que no han tenido ningtn error en la toma de la matricula cuando formularon la sancién, no he
obtenido respuesta por parte de ellos”.

Pese a haber enviado distintos escritos en este sentido, el Ayuntamiento no le daba respuesta. Finalmente,
después de nuestra intervencion, el expediente sancionador fue sobreseido.

En el supuesto de la queja 16/0791, el reclamante, entre otros medios de defensa, habia alegado prescripcion
de una sancion de trafico por estacionamiento en un lugar con limitacién horaria, que fue desestimada,
entendiendo el interesado, como asi nos lo traslado, que “La resolucién notificada se limita a considerar que
no existe prescripcion sin hacer cémputo alguno sino sélo alegando, de manera genérica los articulos que regulan
el plazo de prescripcidn, su interrupcion y su reanudacion”.

Ademas, de la queja se desprendia una clara disconformidad con la utilizacién de modelos tipo para
tramitar esta clase de expedientes, que ignoran, con una insensibilidad que genera indefension factica, las
alegaciones de los interesados. Esto lo hemos denunciado unay otra vez en las paginas de este Informe
Anual, como una practica intolerable a la que es muy necesario poner fin, pues una cosa es acudir a modelos
normalizados, que facilitan una gestién eficiente y eficaz de los procedimientos, pero ello no justifica dejar
de atender y estudiar las alegaciones que, en su defensa, presenten los interesados, asi como la practica
de pruebas que consideren interesantes para su defensa.

Tras nuestra intervencion, recibimos informe del Ayuntamiento de Sevilla del que resultaba que, tras admitir
que, efectivamente, se habia producido la infraccidn, se habia sobreseido el expediente. Sin embargo,
nada se decfa sobre lo alegado
por el denunciado en el sentido
de que cuando el “controlador”
denuncia la presunta infraccion, el
estacionamiento, quizas por unas
obras que se estaban realizando,
carecia de sefializacion vertical y
horizontal. Hubiera sido de interés
llevar a cabo una investigacion para
determinar la concurrencia de estos
hechos, pero no tuvo lugar por los
motivos ya comentados.

'*"’

En la queja 16/2073, el interesado
mostraba su disconformidad con
la actuaciéon administrativa del
Ayuntamiento de Sevilla por una
sancién de trafico. En concreto habia


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-ayuntamiento-de-sevilla-devuelve-la-tasa-cobrada-indebidamente-por-retirada-y-deposito-de
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/anulan-la-multa-a-un-vehiculo-que-no-se-encontraba-en-la-ciudad
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/tras-nuestra-intervencion-el-ayuntamiento-da-de-baja-un-expediente-sancionador-que-habia-prescrito
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recibido una resolucién en la que se desestimaban las alegaciones que habia, supuestamente, presentado
contra la sancion de trafico, pero “el recurrente manifiesta que nunca ha presentado escrito de alegaciones,
toda vez que nunca ha recibido comunicacion de incoacion de procedimiento sancionador a su nombre".
Tuvo conocimiento de la sancién mediante el requerimiento de identificacion remitido a la empresa de
la que era administrador, procediendo a identificar al conductor del vehiculo con el oportuno escrito de
identificacién. Tras ello, en lugar de dirigirse el Ayuntamiento de Sevilla a la persona identificada como
conductora, él, como administrador, recibio la respuesta a unas alegaciones que nunca habia presentado.
Ante ello, adujo al Ayuntamiento la improcedencia de continuar con el expediente sancionador al omitir
una fase procedimental e inventarse unas supuestas alegaciones que nunca se habfan presentado por
parte del recurrente.

Tras admitir a tramite la queja y dirigirnos al Ayuntamiento de Sevilla, éste, a través de la Agencia Tributaria de
Sevilla, nos informo que se habia procedido a proponer la baja del expediente sancionador que afectaba al
reclamantey al archivo de las actuaciones al haber quedado acreditado el error producido en su tramitacion.
Con ello concluimos nuestras actuaciones.

1.12.2.4 La construccion de la ciudad inclusiva demanda
que se destruyan las barreras en las infraestructuras

y los transportes que impiden o dificultan el libre
ejercicio de todos los derechos por la ciudadania

La igualdad de oportunidades vy la libertad en la toma de decisiones como derechos inherentes a todas
las personas, teniendo en cuenta sus capacidades, son referencia obligada derivadas de la Convencién
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, aprobada por la Asamblea de Naciones
Unidas el 13 de Octubre de 2006 y ratificada, en 2007, por nuestro pais (Instrumento de Ratificacién de
la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, hecho en Nueva York el 13 de
diciembre de 2006, BOE num. 96, de 21 de abril de 2008). Convencién cuyos principios, tras su ratificacion
por el Estado Espafiol, estan muy presentes en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el
gue se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad
y de su Inclusion Social (BOE num. 289, de 3 de diciembre de 2013).

Pues bien, en la actualidad el Parlamento de Andalucia ha comenzado la tramitacion de la Ley de Derechosy
la Atencion de Personas con Discapacidad de Andalucia, que recoge también esos principios y, sin perjuicio
de asumir la normativa basica estatal, tiene la pretension de establecer el marco juridico de tales derechos
en nuestra Comunidad Auténoma.

En la Exposicion de Motivos del Proyecto de Ley que comentamos se manifiesta que “E/ titulo preliminar
recoge las disposiciones generales que se refieren al objeto de Ley y sus personas destinatarias, asumiendo el nuevo
concepto de la discapacidad que considera que la misma como una situacion que es fruto de la interaccion de
las condiciones personales y las diversas barreras que pueden impedir o limitar la participacion social, incidiendo
en la nocién de discapacidad como complemento consustancial que, en modo alguno, debe ser considerada
como esencia sino como estado”.

En lo que concierne a las barreras en las infraestructuras, un afio mas tenemos que decir que estamos
muy lejos de conseguir la ciudad sin barreras, la ciudad de todos. Por ello, si desde un punto de vista
normativo estamos convencidos de que, sin perjuicio de que se apruebe, en su caso, el citado Proyecto de
Ley, serfa muy conveniente que se apruebe un texto normativo integrador, que contemple toda la normativa
en materia de accesibilidad, de aplicacién en Andalucia, en la actualidad bastante dispersa y que, por la
naturaleza juridica de su contenido, debe venir recogida en una norma con rango de ley, ello sin perjuicio
de su desarrollo reglamentario; de otro, también creemos que se debe asumir un compromiso de actuar
con mas rigor en este ambito.

De acuerdo con ello, hemos iniciado de oficio la queja 16/2809 en la que, entre otras actuaciones, hemos
recomendado a la Direccién General de Personas con Discapacidad que, en la futura Ley de los Derechos


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2008-6963
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y la Atencion a las Personas con Discapacidad en Andalucia que se encuentra en avanzado estado de
tramitacion, se impulsen las actuaciones que procedan para que, en materia de accesibilidad y en el ambito
de nuestra Comunidad Autdnoma, se lleve a cabo una efectiva evaluacion de las politicas publicas que,
con caracter sectorial, se orientan a garantizar la normalizacién e integracion total del colectivo de
las personas con discapacidad en la sociedad civil. Se trata de verificar el respeto y aplicacion de las
normas y planes existentes, con una metodologfa de analisis y valoracion de resultados que permita evaluar
de forma periddica el resultado de la aplicacion de dichas politicas publicas, mediante la realizaciéon de
informes anuales de seguimiento por parte de los 6rganos que se estimen mas idoneos para ello.

1.12.2.4.1 Discapacidad y transportes publicos

En reunidn mantenida con las federaciones de asociaciones de personas con discapacidad de Andalucia
(que citamos en la queja 15/4622) esta Institucion asumié el compromiso de proceder a la apertura de
guejas de oficio en relacion con las cuestiones que nos plantearon y, muy singularmente, con la necesidad
de que las Administraciones adopten medidas de distinta naturaleza a fin de paliar las graves deficiencias
gue se nos denunciaron sobre distintos ambitos relacionados con la accesibilidad. Una de éstas y de vital
importancia para la movilidad es la relativa a la accesibilidad en el transporte cuyas disfuncionalidades
son extraordinariamente graves siendo una cuestion ampliamente tratada en el mencionado encuentro
con las federaciones provinciales de personas con discapacidad de Andalucfa.

Por tal motivo iniciamos la queja 16/0598 en la que nos dirigimos tanto a la Direccién General de Movilidad,
de la Consejeria de Fomento y Vivienda, como a la Federacion Andaluza de Municipios y Provincias (FAMP)
en la que poniamos de manifiesto, por un lado, la transcendencia que, por motivos obvios, un transporte
publico de calidad tiene para el colectivo de personas con discapacidad y, de otro, que, en un futuro, en
el nuevo disefio de ciudad por el que van a tener que apostar todos los gobiernos locales, el transporte
publico va a tener una relevancia aun mayor. Asi parece poco cuestionable que nuestras ciudades, en la
medida en que deben disponer necesariamente de un modelo sostenible de movilidad, éste tendra que
descansar en los desplazamientos peatonales, el transporte publico y la bicicleta.

La clave peatonaly las prohibiciones y/o limitaciones al uso de vehiculos privados va a ser la gran referencia
en los novedosos escenarios urbanos, mas sostenibles ambientalmente, mas seguros y, desde luego,
necesariamente mas inclusivos para toda la ciudadania.

En este contexto, sabemos que no es posible apostar debidamente por un modelo peatonal si no tenemos
muy en cuenta la tipologia de desplazamientos, la edad, género y discapacidad de las personas a quienes van
dirigidas las politicas de movilidad. Ello conlleva, necesariamente, el que tenga que disefiarse una red eficiente
de transportes publicos que acerquen a las personas a los espacios e itinerarios peatonales. Si disefiamos una
ciudad con grandes espacios peatonales que tenga una continuidad en su desarrollo, pero no contemplamos
su necesaria conexién con el transporte publico, habremos creado un modelo excluyente e ineficiente.

Existe pues aqui, ahora, y de cara a un futuro inmediato, la necesidad de implantar un transporte publico
realmente eficiente y de calidad que haga innecesario el uso del vehiculo privado y ponga a disposicion
de toda la ciudadania los bienes y servicios que ofrecen nuestras ciudades, posibilitando la utilizacion, en
tiempos y distancias razonables, de itinerarios publicos peatonales accesibles, seguros y dotados de los
necesarios estandares de calidad ambiental.

Pues bien, al iniciar nuestras actuaciones, verificamos la imposibilidad, en nuestro pais y, desde luego, en
nuestra comunidad auténoma, para cumplir los objetivos marcados para un transporte accesible, segin
el Texto Refundido de la Ley General de los Derechos de las Personas con Discapacidad, que no es otra
que la fecha del 4 de Diciembre de 2017, es decir, “a la vuelta de la esquina”.

En nuestro escrito recorddbamos las distintas obligaciones que, de acuerdo con la normativa en vigor,
singularmente el Decreto 293/2009, de 7 de julio, por el que se aprueba el reglamento que regula las
normas para la accesibilidad en las infraestructuras, el urbanismo, la edificacién y el transporte en Andalucia
(BOJA nim. 140 de 21 de Julio de 2009) se derivaban para los transportes publicos colectivos, los taxis y
los aparcamientos y plazas reservadas en el transporte privado.
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Ala fecha de cierre de este Informe Anual estamos valorando las respuestas obtenidas y las alegaciones que
nos han enviado las federaciones provinciales presentes en aguel encuentro, a las que hemos remitido esta
informacion. De acuerdo con ello y sin perjuicio de otras actuaciones que podamos realizar directamente con
los Ayuntamientos, esperamos poder hacer una valoracién del grado de cumplimiento de esta normativa,
propuestas e iniciativas tendentes a que la garantia de la movilidad, pilar basico para la inclusién social de
las personas con discapacidad, sea realidad en Andalucfa. De ello, dado su extraordinario interés, daremos
cuenta al Parlamento de Andalucia.

También de acuerdo con este criterio, hemos
impulsado la creacion de una bonificacién en
el transporte publico urbano de la ciudad
de Sevilla para personas con discapacidad,
tal y como nos plante¢ el interesado de la
queja 16/0095, en la que planteaba que su
hijo, con una discapacidad del 99% y que
s6lo cobra una pension no contributiva, por
tanto pensionista, no tenia derecho a las
tarjetas bonificadas por parte de TUSSAM al
no ser persona mayor pensionista. Afladia
que, planteando esta cuestion, se dirigio
por escrito a TUSSAM, que le habia aclarado
que aplicaba las tarifas propuestas por el
Ayuntamiento de Sevillay aprobadas por la
Junta de Andalucia, afiadiendo que existia
una amplia gama de titulos de viaje, algunos
gratuitos y otros bonificados, pero que no
se contemplaba el bonobus gratuito para
personas discapacitadas.

Tras una valoracion de la normativa constitucional y estatutaria, asi como del derecho positivo, formulamos
a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Sevilla Sugerencia de que, por parte de ese Ayuntamiento de
Sevilla, se estudiase una propuesta de nuevas tarifas del transporte urbano, aplicables por TUSSAM, en las
que, en la medida que resulte presupuestariamente posible y sin perjuicio de que puedan modularse en
funcién de los ingresos econdmicos personales, el grado de discapacidad o el nivel de movilidad reducida
personal, se regulen exenciones o bonificaciones en el transporte publico urbano para las personas con
discapacidad que lo soliciten y relinan los requisitos que se establezcan, en aras de facilitar su movilidad
y favorecer, de esta manera, su mayor integracion y acceso al disfrute de los bienes y servicios publicos
de la ciudad.

Aunque, en el plazo legalmente previsto, no recibimos respuesta y tuvimos que proceder a incluir la queja
en el Informe Anual al Parlamento de Andalucia, a principios del afio 2017 recibimos una respuesta positiva
por parte del Ayuntamiento, pues nos decian que en el Pleno de 3 de Noviembre de 2016 se acord¢ facilitar
el transporte a personas con diversidad funcional y/o movilidad reducida para lo que se creard, a partir de
2017, una tarjeta de transporte gratuita para las personas que conforman este colectivo y que cumplan
una serie de requisitos.

Sirvan estas quejas como botdn de muestra de la realidad que viven las personas con discapacidad
cuando se ven necesitadas de utilizar distintos medios de transportes, aunque otras se centran en otras
cuestiones como la inexistencia, o baja proporcién, de taxis adaptados, las limitaciones en la creaciéon de
plazas de aparcamiento reservadas para personas con movilidad reducida, el distinto régimen juridico
de las zonas de aparcamiento regulado, o zona azul, para personas con discapacidad y, al mismo tiempo,
afio tras afio, también nos llegan quejas sobre comportamientos incivicos e insolidarios que llevan a
ocupar indebidamente las plazas reservadas a personas con movilidad reducida sin que, por otro lado,
exista, seglin nos trasladan a veces las personas afectadas, una adecuada vigilancia policial que evite
estas circunstancias.
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1.12.2.4.2 Discapacidad e itinerarios peatonales

La cuestion de la accesibilidad, unida a la de la seguridad y calidad ambiental de las ciudades andaluzas,
fue tratada de manera monografica en nuestro Informe Especial, presentado con esta denominacion,
al Parlamento de Andalucia. Se trata de una cuestion absolutamente crucial y que se viene demandando
desde las distintas normas que han ido surgiendo en el tan cambiante como incumplido régimen juridico
de la accesibilidad en nuestro pafs.

Esta Institucion ha realizado diversas actuaciones destinadas, todas ellas, al cumplimiento de las normas de
accesibilidad respecto de la “obra nueva”y de su adaptacion siempre que se realice una reforma o algunas
personas residentes en los inmuebles necesiten la eliminacién de barreras para su vida diaria y sin perjuicio
de las obligaciones que se derivan para los inmuebles de titularidad publica.

Sin embargo, vemos con preocupacion que la construccion de la ciudad sin barreras no acaba de configurarse,
que el ritmo de adaptacion, aungue se hayan dado pasos en la direccion correcta muy importantes, es
demasiado lento y, mientras tanto, un 9% de la poblacién se enfrenta con barreras que le impide ejercer
sus derechos libremente y acceder a los bienes y servicios de la sociedad en condiciones de igualdad. Esto
acontece 40 afios después de que se haya aprobado la Constitucion y después de una cascada de normas, de
diferente rango, destinadas a tutelar el derecho de igualad contenido en el art. 14 de la Constitucién que, de
manera singularizada, tiene su reflejo en la exigencia proactiva que se deriva para los poderes publicos de lo
dispuesto en los arts. 9y 49 de nuestra norma suprema en lo que concierne a las personas con discapacidad.

Esta realidad motiva que se presenten distintas quejas, tanto a instancia de parte como de oficio, cuyo objetivo
no es otro que se proceda a la supresion de barreras que impiden o dificultan los desplazamientos
de las personas con discapacidad por los espacios peatonales de nuestros pueblos y ciudades.

En la queja 16/4135 se daba cuenta de las diferentes barreras existentes en el barrio sevillano de San
Julidn, que se concretaban en las siguientes: “Eliminacidn de Barreras Arquitectonicas y Accesibilidad. Suelo
muy irregular, por donde es imposible caminar con una minusvalia, personas mayores o que vayan con carrito
o muletas. El espacio para el peaton es ocupado en muchos casos por motos aparcadas. Bolardos pequefios que
hacen que personas tropiecen y se caigan. Alcorques peraltados que dificultan el transito por las calles estrechas,
de vehiculos que hacen que se rocen”. En materia de trafico sus reivindicaciones eran “No hay sefiales que
indiquen un limite de dimensiones en los vehiculos por lo que a veces se quedan encajados en las esquinas como
las dltimas fotos que presento que tuvo que venir la policia a sacarlo, ponen en peligro al peatdn, que se queda
sin espacio o rozan la paredes de nuestras casas. Incumplimiento por los conductores de motos del sentido del
trdfico, esto si indicado por sefiales. Tanto motos como coches, sobre todo en esquinas no dan preferencia al
peatdn ademds de ocupar su espacio, de gran riesgo a la hora de entrada y salida de colegios”.

Nos hemos dirigido al Ayuntamiento de Sevilla, pero al afectar a diversas competencias municipales, adn
continuamos nuestras actuaciones en la queja, pues algunas dependencias municipales ya nos han contestado.

Sin perjuicio de ello, no queremos omitir el problema que ha conllevado, y del que nos hemos hecho eco
en distintos informes anuales al Parlamento de Andalucia anteriores: el proceso, no ya de ocupacion sino,
en muchos casos, de mera usurpacion, de vias y plazas publicas por la instalacién de mesas y terrazas
de locales de hosteleria sin la preceptiva licencia o excediéndose de la autorizacién otorgada. Es una
realidad inaceptable, a la que habria que afiadir el mobiliario urbano indebidamente utilizado vy la invasion
de carteles anunciadores de actividades de locales de distinta naturaleza.

Asi las cosas, hacemos un llamamiento, una vez mas, para que los gobiernos locales se comprometan a
garantizar la accesibilidad de los espacios publicos no sélo adaptando las infraestructuras existentes para
gue cumplan con los requisitos de accesibilidad, sino, también, impidiendo su ocupacion indiscriminada
para evitar actuaciones regresivas en lo que concierne a la tutela efectiva de los derechos de las personas
con discapacidad o con movilidad reducida.

En la queja 15/1512, la interesada, en su escrito de queja, Nos exponia, en sintesis, que en septiembre de
2011 solicitd al Ayuntamiento de Cantillana (Sevilla), en nombre de su padre, usuario de silla de ruedas,
que se adaptara el acceso a su vivienda, sin que hubiera obtenido respuesta alguna, a pesar de que
reiterd la solicitud en Marzo de 2015.


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/seguridad-accesibilidad-y-calidad-ambiental-en-los-espacios-urbanos-peatonales-de-las-ciudades-0
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/una-persona-con-movilidad-reducida-podra-acceder-a-su-vivienda-tras-el-arreglo-de-su-calle
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Tras admitir a trémite la queja y dirigirnos al citado Ayuntamiento, éste nos comunicé que, para la adaptacion
delacceso alavivienda en cuestion a fin de facilitar la entrada y salida de las personas con movilidad reducida,
se tenfa prevista una actuacion dentro del plan SUPERA, por lo que continuamos nuestras actuaciones para
conocer la fecha aproximada en que podrian comenzar las obras.

Finalmente, el Ayuntamiento nos comunico que ya habia firmado el acta de replanteo de las obras para
la rehabilitacion de diversas calles y plazas, en las que esta incluida el arreglo del acceso a la vivienda en
cuestion, affadiendo que precisamente las obras de la calle en concreto eran las primeras a comenzar y
estaba previsto que concluyeran en el plazo de un mes. Con ello entendimos que el asunto estaba en vias
de solucidon y dimos por concluidas nuestras actuaciones.

Iniciamos de oficio la queja 16/0715 al conocer las dificultades de acceso de personas con movilidad
reducida en zonas de Sevilla Este y Torreblanca y, por ello, nos dirigimos al Ayuntamiento de Sevilla.

Con las dos respuestas que hemos recibido de éste a nuestras peticiones de informe, se nos informa, por
parte de la Oficina de Accesibilidad, de las actuaciones realizadas para la eliminacién de barreras durante
los afios 2012 a 2015y, en concreto, los proyectos de reurbanizaciéon que mejoran las condiciones de
accesibilidad y actuaciones de conservacion, en cuyo marco se realizé la mejora de la accesibilidad en el
acerado de la zona del Palacio de Congresos y la adaptacion del cruce peatonal situado frente a éste. Se
afiadia que, respecto al hundimiento que se denunciaba en el apeadero de RENFE, no se habia apreciado
tal deficiencia en visita de inspeccién, pero que se va a instar a ADIF a realizar ajustes razonables en el
mismo para que quedara plenamente adaptado a las nuevas condiciones de accesibilidad establecidas.

Asf las cosas, dado que se ha solucionado el problema de accesibilidad del cruce peatonal situado frente al
Palacio de Congresos y no se habfa podido apreciar, en visita de inspeccion, el hundimiento del apeadero,
no consideramos precisas nuevas gestiones por nuestra parte en esta actuacion de oficio, aunque
trasladamos al Ayuntamiento de Sevilla, respecto a futuras intervenciones de eliminaciones de barreras
en éstay otras zonas de la ciudad, dada la extension del barrio y su gran poblacion, nuestra consideracion
de que seria muy conveniente el que se llevara a cabo una inspeccion a fin de elaborar un inventario de
al menos las barreras de mas entidad en cuanto a poblacion afectada, continuidad con el desarrollo de
espacios accesibles, acceso a servicios publicos esenciales, etc., de manera que se pudiera realizar un
plan de intervencion urgente jerarquizando las actuaciones a realizar a fin de dotar de la imprescindible
accesibilidad a los itinerarios peatonales.

lgualmente reiteramos que, a estos efectos, seria de gran interés contar, ademas de con la participacion
del Distrito en el que se ubica esta barriada, con las asociaciones de personas con discapacidad.

1.12.3 Actuaciones de oficio, Colaboracion
de las Administraciones y Resoluciones no
aceptadas

En lo que se refiere a las actuaciones de oficio iniciadas en 2016, a continuacion se relacionan
las mismas:

* Queja 16/0598, dirigida a la Direccién General de Movilidad, de la Consejeria de Fomento y
Vivienda, y Federacion Andaluza de Municipios y Provincias (FAMP), destinada a conocer el grado
de cumplimiento de las normas de accesibilidad en los medios de transportes publicos de
Andalucia.

* Queja 16/0699, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Malaga ante la situacion
de riesgo que, al parecer y siempre segun las noticias que llegaron a esta Institucion, para los
peatones genera el cruce de la calle Cervantes con la calle Maestranza en la citada ciudad.


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/intervenimos-al-conocer-las-dificultades-de-acceso-de-personas-con-movilidad-reducida-en-zonas-de
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/son-accesibles-los-medios-de-transportes-publicos-andaluces-lo-examinamos
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/nos-preocupa-la-siniestralidad-del-cruce-entre-las-calles-cervantes-y-maestranza-de-malaga
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* Queja 16/0701, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Lepe (Huelva), para
conocer si el centro hospitalario construido en dicho municipio por el Servicio Andaluz de Salud
no podia entrar en funcionamiento debido a las discrepancias para afrontar la urbanizacion de
los terrenos y de los accesos al mismo.

* Queja 16/0707, dirigida a la Escuela de Seguridad Publica de Andalucia (ESPA), dependiente de
la Consejeria de Justicia e Interior, para conocer la formacion que se esta ofreciendo a los agentes
de las Policias Locales de Andalucia poder ejercer las funciones de vigilancia y control que
conlleva la realizacion de los test de verificacion sobre el consumo de drogas a los conductores.

* Queja 16/0715, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Sevilla, sobre la dificultad,
en términos de accesibilidad, para transitar por distintas vias e infraestructuras en las zonas de
Sevilla Este y Torreblanca de dicho municipio.

* Queja 16/0999, dirigida a la Federacion Andaluza de Municipios y Provincias (FAMP) con objeto
de que se regule el uso de los aparatos de traccion eléctrica unipersonales que, cada con
mas frecuencia, discurren por el espacio peatonal.

* Queja 16/1406, dirigida a la Alcaldfa-Presidencia del Ayuntamiento de Almeria, con objeto
de conocer las actuaciones que estuviera llevando a cabo para solventar las deficiencias del
transporte publico en el barrio de El Puche.

* Queja 16/1441, dirigida a la Direccién General de Personas con Discapacidad, dependiente
de la Consejerfa de Igualdad y Politicas Sociales, y a la Federacion Andaluza de Municipios y
Provincias, con objeto de que se pongan en marcha medidas para garantizar el acceso y disfrute
del derecho al deporte y al ocio de las personas con discapacidad.

* Queja 16/1506, dirigida a la Presidencia de la Diputacién Provincial de Granada, con objeto de
que conocer los mativos por los que continuaba cerrada la carretera que une Lajar con Motril
(GR-5207).

* Queja 16/1508, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Minas de Riotinto (Huelva),
al tener conocimiento de la controversia generada debido a la préxima entrada en funcionamiento
de una zona de estacionamiento regulado en los aledafios del Hospital Comarcal de Riotinto,
en el que se presta servicios a las localidades de la zona norte de la provincia de Huelva.

* Queja 16/1775, dirigida a la Defensora del Pueblo de las Cortes Generales, con objeto de
trasladarle nuestra posicion ante la interrupcion de la conexidn ferroviaria de Granada con
Madrid y con el resto de la Comunidad Auténoma.

* Queja 16/1934, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Villanueva de las Torres
(Granada), al tener conocimiento de la ocupacién de un bien de dominio publico municipal
y presunta ejecucion de obras sin licencia.

* Queja 16/2290, dirigida a la Consejeria de Fomento y Vivienda, para conocer las actuaciones
gue estuviera llevando a cabo para reducir la alta siniestralidad en la carretera de titularidad
autonémica A-364, que une la localidad de Ecija, con la autovia A-92 a la altura de Marchena
(ambas en la provincia de Sevilla).

* Queja 16/2297, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Vera (Almerfa), con
objeto de conocer que el Ayuntamiento debera indemnizar al afectado por la demolicién de una
vivienda unifamiliar construida tras la obtencién de una licencia otorgada por el Ayuntamiento,
licencia que, posteriormente, fue declarada ilegal en via judicial.
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* Queja 16/28009, dirigida a la Direccién General de Personas con Discapacidad, de la Consejeria
de Igualdad y Politicas Sociales, ante la pasividad en la puesta en marcha de la evaluacion de
politicas publicas en materia de discapacidad.

* Queja 16/2936, dirigida a la Defensoria del Pueblo de las Cortes Generales, con objeto de
trasladarle nuestra preocupacion por la existencia de “puntos negros” de alta siniestralidad
en la SE-30.

* Queja 16/3806, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Mordn de la Frontera
(Sevilla), con objeto de conocer las actuaciones que hubiera realizado ante la existencia de una
parcelacion ilegal en su término municipal.

* Queja 16/4240, dirigida al Ayuntamiento de Almadén de la Plata (Sevilla), al conocer la clausura
de un observatorio astronomico.

* Queja 16/5034, dirigida a la Consejeria de Fomento y Vivienda, con objeto de conocer las
actuaciones que fuera a llevar a cabo para reducir la alta siniestralidad y peligrosidad de la
carretera A-2078, de Jerez de la Frontera a Rota.

* Queja 16/5075, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Lepe (Huelva), para
conocer las actuaciones que estuviera llevando a cabo por la peligrosidad que mostraba un
edificio inconcluso en la playa de La Antilla, que lleva 35 afios en pie y provoca riesgos para
personas y bienes.

* Queja 16/5220, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Almeria, que, segln
nuestras naoticias, es la Unica capital que no ofrece tarjetas de bonobus con transbordo a los
usuarios del transporte publico colectivo en autobuses urbanos.

* Queja 16/5485, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Jerez de la Frontera
(C&diz), al conocer la peligrosidad de una calle, cercana a un centro educativo, que presenta
diversas deficiencias.

* Queja 16/5661, dirigida a la Consejerfa de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio,
para que, partiendo del inventario de parcelaciones ilegales existentes y de sus puntuales
actualizaciones, elabore una estrategia para que, en colaboracién con los Ayuntamientos, se dé
cumplimiento a lo establecido en el art. 49 de la LOUA.

A continuacién se destacan las resoluciones dictadas por el Defensor que no han obtenido
una respuesta colaboradora de las Administraciones Publicas a tenor del articulo 29.1 de la
Ley 9/1983, de 1 de diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz:

+ Resolucion relativa a la usurpaciéon parcial de un camino publico, con lo que se impide el
acceso a un garaje privado, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Oria (Almerfa)
en el curso de la queja 13/2769.

+ Resolucion relativa a la pasividad municipal ante las denuncias de ejecucion de obras sin licencia,
en las que se habia ocupado una via publica, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento
de Gualchos-Castell de Ferro (Granada) en el curso de la queja 13/5619.

- Resolucion relativa a la tramitacion de una sancién de trafico impuesta por agentes de la
Guardia Civil en el casco urbano, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Lora del
Rio (Sevilla) en el curso de la queja 14/2097
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* Resolucion relativa a la falta de respuesta municipal ante una solicitud de informacion urbanistica,
dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Torres de Albanchez (Jaén) en el curso de la queja 14/4326.

Destacamos también las resoluciones dictadas por el Defensor del Pueblo Andaluz que, aunque
tuvieron respuesta por parte de los organismos a los que nos dirigimos, no fueron aceptadas
por estos:

* Resolucion relativa a la dificultad para acceder a unas viviendas, debido a que la calle se
encuentra sin asfaltar, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Guadix (Granada)
en el curso de la queja 13/3878.

- Resolucion relativa a la disconformidad con la legalizacién de obras que no contaban con la
debida licencia urbanistica, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Albox (Almeria)
en el curso de la queja 14/5997.

+ Resolucion relativa a la disconformidad con una sancién de trafico, al no existir la sefial que
informara de la prohibicion, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Algeciras
(Cadiz) en el curso de la queja 15/0620

+ Resolucion relativa a la falta de respuesta ante una denuncia por delito urbanistico, dirigida a
la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Marbella (Malaga) en el curso de la queja 15/0822

+ Resolucién relativa a la carencia de acerado de la via que comunica dos nucleos de poblacién
de una barriada, dirigida a la Consejeria de Fomento y Vivienda en el curso de la queja 15/5662.

+ Resolucion relativa a la implantacion, en una zona de estacionamiento regulado en los aledafios
al Hospital Comarcal de Riotinto (Huelva), en el que se presta servicios a localidades de la zona
norte de la provincia onubense, dirigida a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Minas
de Riotinto (Huelva) en el curso de la queja 16/1508 (a esta queja se acumularon las quejas
16/1415y 16/1418).
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