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Enlaqueja 16/0889 se solicitd, en mayo de 2010, una subvencion del programa de rehabilitacion individualizada
de vivienda, que fue concedida, por lo que la persona promotora de la queja decidié acometer las obras
para las que estaba destinada (eliminacion de barreras arquitecténicas y mejora de las condiciones de
accesibilidad), comunicando su finalizacién y el abono de la ayuda a través del formulario habilitado a estos
efectos. No obstante, su expediente se encontraba paralizado, al no existir la necesaria disponibilidad
presupuestaria, requisito del que se hace depender el pago de estas ayudas y que viene a justificar, desde
un punto de vista estrictamente legal, dicho retraso.

3.5 Sin competencia

Enla queja 16/2072 y en la queja 16/2982, disconformes con el reconocimiento del grado de discapacidad al
no disponer esta Institucién de un equipo técnico que pueda emitir un dictamen técnico sobre el grado de
discapacidad reconocido que contradiga la valoracion realizada por el Equipo de Valoracion y Orientacion que
da lugar al dictamen técnico-facultativo del Centro de Valoracion y Orientacion, la via procedente seria la de la
demanda ante el Juzgado de lo Social competente, en el plazo de 30 dias desde la notificacion de la resolucion.

3.8 Sin recurrir previamente a la administracion

En el Area de Empleo Publico, Trabajo y Seguridad Social no se admitieron 115 quejas por este motivo.
A destacar la queja 15/5940, en la que el interesado mostraba su desacuerdo con el cupo de plazas de
reserva de plaza de discapacitados en los procesos selectivos relativos a la Oferta de Empleo Publico de
2015y la queja 16/1723 en la que se denunciaba la situacion discriminatoria en puestos de trabajo de
Agentes de Medio Ambiente de la Administracién de la Junta de Andalucia.

3.10 Transcurso de mas de un ano

Por esta causa de cierre, en materia de Dependencia y Servicios Sociales, no se han admitido a tramite 3
quejas: la queja 16/2161, al estar en desacuerdo con la denegacién de la tarjeta de aparcamiento, dandose
la circunstancia de que dicha denegacion se produjo en el afio 2012; la queja 16/2720, en la que se pedia
ayuda para que se le concediera el salario social solicitado en 2014; y la queja 15/2369, exponiendo su
disconformidad con el grado de discapacidad que le fue reconocido hacia cuatro afios.
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