Enla queja 15/0758, el interesado manifestaba su desacuerdo con la resolucion de exclusiéon del Programa
de Renta Activa de Insercidn, por no haber renovado la demanda de empleo en la fecha indicada.

Destacamos la queja 15/0874, en la que la interesada reclamaba la percepcion de pension de viudedad de militar.

Al afectar a pensiones contributivas de Seguridad Social han sido remitidas al Defensor estatal la queja
15/1083, la queja 15/1351, la queja 15/1397, la queja 15/1662, la queja 15/3255y la queja 15/5757.

Resefiamos también la queja 15/2958, en la que la persona promotora, desempleada, manifestaba su
desacuerdo con la sancién que le habia sido impuesta por el INEM de extincion de la prestacion de
desempleo, tras haber viajado al extranjero sin haberlo comunicado previamente.

En materia de género nos hemos visto en la obligacion de remitir el asunto planteado al Defensor del Pueblo
en una ocasion, en la queja 14/5085, no sin antes haber realizado diversas gestiones.

En dicha queja se denunciaban dilaciones en la concesién de subvencion por traslado de domicilio habitual,
por encontrar un nuevo trabajo, a mujer victima de violencia de género, en virtud del cumplimiento de
los requisitos establecidos en el Real Decreto 1917/2008, de 21 de noviembre, por el que se aprueba el
programa de insercion socio-laboral para mujeres victimas de violencia de género. La peticion se cursé
ante la Direcciéon Provincial del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) de Granada y la contestacion que
recibio la interesada fue que se trasladaba al Servicio Andaluz de Empleo (SAE) por ser el érgano encargado
de tramitar dicha subvencion, sin volver a tener noticia alguna a pesar de haber transcurrido un afio.

El Area dedicada a las cuestiones de Justicia, Prisiones, Extranjerfay Politica Interior también recibe numerosas
guejas que escapan del alcance competencial del Defensor del Pueblo Andaluz. Son quejas que aluden al
funcionamiento de Administraciones que no estan sometidas a la supervision del Defensor andaluz pero
gque acogemos para analizarlas y ponerlas en el conocimiento de la institucion del Defensor del Pueblo
Estatal. En 86 ocasiones se han remitido quejas a esta Institucion en estas materias.

Asi en la queja 15/0797 un soldado profesional explicaba sus dificultades a partir de sufrir un accidente
y procedimos a derivar su asunto a la institucion estatal. También remitimos el caso de la queja 15/1599,
donde una familia nos pedia que impulsaramos la repatriacién del cadaver de su hijo fallecido en un penal
de Lisboa; ademas procuramos gestionar que dispusieran de representacion y asesoramiento legal en el
pals vecino para atender el proceso que comenzaba para esclarecer este terrible suceso.

En por estar sometida al conocimiento de las Oficinas adscritas al Ministerio del
Interior, se remitieron la queja 15/1624, queja 15/1648, queja 15/1649, queja 15/1650, queja 15/1701,
queja 15/1878, queja 15/1914, y en la queja 15/2004.

En otro orden de asuntos, las

también son elevadas al Defensor estatal para su conocimiento. Es el caso de la queja 15/2660, queja
15/2786, queja 15/2790, queja 15/2791, queja 15/2180, queja 15/2239, queja 15/3563, queja 15/3683,
quejal5/3775 o la queja 15/4098.

Otro supuesto habitual de remisién son las quejas que aluden a casos de

y que trasladamos al Defensor Estatal habida cuenta de que afectan al funcionamiento
de la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias, integrada en el Ministerio del Interior. Son casos
expresados en la queja 15/0041, queja 15/288, queja 15/1111, queja 15/2345, queja 15/2918, queja 15/3421



0 en la queja 15/5352. Son casos que nos preocupan y que merecen sin duda una clarificadora respuesta
por parte de la administracion responsable si bien, en su mayorfa, somos informados con posterioridad
de que se derivan a los correspondientes procedimientos judiciales.

En materia de Medio Ambiente fueron remitidas a la Defensora del Pueblo 6 quejas al no tener competencias
sobre los organismos correspondientes.

En la queja 15/3547 una asociacién ecologista nos trasladaba que la Confederacién Hidrografica del
Guadalquivir, en sus procesos de informacién publica, estaba conculcando derechos fundamentales de
los ciudadanos recogidos en la Constitucion Espafiola, como el derecho a la informacion y participacion
publica. En este sentido, nos decian que hacia ya tiempo la documentacion que aparece a exposicion publica
no esta disponible a la ciudadania directamente afectada, ya que se remite para su consulta a las oficinas
centrales en Sevilla, independientemente del lugar sobre el que versa dicha informacién, afiadiéndose,
ademas, el inconveniente de que no tienen la informacién disponible en formato electrénico para su facil
acceso y consulta. Al ser la Confederacién Hidrografica del Guadalquivir un organismo dependiente del
Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Ambiente, y por lo tanto incardinado en la Administracion
General del Estado, esta fuera de las competencias supervisoras del Defensor del Pueblo Andaluz.

El interesado de la queja 15/5399, vecino de Almeria, nos exponia que el motivo de la misma estaba
relacionada con los trabajos de carga y descarga de graneles que se realizan en el Puerto de Almeria a cielo
descubierto y sin ninguna medida de prevencion. Nos manifestaba que estos trabajos ocasionan entre
otros, problemas como enfermedades respiratorias, ruidos, deterioro de sus fachadas que, a su entender,
tenfa facil solucion, ya que si las empresas concesionarias como los entes que ejercen el control de vigilancia
sobre éstas, cumplieran las medidas correctoras que exige la legislacion vigente, se minimizarian. Se trata
de un organismo de competencia exclusiva de la Administracion del Estado por lo que remitimos a la queja
a la Defensora del Pueblo de las Cortes Generales.

Se ha remitido a la Institucion del Defensor del Pueblo de las Cortes Generales, en asuntos referidos a

, un expediente de queja (queja 15/1619) por la negativa del Registro Civil de Sevilla a inscribir
a un recién nacido, hijo de una inmigrante irregular carente en esos momentos de documentacion
acreditativa de su identidad.

En han sido 2 las quejas que se han remitido a la Defensoria del Pueblo Estatal. De ellas
mencionamos la queja 15/1196, que incorporaba una denuncia de trato negligente a paciente marroqui
en el hospital de Ceuta.

De entre las 5 quejas que en materia de se han remitido a la Defensoria del Pueblo Estatal,
destacamos la queja 15/3613 en la que la persona interesada expresaba su disconformidad con la gestion
de su reclamacion por el Banco de Espafia.
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