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1.7.3 Actuaciones de oficio, Colaboracion de
las Administraciones y Resoluciones

- queja 15/1766, dirigida al Ayuntamiento de Marbella, relativa a medidas de seguridad ante el ahogamiento
en las playas de Marbella de dos discapacitados turcos junto a su monitor.

- queja 15/2749, dirigida a la Consejeria de Justicia e Interior, relativa a condiciones de accesibilidad en la
sede judicial de Alcala de Guadaira (Sevilla).

1.9 MENORES
1.9.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite

1.9.2.1 Menores en situacion de riesgo

d) Enfermedad mental y cuidado de menores.

Las personas afectadas por alguna discapacidad psiquica pueden encontrar dificultades tanto para
seguir el tratamiento prescrito como para realizar tareas de rehabilitacion e integracién social,
especialmente si sus recursos econémicos son limitados. En esta situacion los medios puestos a su
alcance por la Administracion a veces son insuficientes, y en muchos casos se requiere de una intervencion
de mayor intensidad que la prevista inicialmente en los protocolos ordinarios de intervencion.

Ejemplo de ello lo encontramos en una intervencioén que iniciamos tras recibir un oficio procedente de un
instituto de Ensefianza Secundaria en el que se nos daba cuenta de la posible situacion de desproteccion
de un alumno, adjuntando a tales efectos las indicaciones realizadas por el departamento de orientacion
del centro. En dicho informe se relataba que la madre del menor padecia una enfermedad mental de la
gue se encontraba descompensada. Al parecer habia protagonizado diversos episodios de autolisis y
estaba en lista de espera para acceder a un recurso especializado. En estas circunstancias, y dadas las
carencias existentes en la familia, el menor no estaria recibiendo una atencién adecuada, corriendo riesgo
la integridad de sus derechos y bienestar.

Relataba el menor que en verano su madre se lo llevaba a los bares y asi estaba hasta la madrugada. Con su
padre bioldgico no mantenia ninguna relacion, viviendo éste en distinta localidad. Referia tener una buena
relacion con sus abuelos maternos a la cual se oponia su madre. Mostraba preocupacion a que llegase el
periodo de vacaciones por cuanto ya no podria desayunar ya que dicho desayuno se lo facilitaba el instituto.

Tras tener conocimiento de la situacion en que se encontraba este menor interesamos de la Delegacion
Territorial de Igualdad, Salud y Politicas Sociales de Malaga su intervencion y la emision de un informe sobre
las actuaciones realizadas en proteccion de sus derechos e interés superior. En el informe que nos fue
remitido se sefialaba que con la familia estaba trabajando el equipo de tratamiento familiar de los servicios
sociales de Estepona, acudiendo la madre y su actual pareja a las citas sefialadas, mostrandose colaboradores
y receptivos respecto a promover cambios que garanticen el bienestar del menor y sus hermanos.

El Servicio de Proteccién de Menores también nos confirmé que una vez reconducida la situaciéon por los
servicios sociales, la madre y su actual pareja también acudian con regularidad a las citas programadas
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