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1.5 EMPLEO PUBLICO

2 Analisis de las quejas admitidas a tramite

2.1 Acceso al Empleo Publico
2.1.2.1 Bolsa de empleo publico y reserva de discapacidad

Resulta cotidiano la constante presentacion de quejas ante esta Institucion relacionadas con la exigencia
de la cuota de reserva legal de discapacidad en el empleo publico fijo o temporal y en otros aspectos
relacionados con la practica administrativa en los procesos de seleccion, en la asignacion de destinos, etc.

Las circunstancias anteriormente expuestas nos movié a conocer y analizar los instrumentos, procedimientos
y criterios establecidos para seleccionar al colectivo personal con caracter temporal para cubrir puestos
vacantes de la organizacion (del respectivo &mbito competencial)y, en cualquier caso, la necesidad de efectuar
nombramiento o contrataciones temporales de personal a través del cupo de reserva para discapacitados
en el expediente de queja 15/2450.

En lo que se refiere al empleo publico fijo, actualmente la reserva para personas discapacitadas se fija en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 59 de la Ley 7/2007, de 12 de abril (Estatuto Basico del Empleado
Publico) y de acuerdo con lo establecido en el articulo 30.6 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre; en el
articulo 42.2 del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad, aprobado
en virtud del Real Decreto-Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre y en el articulo 3 del Decreto 93/2006,
de 9 de mayo, por el que se regula el ingreso, la promocion interna y la provision de puestos de trabajo de
personas con discapacidad en la Funcion Publica de la Administracion General de la Junta de Andalucia,
en un porcentaje del 7 por ciento de las plazas para las personas que acrediten una discapacidad igual o
superior al 33 por ciento, destinado tanto a las personas que acrediten discapacidad intelectual como a las
personas que acrediten cualquier otro tipo de discapacidad, desglosandose por categorias profesionales
y especialidades u opciones de acceso.

En cuanto al empleo publico, concluidos los procesos selectivos que se convocan en el marco de tales
ofertas, se constituyen las bolsas de contratacién temporal vinculadas a sus resultados, resultando las
personas con discapacidad integradas en las mismas y con opciones a dicho empleo en funcién del lugar
que les corresponde segln la puntuacion total obtenida en dichos procesos.

Por los diversos sectores de la Administracion andaluza se vienen adoptando medidas normativas (a nivel
de Ordenes, Resoluciones, etc.) por las que se regulan las bolsas de trabajo de personal funcionario interino,
personal laboral temporaly personal estatutario temporal, etc., reservando para el colectivo de personas con
discapacidad un determinado ndmero de vacantes cuando la seleccién se efectle mediante las personas
integrantes de las bolsas. O, en otros casos, se contempla la constitucion de una bolsa especifica de
aspirantes que concurrieron a las pruebas selectivas para personas con discapacidad intelectual.

El resultado del analisis nos demuestra la firme voluntad de las distintas Administraciones sectoriales de la
Junta de Andalucia de incorporar un cupo de reserva a favor de la discapacidad en sus respectivas bolsas
de empleo publico temporal, cuota que se suma a la establecida legalmente en los distintos Estatutos de
personal para el acceso permanente (Estatuto Basico del Empleado Publico, Estatuto Marco del personal
de los Servicios de Salud, etc.).

Asi en el ambito de la Administracion General (Decreto 93/2006, de 9 de mayo), Administracion Sanitaria
(Resolucion de 21 de junio de 2010, reguladora de la Bolsa Unica del SAS) y Administracion de Justicia (Orden
de 2 de marzo de 2015), se establecen cuotas de reserva en las respectivas bolsas (7 por ciento), con la
particularidad del SAS al establecerla en un 5 por ciento, con exclusion de la promocién interna temporal.

Respecto a la Administracion educativa, la reserva de discapacidad opera exclusivamente en las Ofertas de
Empleo Publico, es decir, para el acceso al funcionariado de carrera docente, no asf respecto a las distintas
bolsas de interinidad, en la que los aspirantes con discapacidad se integran indistintamente, por su orden,
conforme a los parametros y baremos establecidos.
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2.7 En relacién a las Politicas de Empleo
2.7.1 Discapacidad y Politicas Activas de Empleo

La existencia de previsiones legales y reglamentarias a favor de la discapacidad en el acceso al empleo
publico, del que hemos dado cuenta en este informe en relacion al empleo publico temporal (bolsas), nos
indujo a indagar sobre el grado de presencia de reservas de cupo o prioridades existentes en las politicas
activas de empleo a favor de la discapacidad, maxime cuando a través de los distintos programas de
fomento del empleo en Andalucia, un considerable nimero de desempleados acceden a contrataciones
laborales temporales por parte de las distintas entidades publicas y privadas promotoras de las mismas.

2.7.1.1 Discapacidad y fomento del empleo

En lo que a Andalucia se refiere, la diversa estrategia para luchar contra el desempleo se condensa en la
Agenda por el Empleo aprobada por el Acuerdo del Consejo de Gobierno de 22 de julio de 2014, que se ha
venido materializando en un conjunto de decretos-leyes y sus correspondientes desarrollos reglamentarios,
como son el Decreto-Ley 6/2014, de 29 de abril, por el que se aprueba el Programa de Emple@Joven y la
Iniciativa@mprende+, el Decreto-Ley 8/2014, de 10 de junio, de medidas para la inclusion social a través
del empleo y el fomento de la solidaridad en Andalucia, el Decreto-Ley 9/2014, de 15 de julio, por el que
se aprueba el Programa Emple@30+ y el mas reciente Decreto-Ley 2/2015, de 3 de marzo, de medidas
urgentes para favorecer la insercién laboral, la estabilidad en el empleo, el retorno del talento y el fomento
del trabajo auténomo.

Con este marco regulador de referencia, en diversas ocasiones se nos ha planteado la necesidad de que
las politicas activas de empleo, especialmente aquellas de fomento del empleo a través de las ayudas a la
contratacion de determinados colectivos (jovenes, mayores de una determinada edad, inclusion social, etc.)
favorezcan el empleo formativo de los discapacitados integrados en algunos de estos colectivos, a través
del establecimiento de cupos o criterios de prioridad.

Con caracter general, la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, dispone que las Administraciones
adoptaran “programas especificos destinados a fomentar el empleo de las personas con especiales dificultades
de integracion en el mercado de trabajo, especialmente jovenes, con particular atencion a aquellos con déficit de
formacion, mujeres, parados de larga duracion, mayores de 45 afios, personas con responsabilidades familiares,
personas con discapacidad o en situacion de exclusion social, e inmigrantes”. (art. 19 octies).

En relacion a los principales programas de fomento de empleo cabe decir, en primer lugar, que el Programa
Emple@Joveny la Iniciativa@mprende+, el Decreto-ley 6/2014 nada especifica a este respecto. En cuanto
a las medidas comprendidas en el Decreto-ley 8/2014, de medidas para la inclusion social a través del
empleo, tanto en el programa de ayuda a la contratacion como en el de insercion sociolaboral no se
prevé prioridad alguna respecto al colectivo con discapacidad, como tampoco en el Programa Empl@30+
(Decreto-ley 9/2014, de 15 de julio).

Por otro lado, en lo que a la Formacién Profesional para el Empleo se refiere, cabe decir que el marco
regulador en esta materia (Decreto 335/2009, de 22 de septiembre y la Orden de 23 de octubre de 2009),
tan solo toman en consideracion la discapacidad de los destinatarios de dichas iniciativas como criterio de
prioridad junto a otros colectivos (jovenes, mayores de 45 afios, personas desempleadas de larga duracion,
personas en riesgo de exclusion, etc.).

A este respecto, cabe sefialar que el art. 8.1.b) de la Orden de 23 de octubre de 2009, en su inciso final,
expresa que “se podran disefiar programas especificos para estos colectivos”.

Esta perspectiva de la discapacidad en los programas de fomento del empleo fue objeto de nuestro analisis
en relacion al Programa Emple@Joven y la Iniciativa@mprende+, en el expediente de queja 14/4925, toda
vez que el planteamiento giraba alrededor de la ausencia de un tratamiento favorable a favor de las personas
discapacitadas en la linea de ayudas a la contratacion en el Programa Empl@]Joven (Decreto-Ley 6/2014).

Sin duda, la naturaleza juridica de las contrataciones municipales derivadas de la Iniciativa de Cooperacién
Social y Comunitaria para el Impulso del Empleo Joven integrada en el Programa Emple@Joven, para la
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ejecucion de obras o la prestacion de servicios de cooperacion social y comunitaria, no se corresponden
con puestos de trabajo incluidos en las correspondientes plantillas o relaciones de puestos de trabajo del
Ayuntamiento o ente publico municipal. En suma, la contratacion municipal incentivada con esta linea de
fomento no tiene la consideracion de “empleo publico”, ya funcionarial -interinidad- o laboral temporal,
regulado en el Estatuto Basico del Empleado Publico o en la legislacion laboral, motivo por el cual no resulta
de aplicacion las reservas legales a favor de la discapacidad establecidas en ambos cuerpos juridicos.

Constatamos que si bien el Decreto-Ley 6/2014, nada dispone sobre reserva de cupo o prioridad a favor
del colectivo desempleado con discapacidad, ello no impide que por las Administraciones actuantes en el
desarrollo de estas politicas activas de empleo se tengan en cuenta estos parametros de favorecimiento.
En este sentido, tanto el Ayuntamiento promotor de la iniciativa a la hora de seleccionar los candidatos o
el Servicio Andaluz de Empleo a la hora de realizar los sondeos de candidatos, pueda introducir medidas
de favor en este sentido.

No obstante, la circunstancia de que sobre estas contrataciones no exista una obligacion de reserva legal
a favor de los destinatarios con discapacidad, no significa que sobre la norma ad hoc (en el presente caso
el Decreto-Ley 6/2014), exista impedimento alguno para establecer reserva o prioridad a favor de dicho
colectivo u otro que se considere. Y en este sentido nos postulamos a favor de que la Administracion
de Empleo abordara en las normas reguladoras de los programas de fomento del empleo juvenil el
establecimiento de mecanismos que favorezcan el acceso a los mismos por parte de las personas
discapacitadas en situacion de desempleo, ya mediante la fijacién de cupos de reserva de plazas, de
criterios de preferencia o prioridad u otras modalidades que se consideren.

Por otro lado, recomendamos el cursado de instrucciones a las Oficinas del Servicio Andaluz de Empleo,
gestoras de estos programas, en orden a que se tengan en cuenta dicho tratamiento preferencial a favor
del desempleo juvenil con discapacidad asociada.

Por ultimo, recomendabamos el traslado de esta problematica a los Ayuntamientos y demas entes locales
gue colaboran en la ejecucion de estos programas, en orden a que en sus iniciativas se contemplen la
particularidad del colectivo juvenil discapacitado en situacién de desempleo en su territorio, promoviendo
iniciativas especificas a favor del mismo.

Sibien estas Resoluciones se cifien al ambito del fomento del empleo juvenil, las mismas consideracionesy
Recomendaciones caben hacer respecto a los otros colectivos prioritarios establecidos en otras regulaciones
de especificas medidas de fomento de empleo, como son las dirigidas a las personas desempleadas
mayores de 30 afios (Decreto-ley 9/2014) y a los colectivos en riesgo de exclusion social (Decreto-ley
8/2014), asf como a las que se promueven en el ambito de la Formacion Profesional para el Empleo por
la Administracion Educativa.

Desde nuestra perspectiva, consideramos necesario que las politicas de fomento de empleo y de formacion
profesional para el empleo promovidas por la Junta de Andalucia incorporen medidas especificas a favor
del colectivo de personas desempleadas en situacion de discapacidad, todas vez que la mera referencia
genérica en las normas reguladoras a la prioridad de este colectivo, junto a otros, no se trasladan a las
iniciativas que, desde las entidades publicas y privadas, se ponen en practica.

Por su parte la Secretaria General de Empleo traia a colaciéon la nueva regulacién adoptada mediante la
Disposicién Adicional Primera del Decreto-Ley 2/2015, de 3 de marzo, de medidas urgentes para favorecer
la insercion laboral, la estabilidad en el empleo, el retorno del talento y el fomento del trabajo, relativa a la
“Formacién de contratos con personas con discapacidad” asi como el compromiso del Servicio Andaluz de
Empleo por velar en el cumplimiento de las reservas y prioridades a favor de las personas con discapacidad
que la legislacion vigente establezca para las entidades beneficiarias de las ayudas que se concedan en la
iniciativa de cooperativa social y comunitaria en los programas Emple@Joven y Emple@25+, trasladando
la efectividad a la presentacion de ofertas especificas para este colectivo.

Aunque desde nuestra perspectiva consideramos un avance dicha prevision legal, esta puede demostrarse
insuficiente si por el Servicio Andaluz de Empleo no se despliega un correcto seguimiento de las iniciativas
de fomento que desde el sector publico y privado se promueven.
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1.5.3 Quejas de oficio, Colaboracion de las
Administraciones y Resoluciones

- Queja 15/1454, relativa a la proteccion de datos de caracter personal de los participantes en procesos
selectivos para el acceso al empleo publico promovidos por la Administracién de la Junta de Andalucia,
especialmente de aquellos datos referidos a la Discapacidad.

* Queja 15/1601, sobre la presencia de la discapacidad como criterio de ponderacion en las Politicas
Activas de Empleo.

- Queja 15/2450, relativa a cuota de reserva de discapacitados en las Bolsas de Empleo Publico Temporal.

* Queja 15/4977, sobre medidas a adoptar en caso de incumplimiento en la prestacion de servicios
externalizados de Monitor de Educacion Especial, en los Centros Docentes Publicos de la provincia de Sevilla.

- Queja 15/5299, relativa a la necesidad de establecer reserva para los solicitantes con minusvalia en la
convocatoria de plazas para el reconocimiento de cualificaciones profesionales y adaptaciones especiales
para el desarrollo de las fases del procedimiento.

1.7 JUSTICIA, PRISIONES Y EXTRAN]ERI'A
1.7.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite

1.7.2.1 Quejas relativas a la Administracion de Justicia

1.7.2.1.1 Quejas motivadas por dilaciones indebidas:
panoramica por provincias

En el caso expuesto en la queja 15/4607, relativa al juzgado n°® 3 del mismo partido judicial, la interesada
nos exponfa que debido a la imposibilidad que, por las razones en que sustentaba su demanda, tenfa
para seguir conviviendo con la persona de la que en su dia fue nombrada tutora, en noviembre de 2014
promovid ante el Juzgado de Primera Instancia n° 2 de Santa Fe, ante el que se habia sustanciado el
Juicio Verbal sobre capacidad n° .../2005, procedimiento solicitando la remocién del cargo de tutor que se
le confirid en su dia.

Sin haberse resuelto dicha peticion, y dada la situacion que vivia con la persona sobre la que aun ejercia
la tutela, solicitd asf mismo de la autoridad judicial su internamiento, incoandose por el Juzgado de
Primera Instancia e Instruccién n° 3 de Santa Fe, al que fue turnada dicha solicitud, el procedimiento
de internamiento n° .../2015.

La interesada se dirigfa a esta Defensoria porque durante el tiempo transcurrido sin que aun se hubiera
producido resolucién alguna ni en uno ni en otro procedimiento, la situaciéon que le llevé a formular sendas
solicitudes se habia ido agravando hasta el punto de ser ya insostenible, por lo que por nuestra mediacion
reclamaba que mediante el dictado de la oportuna resolucion se les pusiera fin.

Admitida la queja, de la informacién que nos remitié el Ministerio Publico se desprendia que la propuesta
para que al tutelado se le designara nueva tutora no fue aceptada por ésta intentandose por parte del
Juzgado que se fuera aceptada la tutorfa por alguna institucion o asociacion como ASPACE o AGRAFEM, que


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/nos-interesamos-por-el-estado-de-situacion-respecto-a-la-publicidad-del-dato-personal-relativo-a-la
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/es-necesario-que-las-politicas-de-fomento-de-empleo-favorezcan-la-insercion-laboral-de-las-personas
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/investigamos-el-tratamiento-de-la-cuota-de-reserva-de-discapacidad-en-las-bolsas-de-empleo-publico
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/queremos-saber-que-medidas-se-van-a-adoptar-por-incumplimiento-en-la-prestacion-de-servicios
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/actuamos-de-oficio-sobre-la-necesidad-de-establecer-reserva-para-los-solicitantes-con-minusvalia-en

