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3.6 Sub-iudice

Son 2 las quejas han tenido esta causa de inadmision en temas de Salud. De ellas mencionamos la queja
15/2410, en la que la persona reclamante denunciaba la desproporcion en el trato dado a un enfermo
mental en las urgencias de un hospital publico andaluz. Dado que el problema habia sido planteado ante
un dérgano jurisdiccional, nos vimos obligados a dar por concluidas nuestras actuaciones.

3.8 Sin recurrir previamente a la administracion

Dentro de las 3 quejas que en la materia que tratamos no se han admitido a tramite por esta causa en
materia de Salud, podemos citar la queja 15/3437, en la que la persona interesada manifestaba su voluntad
de ejercer su derecho ala libre eleccién de especialista, en este caso de médico psiquiatra. A este respecto
dirigimos escrito a la interesada aclarandole que era ella la que debia llevar a cabo la solicitud, y que podia
formularla a través de su médico de atencion primaria, el cual le informarfa del procedimiento y de las
opciones que se le presentaban para ello.

3.10 Transcurso de mas de un ano

Son 2 las quejas que han tenido esta causa de inadmisién en el Area de Salud. De ellas traemos a colacién
la queja 15/1775, por mala praxis en proceso asistencial acaecido hace treinta afios, en concreto una
intervencién quirdrgica de histerectomia a la que fue sometida la interesada, y la que posteriormente precisd
para liberacion del uréter, acompafiando un informe médico pericial que vincula a dichas actuaciones las
secuelas que actualmente padece.

3.11 Desistimiento

Se contabilizan 11 quejas en este epigrafe en Salud, versando algunas de ellas sobre demora en la practica
de intervenciones quirdrgicas o sefialamiento de citas médicas, como es el caso de la queja 15/0254, queja
15/0618, queja 15/1551, queja 15/2199, queja 15/2429, queja 15/2759 o queja 15/4947.

2. OFICINA DE ATENCION CIUDADANA
2 Datos estadisticos sobre las consultas
2.4.3 Menores y Educacion

En relacion con estas materias, destacan las consultas sobre temas de acoso escolar, falta de plazas en
centros escolares, escolarizacion en colegios distintos de miembros de una misma familia, problematica
de los comedores escolares y de transporte.

Nos han llegado denuncias sobre la existencia en edificios escolares de deficiencias, relativas a la seguridad
y la accesibilidad que, en ocasiones, no se ajustan a las exigencias de la normativa aplicable.

También de desacuerdos entre los departamentos educativos autondmicos vy las corporaciones locales,
propietarias de las instalaciones, que producen retrasos significativos en la realizacion de las actuaciones
imprescindibles para corregir las deficiencias, solicitando nuestra mediacion para poder solucionar dichos
problemas. (Colegio Piaget en Almeria)

Con respecto al acoso escolar son frecuentes las consultas de padres que nos trasmiten su preocupacion

por las situaciones de acoso padecidas por sus hijos en los centros docentes en los que estan escolarizados,



