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El Ayuntamiento de Cérdoba desde el 2014 tiene un acuerdo con el Colegio de Psicologia de Andalucia
Occidental, para llevar a cabo de manera inmediata y de caracter gratuito, la atencién psicoldgica, para las
mujeres maltratadas, que seran atendidas por psicélogos en la propia comisaria en menos de dos horas
desde que presenten denuncia, asi como también el servicio “pionero en Espafia” de la atencién inmediata
a familiares, en los casos de muerte de la mujer victima por violencia de género. Dicho acuerdo tiene una
duracién de un afio y solo se limita al ambito de la localidad.

En estos “Primeros auxilios psicoldgicos” en una situacion extraordinaria desestabilizadora del medio fisico,
psicoldgico, social, econémico y ambiental del individuo o/y de la familia y que para superarla se carecen
de recursos propios suficientes o adecuados; se hace necesario el protocolizar la actuaciony prestacion de
ayuda del psicologo, estableciéndose distintos niveles de intervencién; teniendo como objetivo el facilitar
el proceso por el que se esta pasando y poder ayudar a la elaboracién del duelo. El poder expresar en
confianza el dolor es lo mas necesario para la persona afectada. Una vez desarrollada la intervencion
en crisis, se hace necesaria la labor de enfrentamiento en la fase de post impacto, con el seguimiento y
valoracion de Ia evolucion.

Concluia solicitando a esta Defensoria que pusiera fin a esta situacion de desproteccién y abandono de
los hijos, padres y familiares en esos momentos del fuerte impacto psicolégico que supone la pérdida de
la madre, hija 0 hermana de manera inesperada y violenta; siendo muchos de los cuales testigos directos
y presenciales.

Admitida la queja a tramite, nos hemos dirigido al instituto Andaluz de la Mujer sobre Ia posibilidad que
hubiera de protocolizar a nivel regional la intervencion psicoldgica a familiares de mujeres fallecidas a
consecuencia de actos de violencia de género, en la situacion de crisis, esto es, desde el mismo momento
en que se produce el luctuoso hechoy llevar a cabo convenios con los Colegios Profesionales de Psicélogos
para que presten la debida atencién psicoldgica que ayude a la adecuada elaboracion del duelo.

A fecha de cierre de este Informe Anual, aln no hemos recibido la respuesta del IAM.

1.7 JUSTICIA, PRISIONES Y EXTRAN_IERI'A
1 Introduccion

El ejercicio de 2015 ha protagonizado la realizacion de un Informe Especial sobre las Unidades de
Custodia Hospitalarias. Estas UCH son dependencias que existen en los hospitales del SAS para acoger
los ingresos de pacientes que provienen de centros penitenciarios. El Informe ha ampliado su perspectiva
inicial, porque junto a estos recintos especiales, han surgido los problemas que se presentan para atender
a estos enfermos que residen en las prisiones. Hemos constatado severas lagunas en la asistencia
sanitaria de estos enfermos. El principal origen de estas deficiencias es el modelo organizativo para realizar
esta asistencia sanitaria. Un disefio duplicado en la asistencia sanitaria (Prisiones y el SAS) que termina
provocando una ruptura en la atencion integral del enfermo que deambula bajo dos sistemas sanitarios.
Confiamos que este trabajo, y su tramitacion parlamentaria, permita ayudar a analizar los problemas
detectados y buscar las mejores soluciones entre todas las administraciones responsables.
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