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Durante los afios que venimos padeciendo las consecuencias
de la crisis, hemos podido comprobar cémo ha afectado la
politica de recortes presupuestario del gasto publico a las
politicas sociales.

En relacion con este particular hemos tenido ocasion de
conocer diversas problematicas que nos han sido planteadas
en las quejas individuales instadas por mujeres en situaciones
de especial precariedad o vulnerabilidad, agravadas por su
condicion de victimas de violencia de género.

Que duda cabe que mientras estas mujeres permanecen
en los recursos especializados para victimas de violencia
de género existentes en nuestra Comunidad, a saber,
casas de acogida y pisos tutelados, son atendidas de forma
integral, tanto ellas como sus hijos e hijas, pero lo cierto es
que, cuando salen de los mismos y se han de enfrentar a
una vida autdbnoma, muchas veces se pone de manifiesto
el que no son autosuficientes en todos los drdenes, para
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subvenir a sus necesidades y a las de sus familias, a lo que contribuye la carencia de
recursos economicos suficientes y de empleo, asi como la imposibilidad de acceder a
una vivienda publica protegida por la administracion, al haber una insuficiente oferta
de las viviendas de este tipo, en relacion a la actual demanda.

Tal es el caso planteado en la queja 14/40, en la que su promovente, mujer con hijos e
hijas menores a su cargo, nos relataba la dramatica situacion en la que se encontraba.
Durante 19 afos, ella y sus tres hijos, habian estado viviendo, como consecuencia de
ser victima de violencia de género, en varias casas de acogida y pisos de emergencia,
recibiendo ayuda de sus padres, hermanas, vecinas, viviendo en casas de amigos,
cambiando constantemente a sus hijos de colegio, y volviendo con su expareja cuando
éste la convencia de que habfa cambiado vy la eleccion era vivir con una pareja maltra-
tadora o en un sitio donde sus hijos lloraban constantemente y no tener vivienda a
donde irse ni recursos econémicos para ello.

Después de muchos ir y venir, ya separada, accedié a ocupar una vivienda aunque
vieja y con muchas humedades, pero su expareja al poco tiempo se metio en la casay
continuaba maltratandola, no fisicamente pero si psicoldgicamente. El cobraba la ayuda
familiar, que se concede por tener hijos a cargo, pero la realidad era que nunca habia
pagado la manutencion de sus hijos. Su situacion era desesperada y decia necesitar
una ayuda real.

En los hechos descritos, se planteaba una primera cuestion y es que ante el incumpli-
miento de las obligaciones parternofiliales de pago de alimentos, solo cabe accionar la
via judicial como medio de que los progenitores cumplan con esta obligacion, una vez
recaiga sentencia al respecto, para lo que la informamos de podia solicitar la asignacion
de un letrado o letrada de oficio en el Colegio de Abogados correspondiente, aunque
también podia solicitar asesoramiento en el Centro Provincial del Instituto Andaluz de
la Mujer, o Centro Municipal de Informacion a la Mujer de su Ayuntamiento.
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Quisimos saber si nuestra reclamante habia activado, recientemente, los mecanismos
de ayuda para mujeres en su situacion, y si habfa solicitado la adjudicacion de alguna
vivienda de caracter protegido por la Administracion.

En su respuesta, nos dijo que no habia podido mandarnos la documentacion que le
reclamabamos dado que, en aquel mismo momento, se encontraba acogida en un
recurso para victimas de violencia de género del Instituto Andaluz de la Mujer, pero
que la estancia en el mismo era temporal, por lo que cuando saliera de alli se volveria
a encontrar en la misma situacion que antes, centrando su queja y su pretension en
su necesidad de acceder a una vivienda digna para ella y sus hijos.

Tras admitir la queja a tramite y llevar a cabo un seguimiento del itinerario personalizado
de intervencion profesional especializada por causa de violencia de género en el recurso
que habia ingresado, pudimos conocer que la sefiora como sus dos hijos menores,
permanecian acogidos, si bien se habfa producido un cambio de situacion, habfan
sido trasladados a un piso tutelado, tras haber finalizado el programa de intervencion
como usuarios de Casa de Acogida, por consecucion de los objetivos establecido en
su Plan de Intervencion Individual.

Enlo que respecta a la busqueda activa de empleo, los objetivos no se habian podido
cumplir al no haber encontrado trabajo y ello, a pesar de tener elaborado un itinerario
de busqueda y contactar con varias asociaciones y entidades encargadas para tal fin,
aunqgue si habia realizado unas practicas subvencionadas durante tres mesesy estaba
incluida en un curso de formacion (Cualifica), subvencionado por la Junta de Andalucia
constituyéndose éste en su uUnica fuente de ingresos economicos, razon por la que
se valorod su traslado a piso tutelado, ya que en dicho recurso tenfa que cubrirse sus
necesidades alimenticias. También se la habia puesto en contacto con asociaciones
que pudieran ayudarla a tal fin.
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Se le habia presentado también la documentacion L
necesaria para la solicitud del Ingreso Minimo de
Solidaridad (salario social), estando pendiente recibir
notificacion de fecha del inicio del cobro de la pres-

tacion, con la finalidad de que pudiera aumentar sus
ingresos para mantener a su familia. También habia
solicitado la adjudicacion de vivienda protegida a
través del registro publico de demandante de vivienda,

en el Ayuntamiento del municipio en el que residia en
aquella fechay se le habia comunicado que habia sido

aceptada su documentacion y que estaba incluida .-
en lista de espera.

A la vista de cuanto antecede consideramos que por el organismo competente en la

materia se le estaba prestando la ayuda necesaria dentro de los recursos de acogida
para mujeres victimas de violencia de género, por lo que valoramos la importante
labor que realizan los mismos a través de sus intervenciones integrales y programas
individuales que, no obstante, no pueden culminar a veces esta importante labor,
debido a que otros recursos necesarios que coadyuven al empoderamiento, autonomia
e independencia de las mujeres en esta situacion, en la actualidad, no son suficientes.
Nos referimos concretamente a las areas del empleo y el acceso a la vivienda publica
protegida.

No obstante, la interesada insistia en su deseo de poder acceder a una vivienda en
la provincia en la que habia residido con anterioridad, por lo que le comunicamos
que, para ello, ha de inscribirse en el Registro Municipal de Demandantes de Vivienda
Protegida del Municipio en el que quiera fijar su residencia definitiva, pudiendo hacerlo
en el Cupo destinado a Victimas de Violencia de Género.
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No obstante, el que una vez inscrita pueda acceder a una
vivienda que estuviera calificada como protegida por la
administracion, iba a depender del numero de viviendas
que hubiera o fueran quedando disponibles y del nimero
de ellas que se reserven o destinen a los Cupos previstos
para colectivos objeto de especial proteccion conforme a
la normativa andaluza en materia de vivienda

Finalmente y como quiera que su solicitud de salario social
aun no habia sido resuelta, solicitamos informe al organismo
competente para su tramitacion y resolucion, permaneciendo
aun abierta esta queja, debido a esta causa.

Asimismo, pocas, aunque constantes, son las quejas de
mujeres que nos dicen ser victimas de violencia de género
que no reciben ayuda de ningun tipo o que carecen de
recursos econémicos para subsistir, tal es el caso de la
queja 13/5425y queja 13/3536.

La percepcidn que tienen algunas mujeres victimas de
violencia de género sobre las deficiencias y las escasas
ayudas que reciben de la Administracion y la soledad ante
la que se encuentran por este motivo, en nada tiene que
ver con la informacion que luego suministran esas mismas
administraciones, de la que se desprende que fueron
atendidas de forma adecuada, siempre en funcion de los
recursos disponibles, suministrandoseles la ayuda necesaria
en funcion de la problematica que presentaban.



