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CONVENIO ENTRE EL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL Y EL
DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ Y DEFENSOR DEL MENOR DE
ANDALUCIA PARA FOMENTAR LA MEDIACION EN EL AMBITO DE LOS
CONFLICTOS CON LA ADMINISTRACION PUBLICA.

En Madrid, a 17 de noviembre de 2021
REUNIDOS

De una parte, el Presidente del Tribunal Supremo y del Consejo General del
Poder Judicial, Excmo. Sr. D. Carlos Lesmes Serrano, segin Acuerdo (n°2) del
Pleno del Consejo General del Poder Judicial de 9 de diciembre de 2013, Real
Decreto 979/2013, de 10 de diciembre (BOE de 11 de diciembre de 2013), en

/ €jercicio de las facultades que le atribuye el articulo 585 de la Ley Organica
/ 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial.

Y, de otra parte, el Defensor del Pueblo Andaluz y Defensor del Menor de
Andalucia, Excmo. Sr. JesUs Maeztu Gregorio de Tejada, en su condicién de
titular de dicha Institucién, cargo para el que ha sido elegido por el Pleno del
Parlamento de Andalucia, en sesion celebrada los dias 11 y 12 de septiembre de
2019, y que desempefia en virtud de Resolucién de 11 de septiembre de 2019 de
la Presidencia del Parlamento de Andalucia (BOJA de 17 de septiembre de 2019),
en ejercicio de las facultades que le atribuye el Estatuto de Autonomia para
Andalucia y la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz.

Ambas partes se reconocen con capacidad y legitimacién suficiente en derecho
\ para celebrar y firmar el presente Convenio de colaboracién, y en su virtud,

EXPONEN

PRIMERO. Que el articulo 122 de la Constituciéon Espafiola establece que el
Consejo General del Poder Judicial es el érgano de gobierno del mismo y serd
presidido por el Presidente del Tribunal Supremo. Asimismo, el articulo 104.2 de
la Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial (en adelante LOPJ),
dispone que el gobierno del Poder Judicial corresponde al Consejo General del
Poder Judicial, que ejerce sus competencias en todo el territorio nacional, y su
Presidente, de conformidad con el articulo 105 de la propia LOPJ, es la primera

autoridad judicial de la nacién y ostenta la representacién y gobierno del Poder
Judicial.
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Al Consejo General del Poder Judicial, en virtud de las competencias que le
atribuye la LOPJ en desarrollo del articulo 122 de la CE, le corresponde la
promocién, fomento y divulgacion de los métodos alternativos al jurisdiccional
para la solucién de conflictos y, especialmente, en relacién a la mediacion intra
jurisdiccional, asi como a la formacién de Jueces y Magistrados en la materia, la
implantacién de planes piloto y actuaciones andlogas con la finalidad referida de
impulso de dicho mecanismo de solucién de conflictos y a la colaboracién y

cooperaciéon con administraciones e instituciones con competencias en el mismo
ambito.

SEGUNDO. La mediacién aplicada en los conflictos con la Administracién PUblica
tiene caracteristicas propias derivadas de la naturaleza de las partes que
intervienen en el proceso que son la Administracién y los sujetos privados, que
ademas parten de una diferente consideracién juridica. La vinculacion de la
Administracion al principio de legalidad puede limitar y condicionar la posibilidad
de encontrar soluciones acordadas en algunos casos. Por ello, las
particularidades propias de este ambito exigen tener en consideracidn vy
equilibrar, en cada caso, los fines propios de la Administracion publica, el interés
general, como finalidad fundamental que persigue la Administracién, con la
buena gobernanza y la necesidad que la Administracién promueva la confianza

de los ciudadanos, escuchando y reconociendo sus discrepancias, sin olvidar los
intereses publicos.

TERCERO. Segun lo dispuesto en el apartado primero del articulo 128 del
Estatuto de Autonomia para Andalucia, el Defensor del Pueblo Andaluz es el
Comisionado del Parlamento de Andalucia, designado por este para la defensa de
los derechos y libertades comprendidos en el Titulo I de la Constitucién y en el
Titulo I del Estatuto de Autonomia, estando regulado su dmbito de actuacién en
la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz (BOJA n° 100,

de 9 de diciembre) y en el Reglamento de Organizaciéon y Funcionamiento de
dicha Institucion.

Por su parte, la disposicion adicional primera de la Ley 1/1998, de 20 de abril, de
los Derechos y la Atencion al Menor (BOJA n° 53, de 12 de mayo) crea la figura
del Defensor del Menor de Andalucia como adjunto al Defensor del Pueblo
Andaluz, encargandole la mision de desarrollar con eficacia todas las funciones
que tiene asignadas como Comisionado del Parlamento de Andalucia para la

defensa y promocion de los derechos vy libertades de las personas menores de
edad.

Para el desarrollo de tales cometidos, el articulo 26 del Reglamento de
Organizaciéon y Funcionamiento del Defensor del Pueblo Andaluz recoge
expresamente la mediacién como herramienta o formula de intervencién que se

suma a la actividad de supervisidn de la actuacidon de las administraciones
publicas.
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CUARTO. Son objetivos de la mediacién intrajudicial en el &mbito administrativo:

1.- Brindar un procedimiento complementario al proceso judicial que permita un
mayor equilibrio entre los derechos e intereses publicos y privados en juego.

2.- Conseguir una alternativa a las dificultades que le son propias a la
jurisdiccion: la complejidad del acceso a la misma, las dilaciones en la

tramitaciéon, el incremento de la litigiosidad y los costes y formalidades del
proceso.

3.- Trabajar en la transformacion de la relacibn Administracion
Publica/ciudadania, a través de la bisqueda de férmulas flexibles que permitan
que la potestad administrativa se pueda también ejercer aprovechando la
comunicacién entre las partes y la introduccién por ellas de aspectos subjetivos
que suelen quedar al margen del procedimiento formal.

4.- Alcanzar una mayor comprensibilidad de todo el proceso para ambas partes.
En todo caso, la practica de la mediacion deberd tener en consideracion las
reglas especificas de legalidad administrativa y contractual, correspondientes a la
validez de los acuerdos derivados de mediacién que no vulneren o vayan en
contra del ordenamiento juridico, del interés publico y del principio de buena
administracién, que enlaza con el principio de eficacia y calidad en los servicios
publicos a los que estd sometida toda actuacién administrativa.

QUINTO. Las partes en este Convenio tienen interés comuin en la promocién y
desarrollo de la mediacién administrativa y contencioso-administrativa como via
complementaria de solucién de conflictos que pone al alcance de los implicados

nuevas herramientas que les permiten lograr soluciones satisfactorias a sus
pretensiones.

Por ello, acuerdan suscribir este Convenio, que se regira por las siguientes,

CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto.

Este Convenio tiene por objeto establecer el marco de colaboracion a desarroliar
entre el Consejo General del Poder Judicial (en adelante también CGPJ) y el
Defensor del Pueblo Andaluz y Defensor del Menor de Andalucia (en adelante
Defensor del Pueblo Andaluz) para contribuir a la difusion de la mediacién
administrativa y a la implantaciéon de la mediacion intrajudicial contencioso-
administrativa en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia.
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SEGUNDA.- Principios basicos de la mediacién y Protocolo de Actuacion.

A.- La mediacion en el ambito administrativo y contencioso administrativo
se ajustara a los siguientes principios basicos:

1.- Voluntariedad.

2.- Igualdad de trato para las partes en el espacio de la mediacién e
imparcialidad de los mediadores.

3.- Neutralidad.
4.- Confidencialidad.

B.- Las mediaciones intrajudiciales seguirdn el modelo establecido en la
Guia de Mediacién contencioso-administrativo del Consejo General del
Poder Judicial, asi como, en su caso, el Protocolo que se elabore para

aquellas intervenciones mediadoras en las que pudiera actuar el Defensor
del Pueblo Andaluz.

TERCERA.- Compromisos de las partes.

A. Corresponde al Consejo General del Poder Judicial:
1. Promover e impulsar la mediaciéon intrajudicial entre los jueces vy
magistrados y contribuir a dotarles de herramientas para su implementacién
en el proceso durante el ejercicio de su labor jurisdiccional

2. Analizar el resultado de la actividad mediadora e incluir los datos
\ N\ recabados en la informacion relativa a la mediacion intrajudicial realizada en

N \ todo el territorio espafiol que publica anualmente el CGPJ en la extranet de
' \ su pagina web.

3. Velar para que la mediacidon que se desarrolle en los juzgados sea de
calidad.

B. Corresponde al Defensor del Pueblo Andaluz:
1. Promover, impulsar y divulgar la mediacion administrativa que ejerce el
Defensor del Pueblo Andaluz, asi como la mediacién intrajudicial del &mbito
contencioso-administrativo a toda la sociedad y, en especial a las
Administraciones Publicas.

2. Analizar el resultado de la actividad mediadora y difundir los datos
recabados en la informacién relativa a la mediacién administrativa que
ejerce el Defensor del Pueblo Andaluz en Andalucia y la mediacién
intrajudicial realizada en dicho dmbito.

3. Velar para que la mediacién que desarrolle la Oficina del Defensor del
Pueblo Andaluz sea de calidad.
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C. Corresponde a ambas partes:

1. Remover obstaculos para la colaboracion institucional o corporativa
necesaria para la puesta en marcha de la iniciativa.

2. Impulsar el disefio y puesta en marcha de un proyecto piloto practico,
para el ejercicio de mediacion intrajudicial en el @mbito contencioso
administrativo por el Defensor del Pueblo Andaluz. A dichos efectos serd
necesario desarrollar el presente convenio mediante protocolos especificos
que operen para dicha mediacion intrajudicial.

CUARTA.- Financiacion.

presente Convenio no conileva contraprestacién econdémica para ninguna de
as partes.

Las actuaciones derivadas de este Convenio que tengan alguna incidencia
econémica o presupuestaria para las partes se articulardn en acuerdos de
ejecucién de este Convenio y estaran sujetos a los preceptivos informes de

legalidad y a la previa fiscalizacién del gasto y de los compromisos econémicos
contraidos.

QUINTA.- Comision Mixta de Seguimiento.

Con el fin de coordinar las actividades necesarias para la ejecucién de este
Convenio, asi como para llevar a cabo su seguimiento, vigilancia y control, se
creara una Comisién Mixta de Seguimiento compuesta por dos representantes de
cada una de las partes, designados conforme a sus respectivas normas
institucionales. Su presidencia corresponderd alternativamente, por periodos
anuales, a cada una de las dos partes intervinientes.

La Comisién se reunird a instancia de cualquiera de las partes firmantes previa
convocatoria de su Presidente y, al menos, una vez al afio para examinar los
resultados de la cooperacidén realizada.

La Comisiéon podrd recabar informes sobre las medidas, resultados e incidencias

que se produzcan en relacién con el objeto del presente Convenio y ejercerd las
siguientes funciones:

a) Proponer la realizacion de cuantas actividades vayan dirigidas a la
ejecucion del objeto del presente Convenio. En la medida en que estas
actividades comporten obligaciones y compromisos econémicos, se articulardn a
través del correspondiente acuerdo de ejecucidn de este convenio,

cumplimentandose los tramites preceptivos correspondientes por cada parte
firmante.

b) Realizar el seguimiento de las actuaciones y de los trabajos realizados en
desarrollo de las actividades previstas en el presente Convenio.

C) Estudiar y proponer, en su caso, las posibles revisiones de Ios
compromisos asumidos.
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d) Impulsar las funciones de coordinacién entre las instituciones firmantes
para la mas adecuada consecucién de los objetivos del Convenio.

e) Interpretar el Convenio y resolver cuantas dudas puedan surgir en su
ejecucion.

Esta Comisién, de acuerdo con lo establecido en el articulo 49.f) de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, es el
instrumento acordado por las partes para el seguimiento, vigilancia y control del
Gonvenio y de los compromisos adquiridos por los firmantes y ejercerd sus

f_;-'-funciones de acuerdo con lo establecido en los articulos 51.2.c) y 52.3 de la
" mencionada Ley.

SEXTA.- Vigencia y eficacia del Convenio.

El presente Convenio se perfeccionard por la prestacion del consentimiento de las
partes mediante su firma. Tendra una vigencia de cuatro afios contados a partir
de la fecha de su firma.

En cualquier momento antes de la finalizacién del plazo de cuatro afios previsto
anteriormente, los firmantes podran acordar de mutuo acuerdo la prérroga por
un perfodo de hasta cuatro afios adicionales o su extincién, mediante un acuerdo

expreso de las partes a través de un documento conjunto o escrito unilateral
comunicado reciprocamente.

SEPTIMA.- Modificacién, resolucién y extincion del Convenio.

El presente Convenio podra ser modificado por mutuo acuerdo de las partes a
través de la suscripcién de la correspondiente Adenda modificativa que deberd
ser suscrita por las mismas Autoridades que el presente Convenio.

De acuerdo con el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre:

\"\ .‘ . " - - .
x\ 1. El Convenio se extingue por el cumplimiento de las actuaciones que

constituyen su objeto o por incurrir en causa de resolucion.

2. Son causas de resolucion:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse
acordado la prérroga del mismo.

b) El acuerdo unanime de todos los firmantes.

c) La denuncia del Convenio cuando se estime que se han producido
alteraciones sustanciales en las condiciones en las que ha sido suscrito.

d) El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por
parte de alguno de los firmantes.

En este caso, cualquiera de las partes podrd notificar a la parte
incumplidora un requerimiento para que cumpla en el plazo de dos
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meses con las obligaciones o compromisos que se consideran
incumplidos. Este requerimiento serd comunicado al responsable del
mecanismo de seguimiento, vigilancia y control de la ejecucién del
Convenio y a las demas partes firmantes.

Si trascurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el
incumplimiento, la parte que lo dirigié notificard a las partes firmantes

la concurrencia de la causa de resolucion y se entenderd resuelto el
Convenio.

e) Por decisidn judicial declaratoria de la nulidad del Convenio.
f) Por causa de fuerza mayor que imposibilite el objeto del Convenio.

g) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en las
leyes.

La resoluciéon el Convenio no afectard a la finalizacion de las
actividades que estuvieran en ejecucién, para las que la Comisidon
Mixta de Seguimiento establecera un plazo improrrogable de
finalizacién, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 52.3 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Pablico.

OCTAVA.- Proteccion de datos.

Los datos personales que se recogen en el presente Convenio, y los que se

deriven de su ejecucion serdn tratados Unicamente a los efectos de llevar a buen

fin el presente Convenio. Ambas partes se comprometen a tratar los mismos

conforme a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento

Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las

personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
K circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE y demdas
N \ normativa de desarrollo, y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

Los/as titulares de los datos podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacién del tratamiento, portabilidad y oposicién, y los demdas
previstos en la legislacién aplicable, en la direccién correspondiente a sus
respectivas sedes en cada momento o, en el caso del Consejo General del Poder
Judicial, a través del formulario web accesible en
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Proteccion-de-Datos/Ejercicio-de-
derechos--formulario-/.

Las partes dejan seflaladas mutuamente las siguientes direcciones para la
obtencién de informacién adicional:

http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Proteccion-de-Datos/Registro-de-
actividades-de-Tratamiento/

https://www.defensordelpuebloandaluz.es/indiceinventariodeactividadesdetratam
iento
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NOVENA. - Confidencialidad.

Las partes acuerdan tratar confidencialmente todos los datos, la documentacién
y la informacién que haya sido suministrada a la otra parte durante la vigencia
del presente Convenio. Ambas partes también acuerdan no divulgar esta
informacion a ninguna persona o entidad, exceptuando sus trabajadores, con la
condicion de que también mantengan la confidencialidad y sélo en la medida en
que sea necesario para la correcta ejecucion de este Convenio.

El acuerdo de confidencialidad seguird vigente incluso después de la extincién de
este Convenio, sea cual sea la causa de dicha extincién.

Todo ello sin perjuicio del debido cumplimiento, por ambas partes, en atencién a
su propia naturaleza, de las obligaciones de publicidad y transparencia derivadas
de normativa aplicable, en especial de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

DECIMA.- Régimen Juridico.

El presente Convenio tiene naturaleza administrativa y se rige por el Capftulo VI

del Titulo Preliminar de la ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Pubilico.

Las cuestiones litigiosas a las que pueda dar lugar la interpretacién, modificacién,
efectos o resoluciéon del contenido del presente Convenio que no hayan sido
solucionadas de comun acuerdo por las partes en la Comisién Mixta de
Seguimiento se someteran a la jurisdiccion Contencioso-Administrativa, de
conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccién
Contencioso-Administrativa.

Clausula final.-

La firma del presente Convenio no es 6bice para el establecimiento o ampliacion
de relaciones de colaboracion en el ambito de la mediacidn con otras entidades o

instituciones, ni excluye la firma de cualquier otro Convenio de similar
naturaleza.

Y en prueba de conformidad, las partes firman el presente Convenio, por
duplicado, en el lugar y la fecha indicados ut supra.

POR EL CONSEJO GENERAL DEL POR EL DEFENSOR DEL PUEBLO
F{QDE’R JUDICIAL ANDALUZ _
— “:"-*-—:;?__:“"_:\ 2 /e va'/ " A e O
Carlos Lesmes Serrano Jesus Maeztu Gregorio de Tejada



