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Su Ref. JA/IFfijn" 01272535
Asunto: respuesta a queja sobre participaciones preferentes

Se ha recibido escrito, con fecha de entrada en el Registro General de la Consejeria de
Administracion Local y Relaciones Institucionales el 19 de octubre de 2012, con referencia 1A/IF /ij
n* Q12/2535, en relacion a la queja promovida por esa Institucion por la comercializacion de
participaciones preferentes por distintas entidades financieras, particularmente, Banca Civica, en el
gue se insta a este Centro Directivo, una vez transcurrido el plazo de 1 mes previsto en fa normativa

reguladora, a que se emita un pronunciamiento expreso sobre si se acepta o no el contenido de la
Resolucion de 20 de julio de 2012.

Al respecto se le comunica, como ya se le indico a personal de esa Institucion via telefonica,
que la complejidad del asunto objeto de la presente queja nos ha imposibilitado trasladar la
respuesta en el plazo establecido.

No obstante, y como ya tendra conocimiento, el pasado 22 de octubre de 2012 se registro
de salida un oficio de esta Secretaria General en el se daba respuesta a cada una de las
recomendaciones formuladas en su escrito de 20 de julio de 2012.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.




