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1. Presentacion

Una de las consecuencias sociales mas relevantes y contradictorias del
fenomeno de la globalizacién es el incremento experimentado por los movimientos
migratorios entre los paises menos desarrollados y los encuadrados en el llamado
primer mundo. Y destacamos lo contradictorio de la situacién, porque los mismos
paises que abogan por la supresion de fronteras y el libre transito como premisas
sobre las que construir ese mundo globalizado, supuestamente mejor y mas justo, son
a la vez los primeros en demandar el cierre de fronteras y las restricciones al libre
transito, cuando estas premisas se aplican, no a las mercancias, sino a las personas.

Y dentro del complejo mundo de la inmigracion, quizas el ambito donde
con mayor claridad se puede observar la contradiccion entre las proclamas y la
practica de quienes defienden la globalizacion como panacea universal sea en
relacion a las denominadas migraciones de menores.

En efecto, dentro de ese creciente flujo de inmigrantes hacia los paises
desarrollados llama la atencion la presencia de un elevado nUmero de menores que,
sin estar acompafiados de adultos, tratan de mejorar sus expectativas de futuro
incorporandose a la aventura migratoria. Se trata de personas que a su condicion de
inmigrantes unen su calidad de menores de edad, lo que en principio los haria
merecedores de una especial tutela y proteccion por parte de aquellos paises que
proclaman su acendrada defensa de los derechos de los menores como una de las
manifestaciones mas relevantes de su elevado nivel de desarrollo y progreso.

Sin embargo, estos paises, a la hora de afrontar el fenbmeno de las
migraciones de menores, parece como si sélo fueran capaces de vislumbrar al
inmigrante que pretende participar de sus riquezas y su bienestar, mientras un velo les
oculta al menor que demanda su amparo y proteccion. Quizas sea por ello que la
legislacion que se pretende aplicar a estos menores inmigrantes sea con preferencia
la de extranjeria y no la de proteccién de menores.

Espafia no es una excepcion a este panorama. Convertida en puerta de
entrada a la opulenta Europa para tantos inmigrantes del tercer mundo, el fenémeno
de la migracién de menores comenzé hace ya cierto tiempo a hacerse presente en
sus costas y en sus ciudades, planteando un dificil dilema a unas autoridades que, por
un lado, postulan una politica de restricciones y limitaciones a la inmigracion, pero que
no pueden obviar las responsabilidades asumidas en aras de la garantia de los
derechos de los menores en sus normas internas y en los acuerdos internacionales
debidamente suscritos y ratificados.



Puestos en la tesitura de tener que elegir entre aplicar la legislacion de
extranjeria o la de proteccion a los menores inmigrantes, parece que la apuesta
prioritaria por la normativa de extranjeria ha sido clara desde el principio. No obstante,
cuando los deseos de los responsables politicos son contradictorios con la dinamica
de los propios fendmenos sociales que tratan de regular, las posibilidades de que
esos deseos lleguen a convertirse en realidades son muy escasas.

Y eso es lo que ha ocurrido con las migraciones de menores en Espafia,
por mas que se ha pretendido encauzar el fendmeno por la via de la legislacion de
extranjeria, la realidad ha demostrado que esta via ha sido inutil para frenar el flujo de
menores inmigrantes. El resultado es una creciente afluencia de menores extranjeros
no acompafados, que utilizan las costas andaluzas como lugar preferente para su
entrada en Espafia y que permanecen mayoritariamente en nuestro pais amparados
por las normas de proteccion de menores, pese a los intentos gubernamentales por
retornarlos a su lugar de origen.

Estos menores extranjeros no acompafiados, asentados de hecho en
nuestro pais, son derivados por su condicion de menores a los Entes Tutelares
dependientes de las distintas Comunidades Auténomas, que los protegen
ingresandolos en los recursos asistenciales que configuran el sistema de protecciéon
de menores, destinando a su atencién un volumen de medios y recursos cada vez
mayor.

Y es precisamente el creciente volumen de recursos que los sistemas de
proteccion de menores se ven obligados a destinar para atender las necesidades de
los menores inmigrantes, lo que en gran medida determina que estas migraciones de
menores hayan pasado de ser un mero fendmeno social a convertirse en un
importante  problema politico, cuya solucion reclaman insistentemente los
responsables del sistema.

No es cierto, como podria pensarse al examinar las declaraciones de los
responsables publicos o los llamativos titulares de algunos medios de comunicacion,
que las migraciones de menores estén originando en Espafia un grave problema de
convivencia que genere una alarma social por el incremento de los niveles de
delincuencia y marginacion. Las estadisticas demuestran que el grado de incidencia
de las migraciones de menores en los niveles delicuenciales ha sido relativamente
escasa Yy poco significativa. Por otro lado, los estudios efectuados constatan que, en la
mayoria de los casos, la delincuencia protagonizada por menores inmigrantes esta
provocada mas por deficiencias en los programas de atenciéon e integracion de los
mismos que por circunstancias endoégenas del propio fendmeno migratorio.



Dicho de otro modo, los menores que acceden mayoritariamente a
nuestras costas no son marginados ni delincuentes que buscan aprovecharse de
nuestro sistema de libertades para persistir en sus actividades al margen de la Ley. En
Su mayoria se trata de menores procedentes de ambientes familiares pobres, pero
estables y estructurados, que emprenden la aventura migratoria con una motivacion
esencialmente econémica: buscan participar en el Eldorado europeo que diariamente
contemplan a través de las pantallas de televisién. No vienen a delinquir o vivir en la
calle de la mendicidad; vienen buscando un trabajo digno que les permita mejorar sus
expectativas de futuro y abandonar para siempre la miseria en la que vivian.

Lamentablemente cuando llegan a Espafia comprueban la enorme
diferencia existente entre el espejismo que muestran las televisiones y la realidad
socio-laboral de nuestro pais. A lo que se afiade un ordenamiento juridico que les
impide acometer de inmediato su objetivo migratorio de trabajar al carecer de edad
suficiente para ello y les obliga a permanecer recluidos en centros de proteccién sin
ofrecerles garantias de una futura regularizacibn o un posible acceso al mundo
laboral.

Todo lo cual provoca en estos menores situaciones de frustracion,
ansiedad y rebeldia que muchas veces se traducen en fugas de los centros de
proteccion y una vivencia en las calles que les pone en contacto con unas mafias,
siempre dispuestas a aprovecharse de este tipo de situaciones.

Aun asi, son porcentualmente pocos los menores extranjeros que terminan
su periplo migratorio en las calles de nuestras ciudades viviendo en la marginacién o
la delincuencia; una mayoria permanecen en centros de proteccion formandose y
esperando la ansiada documentacion y la posibilidad de acceder a un puesto de
trabajo.

¢De donde surge, entonces, el problema politico de la migracion de
menores? No es facil responder a esta pregunta, pero, en nuestra opinion, un factor
gue incide especialmente es el importante volumen de recursos que detraen del
siempre precario sistema de proteccion de menores nacionales, cuya subsistencia
amenazan si no existen aportaciones sustanciales de nuevos recursos.

Se trata, por tanto, de un problema basicamente econémico, aunque se
guiera presentar como un problema social para poder aplicarle soluciones politicas.

La intencion del Informe que presentamos es prioritariamente la de aportar
datos, cifras y documentos que permitan a la sociedad andaluza valorar en su justa



realidad el fendmeno de las migraciones de menores no acompafados y decidir si el
mismo constituye un auténtico problema social merecedor de expeditivas soluciones
politicas o, por el contrario, es un fendbmeno social, consecuencia del proceso de
globalizacion que vivimos, y merecedor de los mismos esfuerzos de integracion y
apertura que se reclaman para los movimientos internacionales de bienes y
mercancias.

Para ello, hemos centrado nuestra labor investigadora en conocer cuél es
la atencion que se presta realmente a los menores inmigrantes en los centros que
conforman el sistema de proteccién, de menores de Andalucia, cémo incide su
presencia en el propio sistema, en qué medida se integran o son conflictivos y cuales
son los recursos y medios que precisan para integrarse finalmente en nuestra
sociedad.

Nuestro mayor deseo seria que al finalizar la lectura de este Informe el
lector fuera capaz, al menos, de vislumbrar a ese menor que se esconde tras la
fachada del inmigrante.

Andalucia, Diciembre de 2003

José Chamizo de la Rubia
Defensor del Menor de Andalucia
DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ



2. Consideraciones generales
2. 1. Introduccion

Espafia no ha permanecido al margen del fenémeno mundial del
incremento de los movimientos migratorios entre paises pobres y ricos, sino que se
encuentra inmersa en esta dinamica de flujo de poblaciones, ocupando un puesto
clave dentro de las rutas migratorias. Quizas la gran diferencia con nuestra
experiencia histérica sea que en esta ocasion no estamos en el bando de los paises
cuyos habitantes emigran en busca de un futuro mejor, sino en el de los paises
destinatarios de la emigracion.

Y dentro de estos movimientos migratorios generalizados, una de las
cuestiones mas llamativas y que concita mayor preocupacion es la creciente
incorporacién a la aventura migratoria de significativos porcentajes de menores de
edad que viajan sin la compafiia de sus familiares o de adultos que se hagan cargo de
los mismos.

La ubicacién de Andalucia en un lugar estratégico para el acceso a Europa
de los inmigrantes procedentes del continente africano, tanto magrebies como
subsaharianos, ha determinado que sus costas y puertos se conviertan en zona de
llegada para gran parte de la inmigracién que accede irregularmente a Espafia y en
particular para la inmigracion de menores, concitando el interés y en ocasiones la
alarma de una sociedad poco acostumbrada todavia al fenémeno migratorio.

Parece que es a mediados de la década de los noventa cuando comienza
ha detectarse la presencia en Andalucia de un numero significativo de menores
extranjeros no acompafados procedentes en su mayoria de Marruecos, que eran
derivados por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado hacia los centros de
proteccion andaluces para ser atendidos en los mismos mientras se decidia su
destino.

El continuado incremento en el ndmero de menores que accedian
irregularmente a Espafia durante el dltimo trienio del Siglo XX, unido al hecho de que
algunos de los menores ya ingresados previamente en centros de proteccion
andaluces permanecian en los mismos sin que la autoridad gubernativa arbitrase una
decision definitiva sobre su destino, comenzdé a preocupar a las autoridades
responsables del sistema de protecciébn de menores andaluz, que veian como sus



recursos asistenciales amenazaban con desbordarse por un fenébmeno emergente, de
dificil abordaje y que no tenia visos de remitir.

El punto de inflexién en esta situacion se produjo en torno a los afios 1999-
2000, al coincidir un incremento inusitado en el nimero de menores marroquies que
iniciaban su aventura migratoria en Espafia, con la concesion de una amplia amnistia
con motivo del ascenso al trono del actual monarca Marroqui, lo que determiné la
llegada a las costas andaluzas de un significativo volumen de menores inmigrantes
con unos perfiles sociales muy dificiles y problematicos, que fueron en gran nimero a
recalar en los ya de por si bastante saturados centros de proteccién andaluces.

La coincidencia de estos dos factores —gran afluencia de menores y
conflictividad de los mismos- provoco situaciones de alarma social al hacerse eco los
medios de comunicacion de la presencia en las calles de bastantes ciudades
andaluzas de grupos de menores extranjeros que sobrevivian en la marginalidad o
estaban implicados en actividades delictivas, a la vez que recogian con alarmismo las
noticias relativas a altercados, incidentes o agresiones en los centros de protecciéon
que atendian a estos menores.

Es en ese periodo cuando esta Institucion del Defensor del Menor de
Andalucia comienza a plantearse la necesidad y la conveniencia de iniciar una
investigacion en profundidad sobre el fenébmeno de las migraciones de menores en
Andalucia y sus consecuencias para el sistema de proteccion de menores andaluz.

Como primera medida nos pusimos en contacto con los responsables de
distintas organizaciones y entidades que estaban en contacto con los menores
inmigrantes, bien por trabajar en el ambito de la inmigracion o por estar gestionando
algunos de los centros de proteccibn que atendian a estos menores.
Asimismo,establecimos unos primeros contactos informativos con los responsables
del sistema de proteccion de menores a fin de conocer la principales incidencias y
problematicas que se derivaban de la presencia de este colectivo.

Tras evaluar la informacion obtenida en este primer acercamiento al
fendmeno de las migraciones de menores en Andalucia, llegamos a la conclusiéon de
gue era necesario acometer un estudio mas ambicioso y en profundidad sobre la
incidencia de este fenémeno en el sistema de proteccion de menores andaluz y sobre
la forma en que el propio sistema estaba afrontando el reto de la acogida y atencién a
un colectivo con caracteristicas y necesidades tan especificas.



El resultado de esa investigacion es el que a continuacion pasamos a
exponer en el presente Informe. Un Informe que hemos titulado Menores Inmigrantes
en Andalucia, utilizando un término -menores inmigrantes — que puede no ser el mas
correcto para referirse a lo que técnicamente se denomina el colectivo de menores
extranjeros indocumentados no acompafiados —MEINA- pero que por razones
didacticas y de claridad expositiva, hemos considerado que era el término mas
adecuado para referirnos a este colectivo.

La Resolucion del Consejo de Europa de 26 de Junio de 1997 referida a
los Menores No Acompafiados Nacionales de Terceros Paises (97/C221/03), identifica
a estos menores inmigrantes como «nifios y adolescentes menores de 18 afios,
nacionales de terceros paises, que se encuentran en el pais receptor sin la proteccién
del familiar o adulto responsable que habitualmente se hace cargo de su cuidado, ya
sea legalmente, o con arreglo a los usos y costumbres». Por su parte, la organizacion
Save The Children, en un documento sobre “Los Nifios no Acompafiados en Europa.
Declaracion de Buena Practica” define a estos menores como «los nifios y nifias,
menores de 18 afios que estan fuera de su pais de origen y separados de sus padres
0 su cuidador habitual».

El subtitulo del Informe que presentamos “La atencién en los centros de
proteccion de menores” concreta el objeto especifico de la investigacion realizada, que
no pretende abordar de forma sistemética la enorme variedad de situaciones y
factores que rodean el fenémeno de las migraciones de menores, sino que centra su
andlisis en la atencion que reciben los menores inmigrantes acogidos en centros de
proteccion de menores andaluces.

2. 2. Elaboracion y metodologia

El presente apartado tiene por finalidad exponer el proceso de elaboracion
gue se ha seguido en el Informe y la metodologia utilizada durante la investigacion del
mismo.

2. 2. 1. Elaboracioén

Como hemos sefialado en el apartado anterior el objetivo principal del
presente Informe es evaluar la atencién que se presta en Andalucia a los menores
inmigrantes acogidos en centros de proteccién vinculados al sistema de proteccion de
menores.



A tal fin, nuestra primera prioridad fue conocer cuales eran los centros de
proteccion que estaban atendiendo a menores inmigrantes, tanto en el momento de
iniciarse nuestra investigacion —principios de 2002-, como durante el afio 2001,
periodo al que pretendiamos extender nuestras pesquisas.

Con tal motivo nos dirigimos a la Direccion General de Infancia y Familia
de la Consejeria de Asuntos Sociales pidiéndole que nos remitiera un listado
comprensivo de los centros de proteccion que en cada provincia de Andalucia
atendian a menores inmigrantes en el periodo comprendido entre 2001 y el primer
semestre de 2002, incluyendo sus datos identificadores y direcciones.

Dicho listado se recepcion6 poco después y en el mismo se incluian un
elevado numero de centros de proteccion que, tras algunas comprobaciones, nos
permitié constatar que abarcaban la practica totalidad de los centros de proteccién
existentes en Andalucia en tales fechas, tanto propios de la Junta de Andalucia, como
concertados con entidades sin animo de lucro. Lo cual nos llevo a pensar que todos
los centros que integraban la red de centros del sistema de protecciébn de menores
estaban, en alguna medida, atendiendo a menores inmigrantes.

Una vez dispusimos del listado de centros procedimos a elaborar un
modelo de cuestionario, cuya cumplimentacion deberia hacerse por los responsables
de los centros de proteccion y en el que pretendiamos incluir cuantas cuestiones
considerabamos de interés para conocer en profundidad la realidad de la atencién que
se prestaba en estos centros a los menores inmigrantes acogidos.

El primer problema se nos plante6é al comprobar que el listado de centros
enviado por la Direccibn General no diferenciaba entre centros de proteccion
destinados especificamente al acogimiento de menores inmigrantes y centros mixtos
gue atendian tanto menores inmigrantes como menores nacionales. Asimismo,
pudimos constatar que no se especificaba si dichos centros gestionaban programas
de acogida inmediata o programas de acogida residencial.

La relevancia de estas consideraciones estribaba en el hecho de que
muchas de las cuestiones que nos interesaban para nuestra investigacion estaban
centradas en la actuacién de los centros de proteccion especificos que atienden en
exclusividad a menores inmigrantes, mientras que otras cuestiones estaban
orientadas a evaluar las situaciones que se producian en los centros no especificos
gue atendian a la vez a menores inmigrantes y menores nacionales.



Tal es el caso, por ejemplo, de las cuestiones incluidas dentro del apartado
dedicado a evaluar el grado de integracion de los menores inmigrantes en los centros
de proteccion, en la cual nos interesaba conocer, entre otras cosas, si se habian
producido problemas convivenciales en los centros entre los menores inmigrantes y
los menores nacionales. Légicamente este tipo de cuestiones no tenian objeto en el
caso de centros especificos que solo atendian menores inmigrantes.

Del mismo modo, existian apartados en el cuestionario cuya finalidad era
evaluar aspectos relacionados con la acogida inmediata de los menores inmigrantes
tras su deteccion por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y su ingreso en un centro
de proteccion. Este tipo de cuestiones no tenian como destinatarios a los centros de
proteccion que gestionaban exclusivamente programas de acogida residencial y, por
tanto, sélo atendian a menores inmigrantes que previamente habian pasado por
programas de acogimiento inmediato.

Asi, por ejemplo, nos interesaba conocer el estado de salud con que
ingresaban los menores inmigrantes en los centros de proteccion tras su deteccion por
la Policia, o la posible existencia de protocolos de acogida especificos para menores
inmigrantes. Logicamente estas cuestiones solo tenian interés si eran cumplimentadas
por los centros que gestionaban programas de acogida inmediata.

Durante un tiempo barajamos la posibilidad de elaborar distintos
cuestionarios atendiendo al tipo de centro —especifico o no especifico- y al tipo de
programa gestionado —acogida inmediata o residencial- y solicitar de la Direccién
General que nos remitiese un nuevo listado diferenciando los centros en atencion a
estos parametros. No obstante, la premura de tiempo para la realizacion de la
investigacion, unida al conocimiento de que algunos centros gestionaban
simultaneamente programas de acogida inmediata y residencial o habian cambiado de
programa en los ultimos meses, nos llevé a desestimar esta posibilidad.

En consecuencia, optamos por elaborar un Unico modelo de cuestionario
de centro, incluyendo en el mismo todas las cuestiones que podian tener relacién con
el objeto de nuestra investigacion, sin diferenciar en funcién del tipo de centro o del
programa que el mismo gestionaba, confiando en que podriamos discriminar las
respuestas recibidas en funcién de los parametros elegidos una vez analizada la
informacion ofrecida por los distintos centros.

Posteriormente hemos podido comprobar que la decisién adoptada no fue
la mas indicada y que hubiera sido mejor depurar la informacion recibida desde la
Direccion General mediante la peticion de informacién complementaria a las diferentes



Delegaciones Provinciales de la Consejeria de Asuntos Sociales, a fin de conocer,
ademas del tipo de centro y el programa gestionado, el volumen aproximado de
menores atendidos en cada centro durante el periodo objeto de nuestra investigacion.

De haberlo hecho asi, nos habriamos evitado el trabajo que ha supuesto
remitir los cuestionarios y posteriormente evaluar las respuestas recibidas de una
serie de centros de proteccion que figuraban el listado de centros remitido por la
Direccion General pero que posteriormente comprobamos que nunca habian atendido
a menores inmigrantes o lo habian hecho de forma tan puntual y respecto de un
ndamero de menores tan reducido, que sus respuestas no ayudaban a dibujar el
panorama real del sistema de proteccion destinado a los menores inmigrantes e
incluso podian desvirtuar cualquier intento de promediar estadisticamente los datos
aportados por los diferentes centros encuestados.

Esta falta de informacion previa sobre la realidad del sistema de proteccion
de menores inmigrantes, no so6lo entorpecid nuestra labor de investigacion y dificultd
el posterior de analisis de datos, sino que ademas obligb a bastantes centros de
proteccion a dedicar una parte de su escaso tiempo a cumplimentar los cuestionarios
recibidos sin que posteriormente sus respuestas hayan podido tener cabida en
nuestro estudio por ser irrelevantes o distorsionar los resultados totales.

Antes de remitir a los centros los cuestionarios elaborados, consideramos
oportuno poner a prueba los mismos a fin de evaluar la claridad de redaccion de las
preguntas incluidas y la oportunidad de las mismas. A tal fin, solicitamos la
colaboracion de los responsables del centro de proteccién As-Salama, gestionado por
la entidad Sevilla Acoge que desarrolla un programa de acogida inmediata para
menores inmigrantes.

Tras introducir en los cuestionarios algunas de las sugerencias y
consideraciones apuntadas por este centro, que accedi6 amablemente a colaborar
con la Institucién, procedimos a remitir los cuestionarios definitivos a todos los centros
incluidos en el listado enviado inicialmente por la Direccion General.

En total se remitieron 64 cuestionarios, repartidos provincialmente de la
siguiente manera:

Almeria .............. 10
Cadiz....ccvvvenn... 5
Coérdoba................ 6
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Jaén.....ccccceeninnns 2
Huelva.................. 3
Malaga............... 17
Sevilla................ 12

Los cuestionarios fueron debidamente cumplimentados por 30 centros, el
resto se pusieron en comunicacion telefénica o escrita con esta Institucion para
comunicarnos que no habian atendido a menores inmigrantes en el periodo sefialado,
por lo que no podian cumplimentar el cuestionario.

Paralelamente a la elaboracién de los cuestionarios de centro, procedimos
a confeccionar un nuevo cuestionario cuya finalidad era conocer los rasgos principales
que presentaban los menores inmigrantes acogidos en centros de proteccion de la
Junta de Andalucia, con la intenciébn de confeccionar posteriormente un perfil del
menor inmigrante atendido por el Servicio de Proteccién de Menores Andaluz.

Dichos cuestionarios de menores inmigrantes debian ser cumplimentados
directamente por personal de esta Institucion mediante entrevistas al efecto con los
propios menores aprovechando las visitas que se preveia girar a los centros de
proteccion.

En este sentido, y una vez recibido un numero significativo de los
cuestionarios remitidos a los centros de proteccion, procedimos a seleccionar aquellos
centros que, dentro de cada provincia, atendian a un volumen de menores inmigrantes
mas importante segun los datos aportados, incluyendo en todo caso los centros
destinados especificamente a la atencion de estos menores.

Realizada la seleccién de centros, procedimos a efectuar visitas de
inspeccion a los mismos, con la doble intencién de contrastar y ampliar la informacién
obtenida merced a los cuestionarios y conocer in situ la realidad de estos centros de
proteccion.

El total de centros seleccionado y visitado fue de 19, con la siguiente
distribucion provincial:

Almeria ................ 1
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Cérdoba............... 2
Granada............... 4
Jaén.....ccceeeeenninns 1
Huelva.................. 1
Malaga................. 5
Sevilla................. 3

Aprovechamos la realizacion de las visitas de inspeccién a los centros para
realizar las entrevistas a los menores inmigrantes acogidos en los mismos que
posibilitaran la cumplimentacion de los cuestionarios destinados a dibujar el perfil del
menor inmigrante.

En total se realizaron 44 entrevistas con menores inmigrantes acogidos en
centros de proteccion, debiendo sefialar que aunque siempre se traté de seleccionar
aleatoriamente a los menores a entrevistar para evitar posibles sesgos en la
informacion recabada, no siempre fue posible hacer tal seleccion, por lo que en
bastantes ocasiones hubimos de conformarnos con entrevistar a los menores
previamente seleccionados por el centro al ser éstos los Unicos que permanecian en
el recinto en el momento de la visita.

Esta circunstancia puede haber sesgado en alguna medida los resultados
obtenidos, ya que en la mayoria de los casos los menores seleccionados por los
centros para la entrevista eran menores con perfil muy definido en cuanto a su buena
adaptacion al centro, ausencia de fugas, prolongada permanencia en el sistema de
proteccion y buenas relaciones con el personal educador.

Las visitas de inspeccion se verificaron durante los meses de diciembre de
2002 y enero, febrero y marzo de 2003, y fueron realizadas por un equipo de 3
asesores de la Institucion que se repartieron las diferentes provincias compareciendo
siempre dos personas en cada visita. Tanto en las visitas de inspeccion, como muy
particularmente para las entrevistas con los menores inmigrantes, contamos con la
colaboracion de D. Francisco Alvarez Marin, licenciado en Psicologia, con amplia
experiencia profesional en el trabajo con menores, tanto en proteccion como en
reforma, cuya ayuda nos resulté inestimable.

12



Una vez concluida las visitas de inspeccion a los centros acometimos la
siguiente fase de la investigacidn concertando entrevistas de trabajo con los
responsables provinciales de los Servicios de Proteccion de Menores dependientes de
las Delegaciones Provinciales de la Consejeria de Asuntos Sociales.

Dichas entrevistas de trabajo tuvieron lugar durante los meses de marzo,
abril y mayo de 2003 y nos permitieron ahondar en el conocimiento de la realidad de
las migraciones de menores en las distintas provincias de Andalucia, contrastar la
informacion obtenida merced a los cuestionarios y las visitas a los centros, examinar el
disefio y la organizacion provincial del sistema de proteccion de menores inmigrantes
y acceder a informacion detallada sobre el desarrollo de las distintas fases que
integran el proceso migratorio de estos menores.

Debemos resaltar que la colaboracion y la atencién recibida en el curso de
estas entrevistas de trabajo fueron excelentes, facilitdndonos sin reparos nuestros
interlocutores cuanta informacién o aclaracién se les solicito.

Por dltimo, y para culminar nuestra labor de investigaciobn concertamos
una entrevista de trabajo con los responsables del sistema de proteccion de menores
inmigrantes de la Direccion General de Infancia y Familia. Dicha entrevista tuvo lugar
el 17 de junio de 2003 en la sede de dicha Direccion General y se orientd
principalmente a obtener informacién sobre las directrices, criterios, orientaciones e
instrucciones que desde dicho organismo se habian impartido para ordenar y regular
la atencion a los menores inmigrantes en las diferentes provincias andaluzas.

Como puede observarse hemos seguido una secuencia investigadora
sobre la realidad del sistema de proteccion de menores inmigrantes en Andalucia
ordenada de abajo hacia arriba, partiendo de la informacion basica y parcial que nos
podian ofrecer los distintos centros de proteccién en funciéon de la realidad con que
trabajaban y los propios menores inmigrantes atendidos en dichos centros, para a
continuacion cotejar dicha informacién con la existente en las diferentes Delegaciones
Provinciales de Asuntos Sociales, ampliando nuestro campo de investigacion a los
aspectos relacionados con el desarrollo de las distintas fases del proceso migratorio,
para culminar con una entrevista de trabajo en la sede de la Direccion General de
Infancia y Familia, que nos permiti6 abordar los aspectos claves del disefio y
organizacion del sistema.

Una vez conclusa la fase de investigacion procedimos a analizar la
informacion recabada merced a los cuestionarios, las visitas de inspeccion y las
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entrevistas de trabajo e iniciamos la fase de elaboracion del Informe propiamente
dicha.

En esta fase de elaboracion del Informe, asi como en algunas actuaciones
preparatorias de la fase de investigacion, hemos podido contar con la colaboracién de
D2, Carmen Jaén Gonzalez, Licenciada en Filologia Arabe y con amplia experiencia en
temas de inmigracion, cuya ayuda ha resultado imprescindible para llevar a buen
puerto la ardua tarea de cotejar y discriminar las respuestas recabadas en los
cuestionarios remitidos por los centros de proteccién y para confeccionar las tablas
resultantes de los cuestionarios sobre menores inmigrantes.

2. 2. 2. Metodologia

a) Cuestionario de centros.

Este cuestionario estd centrado en la poblacion menor inmigrante no
acompafiada que, por su condiciébn de menor de edad, es acogida y protegida en los
Centros de Proteccion de Menores de nuestra Comunidad.

La informacion que se pretendia recabar es la referida al afio 2001 y
primer semestre de 2002, salvo en las preguntas cuyas respuestas eran cerradas
(si/no) y aquellas de caracter abierto, en donde no se hizo distincion entre dichos
afos.

El cuestionario consta de cincuenta y nueve preguntas y dos Anexos. Las
preguntas aparecen divididas en dos bloques distintos, claramente diferenciados y
nominados: Ingreso y Documentacién, y Atencion en el Centro.

El primer bloque, Ingreso y Documentacién, contiene varios apartados:
Poblacién Atendida, Acogida y Documentacion.

Poblacion Atendida: se pretendia saber cual era el volumen de ésta
poblacion, los menores ingresados en los centros de acogida y proteccion en 2001 y
primer semestre de 2002 por niumero de ingresos, edad, nacionalidad y sexo.

Acogida: en este apartado interesaba conocer cual era el procedimiento

inicial de intervencién desde que el menor ingresa en el centro hasta la incorporacion
en la dinamica del centro.
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Documentacion: se preguntaba por la situacion del menor en cuanto a su
identificacion y documentacion al ingreso en el centro y durante su estancia en éste.
Esta parte del cuestionario tenia por objeto acopiar informacion relativa a los
principales problemas que se dan en el desarrollo de las actuaciones administrativas
gue conforman el proceso migratorio del menor inmigrante, por lo que no han sido
incluidas en la evaluacién final de los cuestionarios que se incluye en el Capitulo
dedicado al andlisis provincializado de los resultados de la investigacion.

El bloque denominado Atenciéon en el Centro contenia los apartados:
Personal, Integracién en el Centro, Educacion, y Salud.

Integracion en el Centro: deseabamos conocer qué tipo de atencion se
estaba dando a los menores inmigrantes en los centros y cémo se estaba facilitando
su integracion en la dinamica del centro, asi como cuantos menores se integraban, y
de los que no, las causas de su no adaptacion.

Educacion: el objeto del apartado destinado a Educacién era averiguar el
nivel de instruccién con el que el menor ingresa en el centro y que tipo de intervencién
educativa se hace con el mismo durante su estancia.

Salud: aqui nos centramos en varios aspectos: el control que se hace
desde el centro con el menor en temas de salud; las situaciones especiales que se
pueden dar en relacién con la atencién sanitaria por las especificidades culturales y
religiosas de los menores inmigrantes y las intervenciones que se llevan a cabo en
aquellos casos en que se detectan problemas de adiccion y/o enfermedades con
alguna patologia especifica.

El cuestionario se completaba con dos ANEXOS destinados a facilitar
informacion adicional para valorar mas adecuadamente la atencién del centro de
proteccion a los menores inmigrantes no acompafiados acogidos por el mismo.

El ANEXO | -OBSERVACIONES- estaba pensado para que se pudiera
ampliar, clarificar, puntualizar o apostillar cualquiera de las respuestas dadas en el
cuestionario.

El ANEXO II, denominado REFLEXIONES PERSONALES, pretendia
ofrecer al responsable de la cumplimentacion del cuestionario un espacio abierto para
manifestar opiniones, sugerencias, criticas, dudas o valoraciones en torno a la
cuestion analizada. Es uno de los apartados que mayor relevancia ha tenido para esta
Institucion ya que nos ha permitido conocer con cierta amplitud la opinién real de los
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principales actores en el tema de menores inmigrantes no acompafados en la
Comunidad andaluza, sin las trabas derivadas del formato tipo test del cuestionario de
preguntas. En este sentido, invitamos a los responsables de su cumplimentacion a
exponer con toda libertad y espiritu critico sus opiniones respecto a la cuestion
analizada, del mismo modo que les invitamos a trasladarnos cuanta documentacion
considerasen de interés para el buen fin de esta investigacion.

b) Cuestionario de menores inmigrantes.

Este cuestionario contaba con un espacio introductorio de datos basicos
del menor, en el que, por razones de reserva y confidencialidad, se recogian
Unicamente las iniciales de su nombre y apellido, su nacionalidad, edad, sexo y centro
en el que estaba acogido.

El cuestionario propiamente dicho se estructur6 en cuatro partes
diferenciadas:

La primera, bajo la denominacién Experiencia Migratoria, incluia un amplio
conjunto de preguntas destinadas a conocer las vicisitudes del periplo migratorio del
menor desde que abandond su lugar de residencia en su pais de origen hasta que fue
ingresado en el centro de proteccion.

Asi, nos interesamos por conocer el motivo de la emigraciéon, desde que
ciudad o pais entr6 en Espafia, lugar de llegada al territorio espafiol, medios utilizados
para el viaje migratorio, tiempo de espera en el lugar de partida, con que
documentacion llegbé a Espafa, si disponia de dinero al venir, si debia algin dinero o
favor por el transito migratorio, quién le ayudo a emigrar, si contaba con algiun apoyo
en Espafia, cuantas veces habia realizado el viaje, si habia sido objeto de algun
retorno por las autoridades espafiolas, si volveria a intentar la migracion en caso de
ser retornado, si se ha movido por otras ciudades o paises desde su llegada a
Espafia, cuantas veces habia ingresado en un centro de proteccion y si habia
permanecido viviendo en la calle durante su estancia en Espafia.

En segundo lugar, y bajo la ribrica Antecedentes Personales y Socio-
Familiares, incluimos un conjunto de preguntas orientadas a conocer cuales eran las
caracteristicas personales y socio-familiares que presentaba el menor: Con quién vivia
en su pais antes de emigrar, si habia vivido en la calle en su pais de origen, familiares
con que contaba en su pais, nivel econémico de su familia, nivel de relaciones con su
familia en origen, si recibié ayuda o estimulo de su familia para emigrar, si deseaba
traer a su familia a Espafia, familiares con que contaba en Espafia o en otros paises
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de Europa, si trabajaba en su pais, en qué trabajaba, con qué edad empez6 a
trabajar, nivel de formacion, idiomas que hablaba cuando abandondé su pais, nivel de
conocimiento del idioma espafiol al llegar y nivel de practica religiosa.

En este apartado incluiamos dos cuestiones -si podia comunicarse en su
idioma con algun miembro del personal del centro y si se le permitia practicar su
religion- cuya finalidad era servir de cotejo a las respuestas ofrecidas por el centro en
el cuestionario respectivo.

En tercer lugar, y con el titulo Ingreso en el Centro, incluiamos un variado
conjunto de preguntas cuya finalidad era conocer algunos aspectos relacionados con
la atencion que recibia en el centro y su situaciéon administrativa de cara a su posible
regularizacion: documentacion de que disponia en el momento de la entrevista, si
habia recibido en el centro clases de lengua y cultura espafolas, si realizaba
actividades extraescolares en el centro, si realizaba cursos de formacion e insercién
laboral, si podia elegir su propia ropa, si podia elegir sus actividades recreativas, si
disponia de sitio propio en el centro para él y para sus pertenencias, si el centro
respetaba en la dieta alimenticia las peculiaridades de su cultura, si tenia alguna queja
acerca de la alimentacion recibida y con qué ingresos econdmicos contaba en el
centro.

Por dltimo, en cuarto lugar, y bajo la denominacién Realidad que has
Encontrado, incluimos un conjunto de preguntas dirigidas a conocer como evaluaba el
menor su situacion actual: si consideraba que su decision de emigrar fue acertada, en
gue medida se encontraba satisfecho de su situacion actual, cudles eran sus
expectativas futuras en Espafia, si pensaba volver a su pais, que trabajo le gustaria
realizar en Espafia, que cosas le preocupaban especialmente, si creia que los
andaluces rechazan a los inmigrantes, si se habia sentido discriminado en Andalucia
por su origen y cuales eran a su juicio los principales problemas de los emigrantes.

c) Entrevistas con los responsables del Servicio de Proteccién de Menores
de las Delegaciones Provinciales de Asuntos Sociales.

Estas entrevistas de trabajo se desarrollaron siguiendo un guién
previamente elaborado por esta Institucion y que se estructuraba en 7 apartados, con
diferentes cuestiones:

1.- Organigrama y recursos:
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- Organigrama de puestos de trabajo del Servicio de Proteccion de
Menores, con especial atencién a los servicios relacionados con la
atencién a los menores inmigrantes.

- Personal responsable de la planificacién y actuaciones respecto de los
menores inmigrantes.

- Mediadores interculturales adscritos a la Delegacion.

- N° de centros especificos y no especificos destinados a la atencion de
los menores inmigrantes en la provincia.

- N° de plazas disponibles para atender a menores inmigrantes en la
provincia.

- N° de ingresos de menores inmigrantes durante el periodo analizado.

-N° de declaraciones de desamparo formalizadas para menores
inmigrantes.

- N° de permisos de residencia y trabajo expedidos en beneficio de
menores inmigrantes acogidos en centros de proteccion.

2.- Proceso de intervencion:

- Responsable de realizar el estudio oseométrico.

- Criterios de reparto de los menores por los centros de proteccion.
3.- Protocolo de acogida del menor en el centro de proteccion:

- Directrices del servicio de Proteccion de Menores para la acogida de
los menores inmigrantes en centros de proteccion.

4.- Documentacion y regularizacion del menor:
- Documentacion que se facilita al menor a su llegada al centro.

- Responsable de establecer contacto con la familia del menor en su
pais de origen.
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- Responsable de documentar al menor.

- Criterios establecidos para la propuesta sobre la permanencia o el
retorno del menor.

- Responsable de aprobar la propuesta de decision.

- Grado de coincidencia de la Comision de Medidas de Proteccién con
la propuesta formulada por los centros de proteccion.

- Responsable de tramitar la documentacion del menor ante el
Consulado.

- Responsable de tramitar el permiso de residencia y el permiso de
trabajo para el menor ante la Subdelegacién del Gobierno.

5.- Atencion en los centros:
- Educacion.
- Salud.
- Trabajo.

6.- Extutelados.

7.- Fugas y abandonos de centros sin consentimiento. Revocacion del
desamparo.

2. 3. Estructura

El presente Informe se ha estructurado en ocho Capitulos y 2 Anexos
documentales.

El Capitulo 1 se limita a hacer una presentacion del Informe explicando las
razones que nos han llevado a emprender la investigacion y, finalmente a elaborarlo.

El Capitulo 2, titulado Consideraciones generales, se subdivide en tres

apartados, el primero de ellos, Introduccion, pretende acercar al lector al complejo
mundo de las migraciones de menores en Andalucia. El segundo apartado,
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Elaboracion y metodologia, expone de modo sucinto cual ha sido el proceso de
elaboracion del presente Informe y que metodologia se ha utilizado para la
investigacion. El apartado tercero, Estructura, es el que actualmente estamos
abordando.

El Capitulo 3, Marco juridico, pretende ofrecer al lector una panoramica de
los diferentes instrumentos juridicos que actualmente ordenan el &mbito de la
migracion de menores, diferenciando entre las normas propias de la legislacion de
extranjeria y las normas relacionadas con el ambito de la proteccién de menores.

El Capitulo 4, Resultados de la investigacion, nos permite realizar un
estudio pormenorizado y ordenado por provincias de los resultados obtenidos tras la
investigacion realizada. Este Capitulo se centra principalmente en la exposicion de los
datos recabados merced a los cuestionarios de centros y las visitas de inspeccion
giradas a los mismos.

El Capitulo 5, Supervision de la actuacion de las Administraciones Publicas
en los procesos migratorios de menores, analiza de forma somera las distintas fases
que comprende el proceso migratorio que se desarrolla desde que el menor es
detectado por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado hasta que se adopta
una decision sobre la permanencia o retorno del mismo y se ejecuta dicha decision.

El Capitulo 6, Perfil del menor inmigrante, trata de dibujar un retrato del
menor inmigrante tipo acogido en centros de proteccion de Andalucia, partiendo del
analisis y cotejo de las respuestas ofrecidas por los mismos en el cuestionario de
menores inmigrantes.

El Capitulo 7, Conclusiones y valoraciones, se estructura a su vez en dos
apartados y un Epilogo, dedicado el primero de ellos a recopilar las principales
conclusiones expuestas en los Capitulos precedentes sobre los dos aspectos que han
sido objeto de investigacion especifica por el presente Informe: la atencién en los
centros de proteccion y la actuacion administrativa en los procesos migratorios de
menores.

El segundo apartado, Valoraciones, realiza una serie de apreciaciones

valorativas sobre el disefio, organizacion, gestion y aplicacion del sistema de
proteccion destinado a los menores inmigrantes en Andalucia.
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En el Epilogo pretendemos clarificar la posicion de esta Institucion ante las
reiteradas noticias que apuntan a un pronto acuerdo entre los Reinos de Marruecos y
Espafia sobre la repatriacion de los menores inmigrantes detectados en Espafia.

Por ultimo el Capitulo 8, Recomendaciones y Sugerencias, trata de
recopilar de forma sucinta las distintas propuestas contenidas en el Informe y
mediante las cuales esta Institucién pretende contribuir a mejorar la atencién que se
presta a los menores inmigrantes y el disefio del propio sistema de proteccion para
menores inmigrantes. Para ello se utilizan las formulas resolutorias contempladas en
nuestra Ley Reguladora: Recomendaciones y Sugerencias.

Finalmente, hemos incluido dos Anexos Documentales:
- Cuestionario de centros.
- Cuestionario de menores inmigrantes.

3. Marco juridico de los menores extranjeros no acompafiados
3. 1. Regulacién Constitucional y en el &mbito internacional

A) La Constituciéon Espafiola de 1978

La Constitucion Espafiola de 1978 (en adelante CE) incluye una extensa
tabla de derechos y libertades, la mayor parte de los cuales han sido desarrollados por
distintas Leyes Organicas. Aunque es cierto que existen muy pocas menciones en el
texto constitucional a los derechos de los menores, son esenciales las disposiciones
del articulo 39, relativo a la proteccién a la familia; del articulo 20, que reconoce el
derecho de expresion, y establece la proteccion a la infancia como limite en el
ejercicio de ese derecho; y del articulo 27, que regula el derecho a la educacion. El
articulo 39 recoge la proteccion de la familia y establece la necesidad de que no se
produzcan discriminaciones por razén de nacimiento.

Especial importancia reviste para nuestro estudio el apartado 4 de este
articulo 39 de la CE, redactado en los siguientes términos: «Los nifios gozaran de la
proteccion prevista en los acuerdos internacionales que velan por sus derechos». La
remision de la CE a los tratados internacionales exclusivamente, en lo relativo a la
proteccion de la infancia, supone que a raiz de la ratificacion por Espafia de la
Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio de 1989 (en adelante CDN),
por instrumento de 30 de noviembre de 1990, el que ésta se convierta
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obligatoriamente en un texto normativo necesariamente valido como referencia en el
campo de los derechos fundamentales de los nifios.

No obstante, hemos de puntualizar que las peculiares caracteristicas de
nuestra Constitucion, marcadamente progresista y muy prédiga en derechos sociales,
hacen que ésta ya recogiese en su articulado, si bien de forma genérica, muchos de
los derechos enunciados en la CDN.

B) La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del
Nifio de 1989

Este texto juridico destaca por su brevedad y simplicidad. Consta de diez
principios, siete de ellos podriamos considerarlos derechos fundamentales del menor
y los 3 restantes responderian a medidas de proteccion a la infancia. Los derechos
que se recogen son los que a continuacion exponemos de forma resumida:

1. «El nifio disfrutara de todos los derechos reconocidos en la
Declaracion». Es evidente que al nifio se le asigna una posicién juridica muy
relevante, al ser sujeto de derechos, y por ello determinante de su propio destino.

2. Se establece el derecho de obtener "oportunidades y servicios" en
orden a su desarrollo fisico, mental, moral e intelectual, reconociendo el principio que
han de asumir las legislaciones de proteger el "interés superior del menor".

3. Derecho a un nombre y a una nacionalidad.

4. Derecho a la Seguridad Social, y a crecer y desarrollarse con buena
salud.

5. Derecho del nifio fisica o mentalmente impedido a obtener servicios y
prestaciones, entre ellos tratamiento médico, educacién y cuidados especiales.

6. Derecho a unas relaciones familiares y a crecer y desarrollarse en un
ambiente de afecto. Se establece expresamente el principio de primar la convivencia
del nifio con su madre, tolerandose su separacion sélo en supuestos excepcionales.

7. Derecho a la educacién, juego y recreo.

En la secuencia en que se produce la CDN los tres principios que se
enuncian a continuacion en realidad contienen previsiones de reaccion frente a
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posibles vulneraciones de los derechos antes reconocidos, y de este modo se han de
citar :

8. La primacia del nifio a la hora de recibir proteccion o socorro.

9. Proteccion del nifio frente a la explotacion, el abandono o el trato cruel.
Se alude expresamente a una edad minima por debajo de la cual no seria tolerable
que el nifio trabajase.

10. Proteccion frente a la discriminacion racial, religiosa o de otra indole.

En lo que a inmigracion atafie el art. 8 de la CDN prevé el derecho de todo
nifio a preservar su identidad, esto es, no so6lo a tener un nombre, una nacionalidad y
a conocer su procedencia, sino que obliga a las autoridades de los Estados que la
suscribieron a utilizar todos los medios que estén a su alcance para que el nifio no
pierda dicha identidad. En el caso de menores extranjeros dicho derecho se concreta
en la obligacion que tienen las autoridades espafiolas de reconocer al menor
extranjero a través de su propio nombre, edad, nacionalidad, procedencia, origen,
cultura, asi como otros rasgos conformadores de su personalidad.

El reconocimiento de este derecho es especialmente significativo cuando
se trata de menores extranjeros que llegan solos al territorio nacional, sin ninguna
documentacion, a través de la cual pueda conocerse tales rasgos individualizadores
de su personalidad. Tal identificacion no significa sélo documentar al menor, esto es,
otorgarle los “papeles” necesarios para regularizar su presencia en territorio espanol,
sino a utilizar todos los medios necesarios para conocer su procedencia y obliga a
documentarlo en todo caso.

Por otro lado, tal como se deduce de los articulos 9 y 20 de la CDN, todo
nifio tiene derecho a ser atendido y cuidado, con independencia de que no sean
protegidos en sus paises de procedencia. Por tanto, las autoridades espafiolas tienen
la obligacion negativa de no adoptar ninguna medida que pueda poner en peligro su
integridad fisica o moral y la obligacién positiva de adoptar las medidas necesarias
para su adecuada proteccion y promocién de sus derechos.

Junto a estos derechos, el nifio tiene derecho a tener una nacionalidad o,
lo que es lo mismo, el niflo no puede estar en situacién de apatrida. La proclamacion
del CDN en este sentido es clara -art.7-.

Por dltimo, conforme a la CDN al nifio también le corresponden
determinados derechos de prestacion social, que si bien pueden tener algunas
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restricciones en referencia a los adultos, no las tienen cuando se trata de su disfrute
por los menores de edad. Por tanto, el derecho a la asistencia sanitaria y a la
educacién corresponde en todo caso a los menores extranjeros en condiciones de
igualdad con los nacionales, con independencia de su situacién regular o no en
Espaia.

C) La Resolucién del Consejo de Europa de 26 de junio de 1997 sobre
menores no acompafados procedentes de terceros paises

También resulta significativa la Resolucion del Consejo de la Unién
Europea, de 26 de junio de 1997, referida a los menores no acompafiados nacionales
de terceros paises por cuanto dejaba sentadas determinadas directrices para la
modificacion de la legislacion nacional de los Estados antes del 1 de enero de 1999.

Entre las previsiones de esta Resolucién, que se refiere a los nacionales
de terceros paises de menos de dieciocho afios de edad que entren en el territorio de
los Estados miembros sin ir acompafiados por un adulto responsable, se incluyen las
siguientes:

a) La posibilidad de negar en la frontera el acceso a su territorio a menores
no acompafiados cuando éstos no estén en posesion de los documentos y
autorizaciones exigidas. No obstante, en el caso de menores no acompafiados que
soliciten asilo, se prevé la aplicacion de la resolucion sobre las garantias minimas de
los procedimientos de asilo.

A este respecto, la resolucion impele a los Estados miembros a adoptar las
medidas adecuadas, con arreglo a su legislacién nacional, para impedir la entrada
irregular en su territorio de menores no acompafados y a la cooperacién interestatal
en tal sentido.

También establece la Resolucion el derecho de los menores a presentar
una solicitud de asilo, con la Unica limitacion para el caso de no haber alcanzado cierta
edad fijada por el Estado en cuestion, de contar con la asistencia de un tutor legal, de
un organismo o de un representante adulto especialmente designado.

b) Para aquellos menores no acompafiados que, en virtud de leyes
nacionales, deban permanecer en la frontera hasta que se decida si se les admite en
el territorio 0 si se ordena su retorno, se prevé que puedan disfrutar de todos los
medios materiales y cuidados necesarios para satisfacer sus necesidades esenciales:
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alimentacién, alojamiento adaptado a su edad, instalaciones sanitarias y atencion
médica.

c) Se declara prioritaria la necesidad de establecer cuanto antes la
identidad del menor tras su llegada, asi como la circunstancia de que no va
acompafiado, especificando diferentes medios para la obtencion de los datos sobre la
identidad y la situacion del menor, en particular mediante una entrevista que deberia
celebrarse lo antes posible y en condiciones adecuadas a la edad del menor.

d) Por ultimo, la Reslucién prevé que cuando un menor no esté autorizado
a prolongar su estancia en un Estado miembro, el Estado miembro en cuestion solo
podra devolver el menor a su pais de origen o a un tercer pais dispuesto a admitirlo si
se comprueba que, desde el momento de su llegada, sera recibido y pasara a estar a
cargo, de forma adecuada y en funcién de las necesidades de su edad y grado de
autonomia, de sus padres o de otros adultos que se ocupen de él, o bien de instancias
gubernamentales o no gubernamentales.

D) Directiva 2003/86/CE del Consejo, de 22 de septiembre de 2003,
sobre el derecho ala reagrupacién familiar

Esta Directiva, cuya trasposicion en los diferentes Estados miembros se
prevé para antes del 3 de octubre de 2005, va en consonancia con los acuerdos
alcanzados en la reunién especial de Tampere del Consejo Europeo, de 15y 16 de
octubre de 1999, en que se reconocié la necesidad de armonizar las legislaciones
nacionales sobre las condiciones de admisién y de residencia de los nacionales de
terceros paises, en cuanto que la Unién Europea debe velar por un trato justo a los
nacionales de los terceros paises que residan legalmente en el territorio de los
Estados miembros y que una politica de integracion mas decidida debe encaminarse a
concederles derechos y obligaciones comparables a los de los ciudadanos de la Union
Europea.

Segun esta Directiva los Estados miembros deben aplicar sus
disposiciones sin ningun tipo de discriminacién por razén de sexo, raza, color, origen
étnico o social, caracteristicas genéticas, lengua, religion o ideologia, opiniones
politicas o de otro tipo, pertenencia a minoria nacional, fortuna, nacimiento,
minusvalia, edad u orientacion sexual.

Prevé expresamente la Directiva que la reagrupacion familiar se aplique,

en todo caso, a los miembros de la familia nuclear, es decir, al conyuge y a los hijos
menores de edad y que los Estados miembros decidan si conforme a su legislacion
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deben autorizar la reagrupacion familiar de los ascendientes en linea directa, los hijos
mayores solteros, del miembro de la pareja no casada o registrada, asi como en el
caso de matrimonio poligamico, los hijos menores de otro conyuge y del reagrupante.

No obstante, la Directiva prevé la posibilidad de limitar el derecho a la
reagrupacion familiar a los nifios de edad superior a 12 afios cuya residencia principal
no fuese la misma que la del reagrupante, y ello con la finalidad de refrendar la
capacidad de integracion de los nifios en edad temprana, garantizando que adquieran
en el colegio la educacion y los conocimientos lingliisticos necesarios.

E) Carta de la Unidn Europea sobre derechos sociales fundamentales
de los trabajadores de 9 de diciembre de 1989

En la Carta Comunitaria de Derechos Sociales fundamentales de los
trabajadores, de 9 de diciembre de 1989, que se realiza una especial referencia a los
niflos y adolescentes. En concreto, se establece que la edad minima para trabajar no
debe ser inferior a la edad en que cese el periodo de escolaridad obligatoria, y en
ningun caso inferior a los 15 afios, ademas la duracién del trabajo de los menores de
18 afios debera ser limitada y el trabajo nocturno prohibido, salvo aquellos empleos
determinados por las legislaciones o reglamentaciones nacionales.

F) Carta Europea de los Derechos del Nifio, aprobada por resolucion
del Parlamento Europeo A3-0172/92

De la Carta Europea de los derechos del Nifio se ha de destacar la
peticién que efectua el Parlamento Europeo a los Estados miembros para ratificar sin
reservas al Convenio de las Naciones Unidas sobre Derechos del Nifio y la sugerencia
a la Comunidad Europea de adhesién al mismo, tan pronto como la hubiesen
ratificado todos los Estados que la integran.

Llama la atencién la peticién de un defensor de los derechos del nifio tanto
a nivel Estatal como Europeo, y la demanda a la Comision de propuestas para
emprender acciones de politica familiar y una Carta Comunitaria de los derechos de
los niflos. Al mismo tiempo, se afirman una serie de derechos de los nifios como el
derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo, el derecho al nombre y a la
nacionalidad, a la proteccion de su identidad, a gozar de unos padres, personas o
instituciones que los sustituyan, a mantener contacto directo y permanente con los dos
padres, a vivir con ellos, a establecerse con su padre o madre en el territorio
comunitario y a residir en él, a circular libremente, derecho a la integridad fisica y
moral, a la objecién de conciencia, a la libertad, a la seguridad juridica, a la libertad de
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expresion, de conciencia, pensamiento y religion, derecho a gozar de su propia
cultura, derecho al ocio, a su vida privada, derecho a la salud, igualdad de
oportunidades, derecho a la educacién, a la proteccion contra toda explotacion
econdmica y a la proteccién de su dignidad.

Se combinan los tradicionales derechos civiles y politicos con otros de
caracter econémico, social y cultural, ademas de recogerse derechos inherentes a nifios
pertenecientes a grupos desfavorecidos o minorias. Tal es el caso de los nifios
minusvalidos o de los pertenecientes a minorias culturales o linguisticas. Todos estos
derechos se acompafian con las subsiguientes obligaciones y responsabilidades de los
padres y de los poderes publicos, segun los casos.

G) Convenio Hispano Marroqui, de 30 de mayo de 1997, sobre
asistencia judicial, reconocimiento y ejecucion de resoluciones judiciales en
materia de derecho de custodia y derecho de visita, y devolucion de menores

Citamos aqui este Convenio Internacional, de caracter bilateral entre el
Reino de Marruecos y Espafia, por la absoluta preponderancia de la nacionalidad
marroqui entre los menores extranjeros no acompafados que son atendidos por el
Sistema Publico de Proteccion de Menores de Andalucia.

Dicho convenio entr6 en vigor desde el 1 de julio de 1999.

3. 2. Legislacion Nacional sobre Extranjeriay Proteccién de Menores

A) Ley 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, y de
modificacion parcial del Codigo Civil, y de la Ley de Enjuiciamiento Civil

Esta Ley mantiene dos bloques perfectamente diferenciados, por un lado,
lo que pudiéramos denominar tabla de los derechos del menor, junto con una serie de
medidas encaminadas a su efectividad, y la ordenacién de las actuaciones a
desarrollar por los poderes publicos en los supuestos de desproteccion social del
menor; y por otro, la propia reforma del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil
en materia de proteccion de menores y adopcion.

Se ha destacar que toda la Ley se encuentra presidida por el supremo
interés del menor, siguiendo la tendencia iniciada en reformas anteriores y reflejo de la
evolucion experimentada en la concepcion internacional de los derechos del nifio. Se
trata de un concepto juridico indeterminado pero ello no implica que la apreciacion de
dicho interés sea arbitrario. Es decir, en caso de conflicto de los intereses del nifio con
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los de sus padres, cuidadores o la propia Administracién, no son estos quienes tienen
la dltima palabra para decidir cual es el interés del menor sino que su concrecion
debera efectuarla el érgano judicial, quien, ademéas de la opinién de los padres o
personas que velen por el menor tendra en cuenta la del menor, ponderando ésta en
funcion de su grado de discernimiento.

La tabla de derechos que recoge la Ley comienza proclamando para los
menores los mismos derechos que reconoce la Constitucion y los Tratados
Internacionales, con mencién expresa a la CDN, a la que antes hemos hecho alusion.
A continuacién se especifican y matizan los siguientes derechos: El derecho al honor,
a la intimidad y a la propia imagen, de tal manera que expresamente se prohibe la
difusion de datos o imagenes referidos a menores de edad en los medios de
comunicacion cuando fuese contrario a su interés; el derecho a la informacion,
previendo su proteccidon ante programaciones o tacticas publicitarias que pudieran
perjudicarlos fisica o moralmente; la libertad ideoldgica, esencial para cualquier
persona; el derecho de participacion asociacion y reunion; el derecho a la libertad de
expresion; y por ultimo el derecho a ser oido, tanto en el ambito familiar como en
cualquier procedimiento administrativo o judicial.

En cuanto a la ordenacion de las actuaciones a desarrollar por los poderes
publicos en los supuestos de desproteccién social del menor, se puede decir que la
Ley profundiza en la linea avanzada por la anterior reforma del Cédigo Civil de 1987, y
de este modo se mantiene la intervencion inmediata de la Administracion en
situaciones de riesgo social para el menor, y se regula mas detalladamente el
acogimiento familiar, distinguiendo ahora tres tipos de acogimiento. Junto al
acogimiento simple que se instituye cuando se dan las condiciones de temporalidad
en las que es previsible el retorno del menor a su familia, se introduce ahora la
posibilidad de constituirlo con caracter de permanencia cuando «... por la edad u otras
circunstancias del menor y su familia asi lo aconsejen y asi lo informen los servicios
de atencion al menor»; también se recoge la modalidad del acogimiento preadoptivo,
bien sea cuando la entidad publica eleve la propuesta de adopcion del menor, bien
cuando se considere necesario un periodo de adaptacion del menor a la familia idonea
antes de elevar al Juez.

En esta Ley no se hace una mencidon especifica de los menores
inmigrantes, aunque le es de completa aplicacién al ser éstos titulares de derechos en
condiciones de igualdad con los menores nacionales. La Ley refiere, en su articulo 1
su ambito de aplicacion a «los menores de 18 afios que se encuentren en territorio
espafiol...», y ello sin perjuicio de las peculiaridades derivadas de la legislacion
especial sobre extranjeria.
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B) Legislacién de Extranjeria

Durante los ultimos afios hemos asistido a un auténtico furor legislativo
con sucesivas regulaciones de esta materia tal como se evidencia en la siguiente
secuencia de Leyes Organicas:

711985, de 1 de julio, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espaia.

4/2000, de 11 de enero, sobre derechos vy libertades de los extranjeros y
su integracién social.

8/2000, de 22 de diciembre, de reforma de la Ley Organica 4/2000.

11/2003, de 29 de septiembre, de medidas concretas en materia de
seguridad ciudadana, violencia doméstica e integracion social de los extranjeros.

14/2003, de 20 de noviembre, de reforma de las Leyes Organicas 4/2000 y
8/2000 -ademas de reformar otras leyes-.

Demasiadas normas —cinco leyes en ocho afios, algin proyecto que no
lleg6 a ser aprobado y varios Reglamentos de desarrollo- hecho que debe movernos a
reflexionar acerca de la dubitativa politica legislativa en materia de inmigracién, que
quizas hubiera demandado mayores cotas de consenso, reflexién y debate, tanto en la
opinioén publica, entre la doctrina cientifica y en el Parlamento, acerca del modelo de
inmigracion deseado y sobre el acomodo con nuestra Constitucion de los derechos y
libertades de los extranjeros en nuestro pais.

En lo que respecta a los menores inmigrantes hemos de citar,
necesariamente, el articulo 35 de la Ley Organica 4/2000, y ello conforme al texto
introducido por la Ley Orgéanica 8/2000. (el referido articulo 35 no ha sido
posteriormente modificado por las sucesivas Leyes Orgéanicas 11 y 14 de 2003). Dicho
articulo, bajo la rubrica “Residencia de Menores” es del siguiente tenor literal:

«Articulo 35:

1. En los supuestos en que los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad
del Estado localicen a un extranjero indocumentado cuya minoria de edad
no pueda ser establecida con seguridad, se le dara, por los servicios
competentes de proteccion de menores, la atencién inmediata que precise,
de acuerdo en lo establecido en la legislacion de proteccion juridica del
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menor, poniéndose el hecho en conocimiento inmediato del Ministerio
Fiscal, que dispondra la determinacion de su edad, para lo que
colaboraran las instituciones sanitarias oportunas que, con caracter
prioritario, realizaran las pruebas necesarias.

2. Determinada la edad, si se tratase de un menor, el Ministerio
Fiscal lo pondra a disposicion de los servicios competentes de proteccion
de menores.

3. La Administracion del Estado, conforme al principio de
reagrupacion familiar del menor y previo informe de los servicios de
proteccion de menores, resolvera lo que proceda sobre el retorno a su pais
de origen o aquel donde se encontrasen sus familiares o, en su defecto,
sobre su permanencia en Espafia.

4. Se considera regular a todos los efectos la residencia de los
menores que sean tutelados por una Administracion publica. A instancia
del organismo que ejerza la tutela y una vez que haya quedado acreditada
la imposibilidad de retorno con su familia o al pais de origen, se le otorgara
un permiso de residencia, cuyos efectos se retrotraeran al momento en
gue el menor hubiere sido puesto a disposicion de los servicios de
proteccion de menores.

5. Los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado adoptaran las
medidas técnicas necesarias para la identificacion de los menores
extranjeros indocumentados, con el fin de conocer las posibles referencias
gue sobre ellos pudieran existir en alguna institucion publica nacional o
extranjera encargada de su proteccion. Estos datos no podran ser usados
para una finalidad distinta a la prevista en este apartado.»

De igual modo también resulta relevante la regulacion del articulo 36
respecto de la posibilidad de acceder al mercado de trabajo de los inmigrantes,
mayores de 16 afios, también introducida por la Ley Organica 8/2000, aunque en este
ultimo caso si le ha afectado la reciente modificaciéon introducida por la Ley Organica
14/2003, siendo su regulacion actual la siguiente.

«Articulo 36:
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1. Los extranjeros mayores de 16 afios para ejercer cualquier
actividad lucrativa, laboral o profesional, precisaran de la correspondiente
autorizacion administrativa previa para trabajar.

Esta Autorizacién habilitara al extranjero para residir durante el
tiempo de su vigencia, extinguiéndose si transcurrido un mes desde la
notificacion al empresario de la concesion de la misma solicitase, en su
caso, el correspondiente visado.

2. Cuando el extranjero se propusiera trabajar por cuenta propia o
ajena, ejerciendo una profesion para la que se exija una titulacion especial,
la concesion de la autorizacion se condicionard a la tenencia y, en su caso,
homologacion del titulo correspondiente.

También se condicionard a la colegiacion, si las leyes asi lo
exigiesen.

3. Para la contratacion de un extranjero el empleador debera
solicitar la autorizacién a que se refiere el apartado 1 del presente articulo.

La carencia de la correspondiente autorizacion por parte del
empresario, sin perjuicio de las responsabilidades a que dé lugar, incluidas
aquellas en materia de seguridad social, no invalidar4 el contrato de
trabajo respecto a los derechos del trabajador extranjero, ni seré obstaculo
para la obtencion de las prestaciones que pudieran corresponderle.»

La Legislacion de extranjeria alude también al supuesto del “nasciturus”,
es decir al concebido que se encuentra en el seno de su madre que llega embarazada
al territorio espafiol. Los articulos 57.6 y 58.3, en la redaccion dada por la Ley
Orgéanica 8/2000, prohiben respectivamente la expulsion y devolucion de la madre
cuando ello pudiera suponer un riesgo para la gestacién o para la salud de la madre.

Los menores inmigrantes no son solo centro de atencion de la Ley de
Extranjeria, también de su Reglamento Ejecutivo de aplicacion RD 864/2001, de 20 de
julio, especialmente en sus articulos 62 y 63. En éste Ultimo, se prevé una regla
especifica para el caso de los menores que vienen a nuestro pais, principalmente, por
motivos de salud, en el marco de programas temporales de acogimiento.

Por otro lado, la situacién de los nifios refugiados o los solicitantes de asilo

en Espafia también es contemplada en la Ley 5/1984, de 26 de marzo, reguladora del
derecho de asilo, modificada por la Ley 9/1994, de 19 de mayo, asi como por su
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Reglamento de ejecucion, aprobado por RD 203/1995, de 10 de febrero. De este
modo, el articulo 62.6 del Reglamento de la Ley de Extranjeria se remite al articulo
15.4 del Reglamento de la Ley de Asilo para la determinacion del régimen juridico
aplicable a los menores.

Por ultimo, la especial condicion de los menores de edad apatridos
también ha sido tomada en consideracion por el legislador en el RD 865/2001, de 20
de julio, por el que se regula el Reglamento de reconocimiento del estatuto de
apéatrida.

3. 3. Legislacion Autonémina andaluza

A) Reparto competencial

Hemos de resefiar que el articulo 148.1.20 de la Constitucion establece la
posibilidad de que las Comunidades Autonomas puedan asumir competencias en
materia de asistencia social. Basandose en este precepto, y en los correspondientes
Estatutos de Autonomia, las Comunidades Auténomas disponen de competencias
para legislar a través de sus Parlamentos, Cortes o Asambleas Autonomicas sobre
asistencia social o servicios sociales en general y, concretamente, sobre proteccion
del menor, por lo que diversas Comunidades Autbnomas, bien sea mediante Leyes o
Reglamentos, han legislado sobre cuestiones referidas a la asistencia social a
menores de edad, entre ella la correspondiente como Ente Publico de Proteccion de
Menores.

A tales efectos conviene citar el articulo 13, apartados 22 y 23, del
Estatuto de Autonomia para Andalucia, segun el cual Andalucia dispone de
competencia exclusiva en materia de servicios sociales e «instituciones publicas de
proteccion y tutela de menores respetando la legislacion civil, penal y penitenciaria.

B) Legislacién autonémica

En ejercicio de tales competencias exclusivas el Parlamento de Andalucia
aprob6é la Ley 1/1988, de 4 de abril, de los Derechos y la Atencién al Menor,
determinando un catélogo de derechos de los menores asi como los principios y pautas
de actuacion de las autoridades administrativas en su promocién y proteccion.

En lo que se refiere especificamente a menores inmigrantes la Disposicion
Adicional Octava de la Ley establece lo siguiente:

32



«D.A. Octava.-Menores extranjeros.

1. El Consejo de Gobierno incluira, en sus actuaciones de
cooperacion al desarrollo, acciones dirigidas al fomento, mejora y respeto
de los derechos de la infancia en los Estados destinatarios de las
correspondientes ayudas.

2. La Administracion de la Junta de Andalucia, en colaboracion con
la Administracion del Estado, procurara la adecuada atencion e integracion
social de los menores extranjeros que se encuentran en situacion de
riesgo o desamparo, durante el tiempo que éstos permanezcan en nuestra
Comunidad Auténoma, respetando en todo momento su cultura y
procurando la reinsercion social en su medio familiar y social siempre que
ello sea posible. A tal fin se promovera el establecimiento de programas de
cooperacion y coordinacion necesarios con los Estados de origen de los
menores.

3. La Administracion de la Junta de Andalucia facilitara la adopcién
de menores en el extranjero por personas residentes en Andalucia de
conformidad con los principios y normas recogidos en los convenios
internacionales suscritos por el Estado espafiol.

4. De igual forma la Administracion de la Junta de Andalucia
promovera la colaboraciéon con la Administracion del Estado para que el
acogimiento familiar o residencial de menores extranjeros en Andalucia, ya
sea de forma individual o mediante programas colectivos, se autorice y
desarrolle conforme a los fines y requisitos establecidos en la regulacién
reglamentaria espafiola sobre extranjeria.»

En desarrollo de la Ley 1/1998, el Consejo de Gobierno de la Junta de

Andalucia ha ido aprobando sucesivos reglamentos, de entre los cuales destacamos
por su relevancia respecto del colectivo menores extranjeros no acompafados el
Decreto 42/2002, de 12 de febrero, del régimen de desamparo, tutela y guarda

administrativa.

En dicho Decreto se regulan las pautas de intervencion en los supuestos

objetivados de riesgo o desamparo de menores, situaciones en las que, por
cuestiones obvias, se encuentran aquellos menores de edad que llegan al territorio
nacional careciendo de persona adulta que se haga cargo de ellos y vele por sus

necesidades y bienestar.
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En el articulo 18 del Decreto hallamos una referencia especifica a los
menores extranjeros que reproducimos a continuacion:

«Articulo 18. Atencién inmediata.

1. La situacién de desproteccion en que se hallen los menores dara
lugar a la inmediata intervencion de la Administracién de la Junta de
Andalucia a fin de prestarles la atencién que precisen.

2. Cuando la situacion de desproteccion se deba a la pérdida
temporal de contacto de los menores con sus padres o representantes
legales, se realizardn las gestiones oportunas para comunicarles la
situacion en que aquéllos se encuentran. En estos casos, no procedera la
declaracién de desamparo hasta que no se constate la imposibilidad de
determinar la filiaciébn de los menores o se verifique que esa situacion
viene provocada por el incumplimiento por los padres o representantes
legales de los deberes que la Ley les asigna. En los supuestos de
menores extranjeros, se recabara la colaboraciéon de la autoridad consular
del Estado del que sean nacionales.»

Una interpretacion literal y muy restrictiva de este articulo impediria a la
autoridad administrativa la declaracion de desamparo de los menores inmigrantes y la
asuncion, ex lege, de su tutela en tanto no se constatase la imposibilidad de
determinar la filiacion de los menores o se verifique que esa situacion viene provocada
por el incumplimiento por los padres o representantes legales de los deberes que la
Ley les asigna. Tan sesgada interpretacion ha de considerarse contraria al propio
espiritu de la norma asi como al de la Ley que viene a desarrollar, debiendo
apreciarse tales situaciones de desproteccion caso por caso, en funcion de las
circunstancias personales y familiares del menor en el momento concreto, atendiendo
siempre a su supremo interés.

El Decreto regula las garantias procedimentales en el proceso
administrativo necesario para la declaracion administrativa de desamparo, entre las
gue destaca la asignaciéon de la competencia para emitir tal pronunciamiento a un
organo colegiado, la Comision Provincial de Medidas de Proteccion, integrada por el
titular de la Delegaciéon Provincial de Asuntos Sociales y personal administrativo y
técnico de diferentes departamentos administrativos.

También regula el Decreto los diferentes derechos que asisten a los
menores sujetos a medidas de proteccién, entre los que se incluyen los siguientes:
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1. Derecho a disponer de un plan personalizado de integracién social y
familiar (art. 9).

2. Derecho a un trato respetuoso y personalizado con un unico funcionario
que haga las veces de referente e interlocutor con el menor (arts. 10y 11).

3. Derecho a relacionarse con sus parientes o allegados tanto de forma
directa como a través de medios orales y escritos (art. 13).

4. Derecho a que sea preservado su honor, intimidad e imagen (art. 14).

5. Derecho a ser informados de los motivos que justifiquen la adopcion de
cualquier medida de proteccion y de la finalidad que se pretenda conseguir con su
aplicacion (art. 12).

6. También tienen el derecho de ser oidos en todo procedimiento que
afecte a su situacion personal, familiar y social, y ello de manera proporcionada a su
edad y grado de madurez (art. 12).

7. En lo concerniente a temas sanitarios, tienen derecho a que las
exploraciones, estudios y tratamientos médicos, psicolégicos y educativos se
practiquen con el mayor respeto y sensibilidad a sus circunstancias, evitando
exploraciones repetitivas e intrusivas, requiriendo su consentimiento previo al
desarrollo de cualquier medida terapéutica segun su grado de madurez (art. 15).

8. En lo concerniente a temas educativos (art. 16), el menor sujeto a
medidas de proteccion dispone de los siguientes derechos:

«a) A disponer de una atencion educativa individualizada, de forma
gue se tengan en cuenta sus caracteristicas personales y sociales.

b) A disfrutar de medidas educativas y formativas de caracter
compensatorio, de forma que pueda alcanzar los objetivos previstos en la
normativa vigente para cada etapa educativa.

c) A recibir una educacion que permita el pleno desarrollo de su

personalidad, favoreciendo su autonomia, su capacidad de decision y su
integracion en la comunidad.
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d) Los adolescentes sujetos a medidas de proteccion tienen
derecho de beneficiarse de programas dirigidos a mejorar su formacion
profesional y a facilitar su capacitacion e insercion laboral.»

9. La Administracion de la Junta de Andalucia, en el ejercicio de las
funciones de tutela de los menores, asumira la representacion y defensa de éstos en
juicio, a través de los Letrados del Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia.
Cuando en algun asunto exista conflicto de intereses entre los menores sometidos a la
guarda de la Administracion de la Junta de Andalucia y quienes tengan su patria
potestad o tutela, se instara el nombramiento de un defensor judicial (art. 17).

10. Derecho a plantear sin dificultades quejas, consultas o reclamaciones
ante la Administracion que los custodie, ante la Fiscalia, o ante el Defensor del Menor
de Andalucia (art. 17).

4. Exposicién de resultados de la investigacion
4. 1. Cérdoba

A.- Introduccion.

Desde que comienza el fendbmeno de la inmigracion de menores en
nuestra comunidad autbnoma, la provincia y, particularmente, la ciudad de Cérdoba ha
sido uno de los destinos mas frecuentados por los jovenes inmigrantes, especialmente
por los menores procedentes del Magreb.

Segun informacion recabada en el transcurso de nuestra investigacion,
esto obedece fundamentalmente a dos razones: por un lado, la ubicacién de Cérdoba
en uno de los “pasillos” o “vias de transito” de las migraciones hacia otros destinos en
la Peninsula (especialmente Madrid y el Pais Vasco) o fuera de ella (Francia,
Alemania Italia), que provoca que bastantes menores inmigrantes utilicen los centros
de proteccién de esta provincia como una etapa dentro de su transito migratorio,
abandonando dichos centros con cierta celeridad una vez repuestos de las penurias
de su viaje.

Por otro lado, durante un periodo comprendido aproximadamente entre los
afios 1998 y 2000 se corrio el rumor entre los circulos de inmigrantes acerca de la
“generosidad” con que los servicios de proteccién de Cordoba accedian a regularizar
la situacion de los menores inmigrantes que llegaban a sus centros de proteccion.
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Este rumor, con algun fundamento en la realidad, provoco un cierto “efecto llamada”
que determind la llegada a la provincia de un elevado nimero de menores inmigrantes
deseosos de obtener la ansiada documentacién para regularizar su situacion en
Espana.

Segun testimonios recabados durante nuestra investigacion, a finales del
1998 y durante el afio 1999, muchos de los menores localizados en el Campo de
Gibraltar, e ingresados en el Centro de Proteccién “Nuestra Sefora del Cobre”,
portaban direcciones y numeros de teléfonos para contactar con compafieros que
supuestamente se encontraban en Cordoba y solicitaban insistentemente ser
trasladados a centros de proteccion de dicha provincia, convencidos de que
obtendrian documentacioén y legalizarian su situacién en nuestro pais.

A partir del afio 2000 esta situacion cambia considerablemente al decaer el
rumor como consecuencia, al parecer, de un cierto “endurecimiento” en los procesos
de regularizacién de menores inmigrantes en la provincia de Cérdoba. A partir de esa
fecha, los menores, aunque contintan llegando a esta provincia, lo hacen en menor
proporcion.

Los responsables del Servicio de proteccion y de los centros consultados
durante nuestras visitas de inspeccion nos comentaron las graves dificultades habidas
durante el periodo de gran afluencia de menores inmigrantes, no sélo por el elevado
namero de los mismos, sino sobre todo por las particularidades que presentaba dicho
colectivo en esas fechas y que contrastan con las que actualmente presentan los
menores inmigrantes que acceden a los centros de proteccion de dicha provincia.

Al grupo llegado durante la etapa 98-00 los definian como menores mas
problematicos, de edades proximas o superiores a los 18 afios, sin proyecto migratorio
definido, que presentaban conductas disruptivas y una gran dificultad de adaptacion a
los centros de proteccibn. Muchos presentaban actitudes delincuenciales o
predelincuenciales, abandonaban con frecuencia los centros y protagonizaban
numerosos conflictos en la ciudad, generando un importante nivel de alarma y rechazo
social.

Por el contrario, los llegados a partir del afio 2000 se caracterizan por un
ligero descenso de la edad, un aumento del nimero de menores con proyecto
migratorio y una mayor capacidad para adaptarse a los centros de proteccion, siendo
menos frecuentes las fugas y escasos los conflictos originados en la ciudad durante
sus periodos de salida.
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Segun nos explicaron en los centros las dificultades para atender a esta
poblacién habian descendido notablemente, aunque ello no significaba que no
pudieran presentarse los problemas o conflictos convivenciales propios de cualquier
centro de proteccion.

Una de las particularidades principales que presenta la organizacion del
sistema de proteccion de menores inmigrantes en esta provincia radica en el papel
gue en el mismo se asigna al mediador intercultural.

En efecto, a diferencia de otras provincias, el Servicio de Protecciéon de
Menores cuenta con un mediador intercultural de origen magrebi adscrito a la propia
Delegacion de Asuntos Sociales, cuyas funciones son: dirigir y coordinar todo el
proceso de investigacion acerca de las circunstancias personales y familiares de los
menores inmigrantes ingresados en centros de proteccion, elaborar el informe
propuesta acerca de la permanencia o retorno del menor y gestionar todo el proceso
de regularizacion y documentacion de los menores propuestos para la permanencia.

La centralizacion en esta figura de todas estas importantes fases del
proceso migratorio de los menores inmigrantes, permite, no sélo aglutinar los medios y
recursos destinados a estos fines, sino sobre todo el establecimiento de criterios
uniformes en el tratamiento de la situacion de los menores inmigrantes evitando que la
adopcion de decisiones sobre su futuro se vea influida por los intereses y
circunstancias particulares de los centros de proteccion.

La guarda de los menores inmigrantes, en esta provincia, recae
principalmente en centros de proteccion de titularidad privada, con convenios suscritos
con la Direccion General de Infancia y Familia.

A continuacién, daremos cuenta de los centros de proteccidn existentes en
dicha provincia que atendieron a menores inmigrantes no acompafiados durante el
periodo objeto de nuestra investigacion -2001 y primer semestre de 2002-.

Segun los datos facilitados por la Delegacion Provincial de Asuntos
Sociales de Cérdoba, los centros en los que ingresaron menores inmigrantes en la
provincia, durante el afio 2001 y primer semestre de 2002, fueron:

-AP.IC

- Despertares

- Don Bosco
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- Casa Maria Auxiliadora
- Domingo Savio

- Paco Natera

- Lucena Acoge

- Jesus Redentor

- San Francisco de Asis

No obstante, tenemos que precisar que al centro especifico Paco Natera
se le rescindi6 el contrato de colaboracion con la Delegacion Provincial de Asuntos
Sociales en Cordoba en el afio 2002, aunque durante 2001 atendi6 a algunos
menores inmigrantes en un programa de acogimiento residencial basico.

Algo similar ocurre con el centro Lucena Acoge, gerenciado por la
Asociacion Cérdoba Acoge, cuyo contrato fue rescindido en el afio 2002, pero que en
2001 atendié a menores inmigrantes mediante un programa residencial basico.

Por lo que se refiere a los centros Jesus Redentor y San Francisco de
Asis, se trata de centros de reforma y no de proteccién -por lo que quedan excluidos
de nuestro Informe- y estan ubicados, respectivamente, en Almeria y Malaga,
habiendo sido incluidos por la Delegacion Provincial de Cordoba en la documentacion
aportada por haber atendido a menores inmigrantes tutelados por dicha Delegacion.

Del restante listado anterior, cabe destacar que los centros: APIC y
Despertares sélo atienden a menores inmigrantes no acompafiados, es decir, se trata
de centros especificos para menores inmigrantes.

Ambos centros son gestionados por entidades benéficas sin animo de
lucro y se han dotado de personal de origen magrebi.

El centro “APIC”, cuya titularidad pertenece a la Asociacién Pro
Inmigrantes de Cérdoba, desarrolla un programa de acogida inmediata, (CAl), es de
caracter masculino, cuenta con un total de 8 plazas y atiende a menores de edades
comprendidas entre 12 y 18 afios.

El centro “Despertares”, cuya titularidad pertenece a la Asociacion
Cérdoba Acoge, desarrolla un programa de atencion residencial basico, es de caracter
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masculino, tiene un total de 8 plazas y también atienden a menores de edades
comprendidas entre 12 y 18 afios, salvo excepciones.

No ocurre lo mismo con los centros restantes: Don Bosco, Domingo Savio
y Casa Maria Auxiliadora -pertenecientes a la Fundacion Don Bosco- en los cuales se
atiende fundamentalmente a menores espafoles. Estos centros tienen conveniado
con la Delegacién Provincial la atencién a un menor inmigrante por centro, mediante
un programa de acogimiento residencial basico, sin perjuicio de atender un nimero
mayor si las circunstancias lo requieren.

Hay que mencionar que el centro Juan de Mairena, que normalmente sélo
acoge menores de sexo femenino y nacionalidad espafiola, atendié a una menor
inmigrante que lleg6 a la provincia de Cérdoba durante 2001.

INVESTIGACION

En el listado que nos fue remitido al inicio de nuestra investigaciéon por la
Direccion General de Infancia y Familia (Departamentos de Centros), sobre los
centros de proteccion de menores de la provincia de Cordoba donde eran atendidos
los menores inmigrantes no acompafiados, figuraban UGnicamente los siguientes
centros:

-A.P.IC.

- Despertares

- Casa Maria Auxiliadora

- Don Bosco

- Domingo Savio

- Casa de Menores de Rute

Dado que la informacion facilitada por la Direccion General fue utilizada
como base para disefiar el proceso de investigacion del presente Informe, remitimos el
cuestionario de centros elaborado por esta Institucién a todos y cada uno de ellos,

solicitando que nos lo cumplimentaran en un periodo de tiempo comprendido entre
uno y tres meses.
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Debemos sefialar que todos los centros interpelados lo cumplimentaron y
remitieron dentro del plazo establecido, salvo la Casa de Menores de Rute que nos
remitié un escrito indicando que durante el periodo investigado no atendieron a ningin
menor inmigrante. Podemos destacar que la colaboracién con esta Institucion por
parte de los centros fue buena en todo momento.

Del listado recibido cabia destacar que los centros APIC y Despertares se
nos presentaban como centros especificos, esto es, soOlo atendian a menores
inmigrantes no acompafiados. Por este motivo, y dado que la poblacién objeto de
nuestro estudio se concentraba principalmente en éstos centros, decidimos
seleccionar los mismos para ser visitados por la Institucion y asi comprobar, in situ, la
atencion que los menores inmigrantes estaban recibiendo.

Dichas visitas de inspeccion fueron realizadas durante diciembre de 2002,
una vez recibidos los cuestionarios.

El siguiente paso dentro del proceso de investigacion disefiado, consistia
en una entrevista en la sede de la Delegacion Provincial de Asuntos Sociales con los
responsables del Servicio de Proteccion de Menores a fin de contrastar y
complementar la informacion recabada merced a los cuestionarios y las visitas
efectuadas.

Dicha visita se verific6 en abril de 2003, cuando el proceso de
investigacion a través de cuestionarios y visitas estaba practicamente concluso en
todas las provincias y acometiamos la fase de compilacion y analisis de datos previa a
la elaboracion del presente Informe.

Para nuestra sorpresa en el curso de dicha visita se nos indicé que los
centros que habian atendido a menores inmigrantes durante el periodo de 2001 y
primer semestre de 2002 era sustancialmente mayor que el indicado por la Direccién
General en su informe inicial, ya que a los centros sefialados por la misma habia que
afadir los siguientes:

- Paco Natera

- Lucena Acoge

- Jesus Redentor

- San Francisco de Asis
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Dicha informacion se obtuvo en un momento tan avanzado de la
investigacion que resultaba imposible enviar el cuestionario a los nuevos centros o
visitar los mismos.

No obstante, como hemos aclarado anteriormente, dos de estos centros
-Lucena Acoge y Paco Natera- rescindieron su contrato con la Delegacion en 2002, y
los otros dos -Jesus Redentor y San Francisco de Asis- eran centros de reforma y no
de proteccién, que ni siquiera estaban ubicados en la provincia de Coérdoba. Por lo
que no creemos que su no inclusion en la investigacion afecte al sentido de las
conclusiones de este Informe.

Dicho lo anterior, para describir la atencién que los menores inmigrantes
no acompafados reciben en los centros de proteccion en Cordoba, lo haremos de
acuerdo con las respuestas obtenidas en los cuestionarios cumplimentados por los
centros antes referidos, con especial atencion a los dos centros especificos que
fueron objeto de un especial seguimiento por esta Institucién: APIC y Despertares.
Todo ello sin perjuicio de recoger aquellos datos que afiadan o describan situaciones
de interés y que nos han facilitado el resto de los centros investigados.

B.- Exposicién de los datos y resultado de la investigacion.

En este epigrafe pretendemos dejar constancia de los datos recabados a
través de los cuestionarios remitidos a los distintos centros de proteccion de la
provincia de Coérdoba que, segun la informacién facilitada por la Direccién General de
Infancia y Familia, atendian a menores inmigrantes durante los periodos de 2001 y
primer semestre de 2002 que han sido objeto de nuestra investigacion.

El epigrafe se subdivide a su vez en los siguientes subepigrafes:

1. Poblacién atendida y acogida.

2. Atencion en el centro.

1. Poblacién atendida y acogida.

Distinguimos dentro de este subepigrafe dos apartados:
1.1. Poblacion atendida.

1.2. Acogida.
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1.1. Poblaciéon atendida.

En este apartado vamos a exponer los datos fundamentales obtenidos en
la investigacion en relacion con los menores inmigrantes. La exposicion de los datos
se realiza de forma diferenciada en diversos subapartados:

a) Numero de plazas destinadas especificamente a menores inmigrantes
en los Centros Residenciales de Proteccién de Menores de la provincia.

b) Nivel medio de ocupacién anual de las plazas existentes.

c) Niumero de menores inmigrantes que hicieron uso de los recursos del
sistema de proteccion de menores de la provincia en los periodos investigados (afio
2001 y primer semestre de 2002). Dentro de este subapartado distinguiremos —
mediante epigrafes diferenciados- entre los datos relativos al nimero de menores
inmigrantes atendidos por el sistema y los datos relativos al nUmero de ingresos de
menores producidos en centros del sistema durante el periodo estudiado.

A su vez, los datos ofrecidos en ambos epigrafes seran objeto de desglose
atendiendo a criterios de sexo, edad y nacionalidad.

a) Numero de plazas disponibles

En principio todas las plazas existentes en centros residenciales de
proteccion de menores pueden ser destinadas a atender las necesidades de algun
menor inmigrante acogido al sistema. No obstante, resulta habitual que en cada
provincia la Administracion prevea la existencia de un numero de plazas
especificamente destinadas a atender las necesidades de esta poblacion.

Pues bien, el numero de plazas destinadas especificamente a menores
inmigrantes en los diferentes Centros Residenciales de Proteccion de Menores de la
provincia es el que se expone en el siguiente cuadro.

N° de plazas
CENTROS
2001 12 sem 2002
Despertares 8 8
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APIC

Domingo Savio

Don Bosco

N = W )
N = W )

Casa M2 Auxiliadora

Como puede observarse las plazas destinadas especificamente a menores
inmigrantes se distribuyen fundamentalmente entre dos centros -APIC y Despertares-
que actlan de forma complementaria, puesto que APIC gestiona un programa de
acogida inmediata de menores inmigrantes, mientras que Despertares se ocupa de
programas de acogida residencial de dichos menores.

El resto de plazas —3- se distribuye entre los tres centros gestionados por
la Fundacién Proyecto Don Bosco, a razon de una plaza por centro. Esto parece ser
consecuencia —segun se nos especifica en un cuestionario- de una decision del
Servicio de Proteccion de Menores que establecié una ratio de un menor inmigrante
por casa de acogida.

Se da la circunstancia de que todas las plazas destinadas especificamente
a atender a menores inmigrantes estan adscritas a centros que inicialmente solo
atienden a menores de sexo masculino. La razén para ello puede encontrarse en el
simple hecho de que la abrumadora mayoria de los menores inmigrantes que llegan a
Cdrdoba son varones.

No obstante, en los datos recopilados pudimos comprobar que estaba
contabilizada la existencia de una menor inmigrante en el afio 2001, por lo que
aprovechamos la visita a la Delegacion Provincial de Cérdoba para interesarnos por el
caso, siendo informados de que la chica habia sido ingresada en el centro Juan de
Mairena.

El Servicio de Proteccion de Menores nos comunicé que, con
independencia del ndmero de plazas que se hayan reservado para menores
inmigrantes en los centros con programas especificos, si fuese necesario podran
ingresar en cualquier otro Centro de Proteccion de Menores de la provincia de
Cordoba.

b) Media de ocupacién anual
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Segun la informacibn que nos han facilitado los centros en los
cuestionarios remitidos, los datos relativos a la media de ocupacion anual que
presentan las plazas destinadas a atender especificamente a menores inmigrantes
son los siguientes:

Media de ocupacion
CENTROS
2001 1°sem 2002
Despertares 80% 80%
APIC 5

Como puede observarse, el centro Despertares cifra en un respetable 80%
la media de ocupacion de las plazas tanto en 2001 como en el primer semestre de
2002. Un nivel de ocupacion suficientemente elevado para justificar la necesidad del
mantenimiento de dichas plazas, sin que del mismo pueda deducirse situaciones de
saturacion o incapacidad de atender la demanda.

El centro APIC se ha limitado a cumplimentar la casilla del cuestionario
relativa al primer semestre de 2002 con un simple “5”, sin ofrecernos ninguna
aclaracién sobre a qué valor corresponde esa cifra, por lo que no podemos interpretar
este dato, aunque suponemos que habra que calcularla con relacién a las 8 plazas
disponibles en el centro.

No hemos incluido los datos relativos a los centros gestionados por la
Fundacién Proyecto Don Bosco, ya que la media de ocupacién incluiria tanto a la
poblaciéon nacional ingresada en los centros como a los menores inmigrantes que
hayan pasado por ellos a lo largo de los periodos estudiados.

c) NiUmero de menores.

En este subapartado daremos cuenta de los datos obtenidos en la
investigacion respecto del numero de menores inmigrantes que hicieron uso de los
recursos del sistema de proteccion de menores de la provincia en los periodos
investigados (afio 2001 y primer semestre de 2002). Distinguiremos entre los datos
relativos al niumero de menores inmigrantes atendidos por el sistema y los datos

45



relativos al numero de ingresos de menores producidos en centros del sistema
durante el periodo estudiado.

c.1 nimero de menores atendidos

Segun los datos facilitados por la Delegacion Provincial de Asuntos
Sociales, el nimero de menores inmigrantes no acompafiados que han sido atendidos
en los centros de proteccion de menores que dependen de ésta durante los periodos
analizados ha sido el siguiente:

Menores atendidos
2001 1° sem 2002
120 53

Si atendemos al sexo de los menores inmigrantes atendidos los datos
serian los siguientes:

Menores atendidos
SEXO
2001 1° sem 2002
VARONES 119 53
MUJERES 1 0

Como se puede observar la poblacion atendida esta integrada de forma
casi exclusiva por varones. Ya mencionamos la existencia de una chica que fue
atendida por el centro residencial Juan de Mairena.

Si atendemos a la edad de los menores inmigrantes atendidos los datos
serian los siguientes:
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Menores atendidos
EDAD
2001 1° sem 2002

0 a 8 afios 0 0

9al0 0 0

11al2 0 0

13al4 3 2

15al16 41 22

17a 18 76 29

Se observa que la inmensa mayoria de los menores inmigrantes atendidos
en los dos periodos analizados se encuentra situado en el tramo de edad
comprendido entre los 15 y los 18 afios, siendo claramente predominantes los
menores que se situaban en el tramo mas proximo a la mayoria de edad —un 63,3%
en 2001 y un 54,7% en 2002-.

Si atendemos a la nacionalidad de los menores inmigrantes atendidos los
datos serian los siguientes:

Menores atendidos
NACIONALIDAD
2001 1° sem 2002
Marroqui 118 53
Ecuatoriana 1
Guineana 1

La nacionalidad que predomina de forma abrumadora es la marroqui, tanto
en 2001 como durante el primer semestre de 2002. Unicamente rompen esta
uniformidad nacional durante 2001 un chico de origen ecuatoriano y otro guineano.
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Curiosamente, en los listados de menores atendidos durante 2001 que el
Servicio de Infancia y Familia en Cordoba nos facilité no aparece ningin menor que
tenga una nacionalidad distinta de la marroqui, por lo que desconocemos en que
centros fueron atendidos los menores ecuatoriano y guineano.

c.2 numero de ingresos en los centros
Segun los datos facilitados por los propios centros en los cuestionarios

remitidos el nimero de menores inmigrantes que ingresaron en los mismos durante
los periodos analizados fue el siguiente:

Numero de ingresos

CENTROS VARONES MUJERES
2001 | 1°sem 2002 2001 1° sem 2002
Despertares 20 12 0 0
APIC 49 0 0
Domingo Savio
Don Bosco 2
Casa M2 Auxiliadora 1 1

Nos interesan especialmente los datos ofrecidos por el centro APIC,
puesto que el mismo gestiona fundamentalmente un programa de acogida inmediata
de menores inmigrantes, por lo que cabe pensar que existe una equivalencia entre el
namero de menores inmigrantes detectados en la provincia de Cérdoba y el nUmero
de menores ingresados en dicho centro. Lamentablemente este centro s6lo nos ha
facilitado los datos correspondientes al primer semestre de 2002 que hacen referencia
a un total de 49 menores ingresados, precisando, ademas, que dichos datos
corresponden exclusivamente al periodo comprendido entre marzo y junio de dicho
afio.

Si atendemos al sexo de los menores inmigrantes ingresados los datos
serian los siguientes:
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Numero de ingresos

CENTROS 2001 1°sem 2002
Despertares 20 12
APIC 49
Domingo Savio
Don Bosco 2
Casa M2 Auxiliadora 1

TOTAL 23 61

Es logico que en estos datos no aparezca referencia a la chica inmigrante
atendida durante 2001, ya que los centros que cumplimentaron el cuestionario sélo
atienden poblacion masculina. Como mas arriba indicamos, las chicas que llegan a la

provincia ingresan en el centro Juan de Mairena.

El centro Domingo Savio no cumpliment6 las casillas correspondientes al

n° de ingresos por sexo.

Si atendemos a la edad de los menores inmigrantes ingresados los datos

serian los siguientes:

2001
CENTROS EDAD
O0Oa8 |9al0|11al2|13al4|15al1l6 | 17al8
Despertares 17 3
APIC
Domingo Savio 1
Don Bosco 1 1

49




Casa M2 Auxiliadora 1

1° semestre 2002
CENTROS EDAD

O0Oa8(9al0|11al12 | 13al14 |15a16 | 17a18
Despertares 1 9 2
APIC 0 0 1 0 12 36
Domingo Savio 1
Don Bosco 1 1
Casa M2 Auxiliadora 1

De los datos reflejados nos interesa resaltar el hecho de que los menores
ingresados en programas de acogida inmediata en el centro APIC presenten una edad
media notoriamente superior a la de los menores ingresados en programas de
acogida residencial en el resto de centros. Ello se explica por cuanto los menores
inmigrantes que se encuentran préximos a alcanzar la mayoria de edad rara vez son
derivados a programas de acogida residencial ya que es muy dificil regularizar su
situacion antes de que dejen de estar bajo tutela del sistema de proteccién de
menores.

De hecho cuanto mas préxima es la edad del menor a los 18 afios mas
posibilidades hay de que pase a engrosar las abultadas cifras de fugas que se dan en
todos los centros que atienden programas de acogida inmediata como es el caso de
APIC.

Es curioso que se mencione la existencia de un menor inmigrante de entre
11 y 12 aifios ingresado en el centro APIC durante el primer semestre de 2002, por
cuanto el mismo no aparece recogido en los datos de menores atendidos en dicho
periodo que nos ha facilitado la Delegacion Provincial y que hemos expuesto
anteriormente.

Si atendemos a la nacionalidad de los menores inmigrantes ingresados los
datos serian los siguientes:
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MARROQUI ARGELINA
NACIONALIDAD
2001 1° sem 2002 2001 1° sem 2002

Despertares 20 12
APIC 44 5
Domingo Savio 1 1
Don Bosco 2 2
Casa M?# Auxiliadora 1 1

El 100% de la poblacion estudiada en estos centros en 2001 es de origen
marroqui. Sin embargo en el primer semestre de 2002 el centro APIC refleja en el
cuestionario el ingreso de 5 menores de nacionalidad argelina. Este dato contrasta
con la informacioén facilitada por la Delegacion Provincial que —como hemos expuesto
anteriormente- indica la presencia exclusiva de menores marroquies durante el primer
semestre de 2002.

La explicacion para esta contradiccion —segin nos indicaron en la
Delegacion Provincial- se encontraba en el hecho de que algunos menores
marroquies al ser detectados daban una nacionalidad diferente a la propia para
dificultar su posible repatriacion. Una vez comprobada la nacionalidad real, los datos
se corregian por la Delegacion, pudiendo ocurrir que el menor ya no se encontrase en
el centro de primera acogida.

1.2. Acogida.

El presente apartado titulado acogida nos ofrece informacién sobre las
primeras 24 horas que pasa el menor al ser ingresado en un Centro de Proteccion de
Menores con Programa de Acogida Inmediata, hasta su incorporacién a la dinamica
de éste.

En Cdérdoba tenemos como centro con programa de acogida inmediata a
APIC.
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Preguntamos en el cuestionario que se le envid al centro si poseian o no
protocolo de acogida especifico para menores inmigrantes, la respuesta fue
afirmativa.

No obstante, en la reuniébn mantenida con la Delegacion Provincial de
Cdrdoba nos informaron que el Servicio de Proteccién de Menores no da ninguna
indicacion escrita sobre cédmo debe ser este Protocolo de acogida. Cada centro actla
atendiendo a sus propios criterios.

El protocolo de acogida es el que aparece en la tabla que a continuacion
exponemos:

Se realiza ficha técnica con datos de filiacion si
Se informa al menor de su situacion juridica si
Se informa al menor de sus derechos si
Reconocimiento médico al ingreso si
Se evalla estado socio-emocional de menor al ingreso si
Proporciona Gtiles aseo/vestuario al ingreso si

a) Se elabora una ficha con los datos de filiacion del menor.

El Centro APIC informa que los datos que los menores dan en la primera
entrevista al ingreso en el centro suelen ser modificados posteriormente, siendo estos
ualtimos los que se recogen en un informe documento, y del que se parte para realizar
los informes de seguimiento; la coincidencia del nombre del menor al ingreso en el
centro con el real es de un 50%.

b) En el centro se informa al menor de su situacion juridica por el hecho de
ser menor inmigrante conforme a la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafa y su integracién social, reformada
por la Ley Organica 8/2000 de 22 de diciembre.
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c) En APIC se comunica al menor sus derechos por ser menor y estar
ingresado en un centro de menores de acuerdo con la Ley 1/1998 de 20 de marzo de
1998: Ley de los Derechos y la Atencion al Menor.

En el apartado sobre el reconocimiento médico del menor al ingreso en el
centro: en APIC nos indican que si se realiza un estudio médico a todos los menores
en el Centro de Salud “Santa Rosa”.

e) El centro que aqui analizamos realiza una evaluacion sobre el estado
socio-emocional del menor durante las primeras 24 horas de su ingreso.

f) APIC proporciona utiles de aseo y vestuario al menor cuando ingresa en
el centro.

2. Atencidn en el centro.

En este subepigrafe nos vamos a centrar en las diversas cuestiones que
inciden sobre el objeto especifico del presente Informe: la atenciéon que se dispensa a
los menores inmigrantes en los centros de proteccion de la Junta de Andalucia.

A tal efecto, hemos diferenciado los siguientes apartados:

2.1. Personal.

2.2. Integracion en el centro.
2.3. Educacion.

2.4. Salud.

2.1. Personal.

Nos interesa especialmente conocer en este apartado qué personal
técnico y especifico de atencién directa a los menores inmigrantes hay contratado en
los Centros Residenciales de Proteccién de Menores de la provincia, y si el centro
cuenta con algun profesional que hable el idioma de los chicos que se encuentran
ingresados.

En la exposicion de los datos hemos distinguido dos subapartados:

a) numero y categoria profesional del personal técnico y educativo.
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b) profesionales que conocen el idioma de los menores inmigrantes.
a) Numero y categoria profesional del personal técnico y educativo

La informacién facilitada por los centros especificos de atenciébn a menores
inmigrantes en los cuestionarios que se les envié respecto al nimero y la categoria
profesional del equipo técnico y educativo que atiende directamente a los menores es
la que se expone en el siguiente cuadro:

Categoria profesional CENTROS
del personal Despertares APIC

Director 1

Coordinador

Trabajador social

1

Educadores 4 4
1
1

Psicdlogo

Mantenimiento 1

Observamos que el centro Despertares cuenta con el personal establecido
por la Orden de 28 de julio de 2000 sobre requisitos materiales y funcionales de los
Centros Residenciales de Proteccion de Menores:

- Un director; en este caso, ademas, cuentan con un coordinador.

- Un trabajador social

- Un psicologo

- Cuatro educadores

El coordinador del centro nos inform6 que todos son diplomados como
minimo.
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No tienen contratado personal de servicio, ya que son los propios menores
quienes cocinan, limpian y mantienen el centro.

Interpretamos por los datos que nos proporciona el centro APIC que el
propio centro no cuenta con un trabajador social, ni un psicélogo como establece la
normativa citada mas arriba sobre requisitos materiales y funcionales de los Centros
Residenciales de Proteccién de Menores.

Durante la visita al centro nos explicaron que el equipo educativo era
practicamente nuevo como consecuencia de los problemas que tuvieron en la anterior
casa de acogida con los vecinos, por la no aceptacion en el barrio de un centro de
estas caracteristicas, produciéndose incluso agresiones al coordinador del equipo y a
las propias instalaciones. El Servicio de Infancia y Familia de Cordoba, a la vista de la
situacion creada, decidié suspender los ingresos hasta que se resolviese el problema
y se trasladase el centro a una nueva ubicacién donde existiese menor rechazo
vecinal.

En el momento de producirse nuestra visita al centro, éste ya estaba en su
nueva ubicacion -desde febrero de 2002-, dandose la circunstancia de que la practica
totalidad del personal era nuevo y no disponia de informacion respecto a los menores
ingresados en dicho centro durante el afio 2001, -que los hubo pese a la suspensién
de ingresos, ya que la misma fue temporal-. Este es el motivo por el cual los datos
incluidos en el cuestionario responden Unicamente al periodo comprendido en el
primer semestre de 2002.

La Fundaciéon Proyecto Don Bosco nos indican en el cuestionario que el
equipo técnico formado por un director, psicélogo y un trabajador social lo comparten
los cuatro centros de atencién residencial basica que tiene dicha Fundacion.

b) Profesionales que conocen el idioma de los menores.
Los datos que a continuacion mostramos nos indican si existe o no dentro

del equipo técnico que atiende a los menores personal que conozca el idioma de los
chicos:

Profesionales que conocen idioma

CENTROS
de los menores

55



2001 1° sem 2002

Despertares 2 2
APIC 2 2

Cuando hablamos de profesionales que conozcan el idioma de los chicos
nos referimos en este caso, fundamentalmente, a aquellos que hablan marroqui, dado
que toda la poblacion inmigrante de estos dos centros procede de Marruecos.

APIC cuando indica que el numero de profesionales que conoce el idioma
de los chicos es dos, se refiere a un educador y a una cocinera originarios de
Marruecos.

En Despertares, de los cuatro educadores con los que cuenta el centro,
dos son de origen marroqui.

Los centros que dependen de la Fundacién Proyecto Don Bosco no
cuentan con ningun trabajador que conozca o hable el idioma de los menores
inmigrantes.

Es importante resefiar aqui que la Delegacion Provincial de Asuntos
Sociales en Cérdoba cuenta con un mediador intercultural de origen marroqui que es
quien asume la labor de direccion y coordinacién de todo el proceso de investigacion
de la identidad y la situacién personal y familiar de los menores inmigrantes, asi como
de elaboracion de los informes que fundamentaran la decisién sobre la permanencia o
no del menor en nuestro pais, y, en su caso, de impulsar el proceso de
documentacion y regularizacion de aquellos menores sobre los que se acuerde su
permanencia en Espaa.

2.2. Integracion en el centro.

En este apartado pretendemos evaluar el nivel de integracién que los
menores consiguen en los centros en que se encuentran internados, analizando que
circunstancias influyen positiva y negativamente en su incorporacion a la dinamica
normal del centro y deteniéndonos en conocer cuales son las principales
consecuencias de una inadecuada integracion de los menores.
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Asimismo, nos hemos interesado especialmente por conocer que medidas
adoptan los responsables de los centros para atender las peculiaridades derivadas de
las diferencias o especificidades culturales de estos menores.

Hemos diferenciado cinco subapartados a la hora de presentar los datos:
a) Normas y habilidades sociales.

b) Actuaciones que favorecen la integracion en el centro.

¢) Proyecto migratorio.

d) Dificultades para la integracion.

e) Abandono del centro.

a) Normas y habilidades sociales.

Los centros de proteccién en que los menores inmigrantes son acogidos
cuentan normalmente con un conjunto de reglas o normas de convivencia que
ordenan la coexistencia de los internos y favorecen la aplicaciébn de programas
formativos y la adquisicion de habilidades sociales.

Del grado de aceptacion y cumplimiento de estas normas internas
depende en buena medida la posibilidad de integracion del menor en el centro y, por
ende, sus posibilidades futuras de integracién social.

La supuesta incapacidad de los menores inmigrantes para adaptarse a las
normas de convivencia de los centros de proteccion y su elevada conflictividad
mientras permanecen en los mismos, se han convertido en auténticos lugares
comunes en muchos discursos sobre la inmigracibn de menores extranjeros en
nuestro pais y en argumento habitual para justificar la necesidad de adoptar medidas
expeditivas que impidan su permanencia continuada en el sistema de proteccién de
menores. Por ello, y con el fin de conocer el grado de veracidad de tales premisas,
hemos interrogado expresamente a los responsables de los centros acerca de estas
cuestiones.

CENTROS APIC Despertares
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si no si no
Se informa de las normas del centro X X
Se explica habilidades sociales de convivencia X X
Aceptan los menores las normas del centro 95% | 5% X

En el siguiente cuadro, mostramos, por un lado, los datos que nos han
proporcionado en los cuestionarios respecto al grado de informacion que se facilita a
los menores sobre las normas internas de funcionamiento de los centros y las
habilidades sociales de convivencia y, por otro lado, el nivel de aceptacién que dichas
normas y habilidades sociales tienen entre estos menores a juicio de los responsables
de los propios centros.

Los dos centros que atienden especificamente a menores inmigrantes
-APIC y Despertares- manifiestan informar cumplidamente a los menores acerca de
las normas internas y sobre las habilidades sociales de convivencia que rigen el
devenir normal de los centros.

Por lo que se refiere al nivel de aceptacion de dichas normas por los
menores, el centro Despertares se limita a sefialar que dicha aceptacion existe,
mientras que el centro APIC cifra en un 95% el nivel de aceptacion de dichas normas.
Unos datos ciertamente elevados y que parecen contradecir esa imagen de
conflictividad que con frecuencia se ofrece respecto de la estancia de estos menores
en los centros de proteccion.

Ello no obstante, en las visitas giradas a ambos centros, los educadores
nos reconocieron que de vez en cuando existen conflictos entre los chicos como
resultado de la convivencia diaria, sin manifestar que dichos conflictos fueran
anormalmente virulentos o especialmente reiterados.

Los centros de la Fundacién Proyecto Don Bosco nos indican que los
criterios educativos de convivencia diaria se aplican por igual a todos los menores
acogidos.

b) Actuaciones que favorecen la integracion en el centro.

En este subapartado se han tratado aquellas cuestiones relativas a la
intervencion directa con los menores que, teniendo en cuenta sus peculiaridades

58



culturales, religiosas, o de otro tipo, pudieran incidir en su nivel de integracion en los
centros.

En primer lugar, se ha preguntado a los responsables sobre si se respeta
la dieta de los menores, concretamente aquellos alimentos que no pueden tomar por
cuestiones religiosas y culturales. La respuesta a esta cuestion ha sido positiva en los
dos centros especificos, sefialando el centro APIC que cuentan, a tal efecto, con una
cocinera de origen marroqui, mientras que el centro Despertares nos informé que eran
los mismos chicos quiénes se encargaban de cocinar.

Otra de las consultas que hemos planteado ha sido si se celebran las
fiestas tradicionales del pais de origen de los menores y sus cumpleafios.

Pues bien, los responsables de los centros especificos nos indicaron que
los menores internados disfrutan de sus fiestas tradicionales, sefialando el
coordinador del centro Despertares que se celebra especialmente la fiesta del
cordero.

Por lo que se refiere a los cumpleafios, APIC sefala en el cuestionario que
no se celebran los cumpleafios de los chicos y Despertares no contesta a esta
pregunta. La respuesta no debe sorprender en exceso puesto que, segun nos
informaron, se desconoce la fecha exacta de nacimiento de la mayoria de los
menores.

Los tres centros de la Fundacién Proyecto Don Bosco contestaron
afirmativamente a esta cuestion.

Otro factor que puede influir en una adecuada integracion de los menores
en los centros es proporcionarles elementos que les permitan mantener el contacto
con los aspectos culturales propios de su pais de origen.

En este sentido, interrogamos a los centros acerca de las siguientes
cuestiones:

Fundacién
Se facilita alos menores Proyecto |Despertares| APIC
Don Bosco
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si no si no si | no
Peliculas o videos en su propio idioma X X X
masica en su propio idioma X X X
Libros o literatura en su propio idioma X X X
vestimenta del pais de origen X X X
otra vestimenta que soliciten X X X

Como puede observarse, todos los centros consultados facilitan a los
menores musica y libros o literatura en su propio idioma. En cuanto a las peliculas o
videos en su idioma, sélo el centro APIC sefiala la casilla negativa.

Los educadores, en las entrevistas que tuvimos en los centros, nos dijeron
que los chicos escuchaban fundamentalmente musica de su pais, siendo escasos los
menores atraidos por la lectura, dado el bajo nivel cultural de los mismos, con un
elevado porcentaje de analfabetismo.

En cuanto a la vestimenta, las respuestas reflejan que los menores
pueden vestirse con la ropa tradicional del pais de origen en APIC y Despertares. No
ocurre lo mismo en los centros de la Fundacién Proyecto Don Bosco. El centro APIC
no proporciona a los menores otro tipo de indumentaria que los chicos demanden. Si
en los otros centros, -Despertares y centros de la Fundacién Proyecto Don Bosco-.

A este respecto, los responsables de los centros que fueron visitados en
Cérdoba nos sefialaron que los chicos lo que piden habitualmente son ropa de marca
y moderna como cualquier otro chico espafiol de su edad.

En el cuestionario nos interesdbamos también por conocer en que medida
se posibilitaba a los menores la practica de su propia religion. Asi, nos interesamos
por si se facilitaba al menor informacién para la localizacién de templos y lugares de
culto donde poder practicar su religion. La respuesta ha sido afirmativa en todos los
casos.

En cuanto a si se facilitaba al menor la practica de su religion en el centro,
todos los centros encuestados responden afirmativamente. No obstante, es
interesante sefialar que en la visita al centro APIC nos dijeron que los chicos practican
poco su religién, aunque mayoritariamente se proclaman creyentes.
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Otro aspecto que suscitd nuestro interés era el relativo a las facilidades
gue se ofrecen a los menores para contactar con asociaciones o colectivos que
agrupen a personas de su misma nacionalidad o cultura, o defiendan sus intereses.

A este respecto, APIC, Despertares y los centros de la Fundacion Proyecto
Don Bosco nos indicaron que se ponia en contacto al menor con asociaciones de
inmigrantes y colectivos de su propia cultura. Por su parte, Despertares nos indicé que
se informaba sobre esta cuestién al menor, tanto en el centro, como en la asociacion
de la que depende éste.

No obstante, APIC nos inform6 en la entrevista que tuvimos que los
menores hacen poco uso de estas asociaciones y mantienen escaso contacto con las
mismas.

Por dltimo, quisimos saber si se facilitaban en los centros los contactos
entre los menores y sus familias en el pais de origen o en otros paises. El resultado
fue el siguiente:

Fundacion
Se facilita a los Despertares APIC Proyecto
menores llamadas Don Bosco
si no si no si no
al pais de origen X X X

a Espafa

x
x
x

a otros paises

x
x
x

Como se puede comprobar todos los dos centros permiten a los menores
hacer llamadas a sus paises, a Espafia y a otros paises. El centro Despertares nos
indicé que estos contactos se realizan mediante tarjetas de teléfono para cabinas que
facilitan a los menores internados.

c) Proyecto migratorio.

Otra cuestion de gran importancia para la integracién de los menores en
los centros de proteccion es si los mismos cuentan con un proyecto migratorio definido
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cuando abandonan sus paises de origen y si el mismo incluye la estancia en los
centros como parte de su periplo migratorio.

Consideramos a menores con proyecto migratorio basicamente a aquellos
chicos que han tomado la decision de emigrar para buscar trabajo y ganar dinero que
enviar a sus familias.

Aquellos que no tienen proyecto migratorio son los que han viajado hasta
nuestro pais sin un objetivo claro, buscando aventuras, por inercia o imitando lo que
hacen otros chicos.

Por regla general, en esta provincia los menores con proyecto migratorio
suelen ser mas proclives a aceptar su estancia en los centros de proteccibn como
escala imprescindible para obtener la documentacion que necesitan para
posteriormente hacer efectivo su objetivo migratorio Gltimo: trabajar. También se da el
caso de un porcentaje de menores que abandonan el centro, aun teniendo un
proyecto migratorio, para trasladarse a otras provincias e incluso salir fuera de
Espafa, donde poder trabajar lo antes posible.

Por el contrario, los menores sin proyecto migratorio, presentan una mayor
tendencia a abandonar los centros de proteccién y suelen ser mas conflictivos durante
su estancia en los mismos.

El nUmero de menores que han ingresado en los centros con proyecto
migratorio o sin €l son los que exponemos en el cuadro siguiente:

Con proyecto Sin proyecto
CENTROS migratorio migratorio
2001 |1°sem 2002 | 2001 |1°sem 2002

APIC 4 45
Despertares 10 6 16 6
Don Bosco 1 1
Domingo Savio
Casa M?2 Auxiliadora 1 1
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En los estadillos que el Servicio de Infancia y Familia de Cdérdoba nos
facilité se constata que APIC tuvo ingresos de menores inmigrantes durante todo el
2001 hasta el 22 de enero de 2002; aparecen en los mismos -los estadillos- nuevos
ingresos a partir del 21 de marzo de 2002. Por lo tanto, s6lo dejé de funcionar como
centro con programa de acogida inmediata desde el 23 de enero de 2002 al 20 de
marzo de ese mismo afo. Sin embargo, APIC no nos ha facilitado datos sobre 2001
por lo ya expuesto en el subapartado dedicado al niUmero y categoria profesional del
personal técnico y educativo de este centro.

Si analizamos los datos relativos a los centros especificos en el primer
semestre de 2002 observaremos la gran diferencia existente entre APIC vy
Despertares. Asi, en APIC, 45 de los 49 menores ingresados -el 91,8%- no tenian
proyecto migratorio, mientras que en Despertares el porcentaje de menores con y sin
proyecto se divide al 50 % -6 menores en cada caso-.

Esta gran diferencia es facilmente explicable si tomamos en consideracion
gue APIC es un centro que gestiona un programa de primera acogida o acogida
inmediata, es decir, donde ingresan todos los menores inmigrantes cuando son
detectados y hasta tanto se toma una decisién sobre su futuro. Por el contrario,
Despertares es un centro que gestiona un programa de acogida residencial y donde
van aquellos menores gque ya cuentan con una medida -0 al menos una propuesta- de
proteccion.

A este respecto, el Servicio de Proteccién de Menores de Coérdoba nos
indicé en el curso de la entrevista concertada con el mismo, que uno de los criterios
mas valorados a la hora de adoptar una medida de proteccién con los menores
inmigrantes -normalmente el acogimiento residencial- era que los mismos contasen
con un proyecto migratorio claro que incluyese su estancia en un centro de protecciéon
sujetos a un proceso formativo.

Como consecuencia de este criterio, lo normal es que los menores
ingresados en el centro Despertares sean menores que a priori cuentan con un
proyecto migratorio. Por el contrario, en APIC ingresan todo tipo de menores, lo que
explicaria un elevado porcentaje de casos de menores sin proyecto migratorio, que
suelen ser los mismos que abandonan dicho centro al poco de su incorporacion.

No obstante, aun tomando en consideracibn este argumento -0
precisamente por el mismo- no deja de ser llamativo que en el centro Despertares
lleguen a ingresar en el primer semestre de 2002 hasta un 50% de menores sin
proyecto migratorio, ya que el dato parece contradecir la fiabilidad del criterio de
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adopcion de la medida de proteccién que nos indicara el Servicio de Proteccién de
Menores.

Asimismo, nos parece excesivo el porcentaje del 91,8% de menores sin
proyecto migratorio que cita el centro APIC, y nos preguntamos si no habran incluido
en tal categoria a todos los menores que se fugaron del centro antes de adoptar una
decision sobre su futuro, incluidos aquellos a los que no hubo tiempo material de
interrogar acerca de su posible proyecto migratorio.

Otro aspecto llamativo es el del nimero de menores, con y sin proyecto
migratorio, que cita el centro Despertares en 2001 -10 chicos con proyecto migratorio
y 16 sin proyecto- ya que la suma de estas cifras no coincide con el del numero de
ingresos -20 menores- que este centro ha dado para ese periodo en el apartado
dedicado a poblacion.

El centro Domingo Savio no contesta a esta pregunta. Don Bosco, de los
dos ingresos que tuvo a lo largo de 2001, sefiala que un menor tenia proyecto
migratorio y el otro no. En el centro Casa M2 Auxiliadora, el chico que ingres6 en 2001
no lo tenia y el del primer semestre de 2002 si.

d) Dificultades para la integracion.

En este subapartado, y partiendo del nimero de menores que segun los
centros se han integrado durante su estancia en los mismos, nos interesamos por
conocer que elementos influyen en aquellos casos en que se produce una deficiente
integracion de los menores en los centros y cuales son las consecuencias de esta
falta de integracion.

d.1. Menores que se han integrado
Presentamos en el siguiente cuadro los datos facilitados por los centros

respecto al nimero de menores que han ingresado y cuantos de ellos se han
integrado adecuadamente en los mismos:

Menores ingresados Menores integrados
CENTROS

2001 | 1°sem 2002 | 2001 | 1°sem 2002
APIC 49 4
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Despertares 20 12 20 12

Nuevamente observamos que los datos difieren notablemente segin se
trate de un centro que gestiona un programa de acogida inmediata -APIC- 0 un centro
que gestiona un programa de acogida residencial -Despertares-. Asi, en APIC de los
49 chicos acogidos s6lo 4 se han incorporado a la dinAmica del centro.

Si ponemos este dato en relacion con el niumero de abandonos -fugas-
que se dio en este centro durante el primer semestre de 2002 -43 menores-
concluiremos que el centro APIC establece una relacién directa entre permanencia en
el centro durante todo el programa e integracion de los menores.

Por el contrario, los menores que se han integrado en la dinamica del
centro Despertares, como podemos comprobar en la tabla de arriba, son todos los que
ingresaron en el mismo durante 2001 y primer semestre de 2002. Un dato abrumador,
gue nos lleva a pensar en una total ausencia de problemas convivenciales en dicho
centro con relacion a los menores ingresados en el mismo. De ser cierto este dato, el
mismo avalaria el acierto del criterio utilizado por el Servicio de Proteccién de Menores
para incluir a los mismos en un programa de acogida residencial y rebatiria en gran
medida esa imagen de conflictividad extrema que suele atribuirse a los menores
inmigrantes.

A este respecto, los centros de la Fundacion Proyecto Don Bosco, que
acogen a menores inmigrantes en programas de acogida residencial junto a menores
nacionales, nos sefialan en el apartado de observaciones del cuestionario lo siguiente:

“..el S.M.P. asumié una serie de compromisos en cuanto a las
caracteristicas de los menores susceptibles de ser acogidos y a la
realizacion de gestiones concretas:

- Menores con un manejo bésico del idioma que le posibilite la
adaptacion a la casa y al resto de menores y educadores.

- Menores dispuestos a convivir con espafoles cuyas
caracteristicas conductuales, habitos y necesidades educativas puedan
abordarse desde un centro de atencién bésica (inexistencia de problemas
conductuales severos, problemas de consumo de téxicos...)...”
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Este criterio de derivacion de menores inmigrantes parece haber surtido
efecto puesto que en el mismo apartado de observaciones se nos indica que la
integracion de los menores acogidos es valorada como positiva, a pesar de que se
encuentran con limitaciones por la falta de una dotacion de recursos especificos para
este tipo de atencion.

d.2. Circunstancias que dificultan la integracion

Para conocer mejor las circunstancias que inciden negativamente en la
integracion de los menores en los centros, pedimos a los responsables de los mismos
gue se pronunciaran sobre diversos aspectos que podian dificultar dicha integracion
valordndolos en la siguiente escala: mucho, regular, y poco. Exponemos en el
siguiente cuadro el resultado de las respuestas obtenidas:

Dificultades para la integracién

Falta personal . Diferencia o ausencia
- No-adaptacién del e X
adecuado o especifico centro al menor de habitos sociales del
CENTROS paralos menores menor
mucho | regular | poco |mucho | regular | poco | mucho |regular| poco
APIC X X X
Despertares X X X
Domingo
. X X X
Savio
Don Bosco X X X
Casa M2 x X X
Auxiliadora

Las dos primeras cuestiones -la falta de personal especifico o adecuado
para estos menores, asi como la no-adaptacion del centro a este colectivo de chicos-
se incluyeron en los cuestionarios pensando en los casos de menores inmigrantes
ingresados en centros de proteccion no especificos para este tipo de menores y
donde tuviesen que convivir con menores nacionales. Al tratarse de un cuestionario
comun a todos los centros que acogen menores inmigrantes en Andalucia las
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respuestas obtenidas deben ser analizadas diferenciando claramente el tipo de centro
gue las ofrece.

En este sentido, y por lo que se refiere al caso de Cordoba, resulta l6gico
pensar que estas dificultades no pueden darse en centros especificos para menores
inmigrantes como APIC o Despertares, donde el personal es mayoritariamente
magrebi y el centro estd pensado y adecuado a las caracteristicas de este tipo de
menores. De hecho ambos centros responden que estas cuestiones dificultan poco la
integracion de los menores en los centros.

De los centros de la Fundacion Proyecto Don Bosco, que si son los
destinatarios de estas cuestiones al tratarse de centros de proteccibn que acogen
normalmente a menores nacionales y sélo eventualmente a menores inmigrantes,
obtenemos las siguientes respuestas:

Don Bosco y Casa M2 Auxiliadora consideran que la falta de personal
especifico dificulta de manera regular la no adaptacion; por su parte, la no adecuaciéon
del centro al menor esta calificada como dificultad méaxima.

Domingo Savio cree que incide poco el no tener un personal especifico
destinado a estos menores, y de manera regular la falta de adecuacién del centro al
menor.

Por lo que se refiere a la dificultad que comporta para la integraciéon del
menor inmigrante el que el mismo tenga habitos sociales diferentes a los de nuestra
sociedad, o carezca de éstos, el centro APIC otorga la méaxima influencia a esta
cuestion mientras que Despertares no opina de la misma manera, indicando que esto
influye poco.

Para entender estas respuestas debemos recordar que al ser APIC un
centro con programa de acogida inmediata, ingresan en el mismo todos los menores
inmigrantes, tengan o no habilidades sociales, mientras que en Despertares, al tener
un programa de atencion residencial basica, s6lo acceden aquellos menores que han
demostrado previamente una capacidad minima de integracién, esto es, menores que,
al menos en teoria, tienen o han adquirido un minimo de habilidades sociales de
convivencia.

Por su parte los tres centros de Proyecto Don Bosco consideran que esta

diferencia o ausencia de habilidades sociales dificulta regular el proceso de
integracion de los menores.
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d.3. Consecuencias de una deficiente integracion

Continuando con el andlisis del nivel de conflictividad de los menores
inmigrantes en los centros, nos interesaba conocer cuales eran las principales
consecuencias que en este ambito se derivaban de una deficiente integracion de los
menores.

A este respecto, presentamos en la siguiente tabla las respuestas que los
responsables de los centros especificos nos han ofrecido respecto de aquellos
comportamientos mas habituales en el menor cuando no se ha logrado que se adapte
o incorpore a la vida del centro:

CENTROS APIC | Despertares
Comportamiento violento en centro 1% 40%
Conflictividad con el personal 7% 30%
Conflicto con menores nacionales 4% 0%
Conflicto con menores otra nacionalidad 4% 0%
Actuaciones vandalicas en el centro 7% 40%
Abandono del centro 77% 20%

Analizando las respuestas comprobamos nuevamente la disparidad de las
mismas en funcion del tipo de programa que gestiona cada centro. Asi, en APIC,
centro que gestiona la acogida inmediata de los menores inmigrantes, la principal
consecuencia de una deficiente integracion de los menores es la fuga de los mismos,
que se cifra por el centro en un 77% del total. El resto de consecuencias son
valoradas en mucha menor medida por el centro, pudiendo destacar las actuaciones
vandalicas en el centro y la conflictividad con el personal que se cifran en un 7%.

Por el contrario, el centro Despertares, con un programa de acogimiento
residencial, sélo valora con un 20% la incidencia de las fugas por la deficiente
integracion de los menores en el centro. Un porcentaje inferior al 40% que otorga a los
comportamientos violentos en el centro y a las actuaciones vandalicas en el mismo, y
al 30% que calcula para la conflictividad con el personal.
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La cuestion referida a los posibles conflictos con menores nacionales
estaba incluida en los cuestionarios con la obvia intencién de que fuera valorada por
aquellos centros que acogen a menores inmigrantes y menores nacionales de forma
conjunta, no tenia como destinatarios a los centros especificos que, légicamente, no
acogen a menores nacionales. Por este motivo resulta coherente la valoracion del 0%
gue ofrece el centro Despertares y sorprendente la del 4% que incluye el centro APIC.

La posibilidad de que la deficiente integracion del menor se traduzca en
conflictos con menores de otras nacionalidades (excluyendo la espafiola) fue incluida
para investigar la veracidad de algunas informaciones que apuntaban la existencia de
conflictos entre los menores de origen magrebi y los de origen subsahariano, y
especialmente entre los menores de origen magrebi y diferente nacionalidad,
fundamentalmente, entre marroquies y argelinos.

Pues bien, esta posibilidad es valorada con un 4% por APIC y con un 0%
por Despertares. Si tomamos en consideracion que segun nuestros datos la totalidad
de los menores ingresados en Despertares era de origen marroqui, la respuesta de
este centro es légica. En el caso de APIC, existen datos contradictorios sobre la
posible presencia en el mismo de algunos menores de origen argelino, que podrian
aclarar la respuesta dada.

e) Niumero de abandonos del centro.

Hemos considerado oportuno dedicar un subapartado a exponer los datos
relativos a los abandonos (fugas) que se producen en los centros, puesto que de las
respuestas recibidas se deduce claramente que el abandono se constituye en la
principal causa y consecuencia de los problemas de integracion de los menores en los
centros de proteccion.

A este respecto, exponemos en este subapartado las cifras que la
Delegacion Provincial de Cordoba nos ha facilitado sobre el nimero de abandonos o
fugas que se han producido en los centros de proteccion y la que los propios centros
nos han remitido en los cuestionarios.

e.1l niamero de abandonos en el ambito provincial
Segun los datos que la Delegacién Provincial de Coérdoba nos ha
proporcionado, el nimero de menores que han sido atendidos en los centros de

proteccion y el numero de menores que se han fugado de los mismos durante el
periodo analizado es el siguiente:
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Numero de atendidos Namero de abandonos

SEXO 2001 1°sem 2002 2001 1°sem 2002
Varones 119 53 77 41
Mujeres 1 0 0 0

Se observa que el nivel de fugas para el primer semestre de 2002 es mas
elevado que en 2001, a pesar de que se trate de periodos no equiparables en cuanto
al nimero de meses. Asi, del total de poblacién atendida en 2001, un 44,5% de los
menores se fugé de los centros, mientras que el porcentaje ascendio al 53,2% durante

el primer semestre de 2002.

Todos los abandonos son de chicos, ya que la Unica menor que ingreso en

2001 en el centro Juan de Mairena permaneci6 en el centro.

e.2 niumero de abandonos en los centros

Presentamos en la siguiente tabla el nimero de ingresos y de fugas que
nos han facilitado los dos centros especificos que atienden a menores inmigrantes no

acompanados:
APIC Despertares
CENTROS
2001 | 1° sem 2002 | 2001 | 1° sem 2002
Ingresos 49 20 12
Abandonos definitivos 43 2 2
Abandonos temporales 1 1

En APIC el ndmero de menores que han abandonado el centro
definitivamente sin su autorizacién es de 43 chicos de los 49 ingresos que tuvieron de

marzo a junio de 2002.
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En Despertares esta cifra disminuye considerablemente, 2 en 2001 y otros
2 chicos en el primer semestre de 2002.

Ya hemos explicado en anteriores subapartados los motivos por los que se
dan tantas fugas en APIC y no en Despertares: el primero tiene un programa de
acogida inmediata y el segundo de atencion residencial basica; al primero llegan todos
los chicos detectados en la provincia, y a Despertares los que el Servicio de
Proteccion de Menores ha propuesto para acogimiento residencial, es decir, aquellos
que reunen determinados requisitos, entre los que destacan el tener proyecto
migratorio y aceptar su permanencia en el sistema de proteccion.

En APIC y Despertares se ha dado el caso de 1 menor en cada uno de los
centros que se ha marchado temporalmente durante el primer semestre de 2002 sin
consentimiento de éstos, es decir, se trata de menores que tras fugarse han
regresado.

En el centro Casa M2 Auxiliadora el Unico chico que ingres6 en 2001 se
fugo6 temporal y definitivamente de éste. En Domingo Savio también en 2001 se fugo
el menor que ingreso, en este caso temporalmente.

Se ha preguntado en este subapartado por el tiempo medio que los
menores han permanecido en el centro antes de marcharse sin autorizacion: en
Despertares este plazo es de 2 meses, mientras que APIC ha dado una respuesta que
no podemos valorar al no haber especificado si se refiere a dias, meses o afios.

Domingo Savio nos indica a este respecto que la permanencia es de 2
dias, y Casa M2 Auxiliadora de 1 mes.

Se pidié también informacién sobre como actian los centros cuando el
menor se fuga de éste y todos nos respondieron indicando que informan de ello a la
Policia y al Servicio de Atencion al Nifio, siendo este ultimo organismo el que se
encarga de trasladar la informacion al Ministerio Fiscal.

2.3. Educacion.

En este apartado nos hemos interesado por conocer dos cuestiones
conexas, como son, por un lado, el nivel formativo y educativo que tienen los menores
inmigrantes cuando llegan a nuestro Pais, y por otro lado, habida cuenta que muchos
de ellos tienen edades consideradas de educacion obligatoria por nuestro
ordenamiento juridico, nos hemos interesado por conocer que de que forma se
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garantiza por los centros el derecho a la educacién de estos menores y como se
articula la formacion de los menores cuya edad supera la de educacién obligatoria.

También es objeto de nuestro interés en este apartado las actuaciones
qgue los centros realizan para ofrecer a los menores ayuda en el conocimiento de
nuestra lengua y cultura.

Hemos diferenciado en materia de educacion cuatro subapartados:

a) Nivel de instruccién

b) Menores escolarizados

c) Menores en Programas de Garantia Social

d) Otras actividades formativas

a) Nivel de instruccion.

Nos interesa saber en este subapartado el grado de formaciéon que han
alcanzado los menores en su pais de origen. Para ello, hemos distinguido cuatro
niveles -ninguno, basico, medio y alto- no equiparables a los de nuestra ensefianza,
pero si al menos aproximados, de tal manera que nos sirvan de referente para
averiguar cuales son sus necesidades o deficiencias educativas.

Las equivalencias de estos niveles de instruccion serian las siguientes:

- ninguno: equivale a no saber leer ni escribir.

- basico: equivale a sélo saber leer y escribir, y haber realizado al menos
algunos cursos de educacion primaria.

- medio: equivale a haber pasado a la educacion secundaria.
- alto: significaria que ha llegado a cursar estudios superiores.

Las respuestas obtenidas de los centros son las que aparecen en el
siguiente cuadro:
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Nivel de APIC Despertares
instruccion delos 75501 T10sem 2002 | 2001 |10 sem 2002
menores
Ninguno 3 60% 60%
Bésico 45 40% 40%
Medio 1
Alto

De los 49 menores ingresados en APIC de marzo a junio de 2002, s6lo 3
no sabian leer y escribir, 45 tenian un nivel bésico, e incluso tuvieron a 1 chico que
habia llegado a lo que se corresponderia con la educacion secundaria nuestra.

El Centro Despertares nos indica que el 60% de los chicos ingresados en
2001 y primer semestre de 2002 no tienen ningun nivel de instruccion, lo que equivale
a que no saben ni leer ni escribir en su propio idioma. El restante 40% tiene un nivel
béasico, pueden leer y escribir y han realizado algin curso de educacion primaria.

La comparacion de estos datos ofrece resultados paraddjicos, ya que si
partimos de la base de que los menores ingresados en Despertares proceden
mayoritariamente de APIC, deberia existir una equivalencia en el nivel formativo
declarado por ambos centros. Sin embargo, de los datos ofrecidos parece deducirse
que a Despertares han accedido menores con un nivel formativo mayoritariamente
nulo, mientras que APIC engloba a la mayoria de los menores dentro del grupo de los
que tienen nivel basico. No nos explicamos esta contradiccion.

Los menores que han ingresado en los centros de la Fundacién Proyecto
Don Bosco alcanzan el nivel basico de formacion.

Los responsables de los centros gestionados por esta Fundacion nos
afirman que los menores necesitan una formacion especializada, la misma que se les
ha ido dando desde los propios centros aunque de una forma poco sistematizada.

En todo caso, la principal conclusion que cabe extraer de estos datos es
que la mayoria de los menores inmigrantes atendidos en los centros de proteccion
durante el periodo considerado tienen un nivel de formacion nulo o bésico, esto es,
presentan graves carencias formativas que van a dificultar enormemente su posterior
integracion en el sistema educativo espafiol y sus opciones laborales futuras.
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b) Menores escolarizados.

En este punto titulado menores escolarizados nos interesamos por
conocer de que forma se estaba haciendo efectivo el derecho de los menores
inmigrantes a la educaciébn mediante su incorporacion a los diferentes niveles
educativos dentro de la ensefianza reglada y no reglada.

Bajo estas lineas presentamos una tabla con el nimero de menores que
han sido escolarizados y el nivel en el que han ingresado:

E.Infantil E.Primaria E.S.O Bachillerato | F.Profesional
Menores 5 S S 5 S
escolarizados 1° sem 1° sem 1° sem 1° sem 1° sem
2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002
APIC 1
Despertares 20 12 11 7
Domingo 1
Savio
Don Bosco 1 1 1
Casa M2 1 1
Auxiliadora

En los centros de primera acogida, como es el caso de APIC, los menores
permanecen poco tiempo, bien porque se fugan, porque son retornados a su pais de
origen o bien porgque son incluidos en un programa de acogida residencial. Por ello, lo
normal es que a los menores internados en estos centros no se les llegue a
escolarizar en un centro docente, sino que el propio centro les facilita clases de apoyo
para que vayan introduciéndose en el conocimiento de nuestra lengua y nuestra
cultura, de cara a una posterior escolarizacion, que suele producirse una vez el menor
es objeto de una medida de proteccién y pasa a incorporarse a un programa de
acogida residencial.

No obstante, existen casos puntuales en que el menor permanece mas

tiempo del normal en el centro de primera acogida -a veces por falta de plazas en el
centro de acogida residencial- y es escolarizado en el sistema educativo. Esta
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posibilidad podria explicar el dato ofrecido por APIC respecto del menor escolarizado
en el nivel educativo de ESO.

Por lo que se refiere a los datos que nos ofrece el centro Despertares,
debemos decir que los mismos resultan inexplicables, ya que si sumamos los menores
que en cada periodo estan escolarizados en ESO y FP nos da una cifra superior al
total de menores ingresados en dicho centro. No entendemos como un mismo menor
puede estar a la vez cursando ESO y FP.

Hemos barajado todo tipo de hipotesis para tratar de explicar estos datos.
Asi, nos planteamos que pudieran obedecer a la no coincidencia entre el afio natural y
el curso escolar, esto es, el mismo menor cursaria ESO en 2001 hasta junio y en
septiembre se incorporaria a FP, por lo que apareceria resefiado doblemente.

No obstante, esta hipétesis no explicaria los datos de 2002 que se
circunscriben al primer semestre y ademas tenemos serias dudas de que ninguno de
estos menores haya podido acceder normalmente a la FP, ya que nuestro sistema
educativo exige para acceder a este nivel educativo tener superada la ESO y estar en
posesion del titulo de graduado en secundaria o superar una prueba especifica con un
elevado nivel de dificultad. Si tomamos en consideracion el nivel formativo que
sefalaba el propio centro Despertares para estos menores en la tabla anterior,
debemos decir que estas posibilidades se nos antojan ilusorias.

De las entrevistas mantenidas con los responsables de estos centros
podemos deducir que en la mayoria de los casos los menores en edad de
escolarizacion obligatoria son matriculados en ESO en los Institutos de Educaciéon
Secundaria que les correspondan por zona, donde son atendidos de la mejor manera
posible teniendo en cuenta las graves carencias formativas que presentan. La
posibilidad de que estos menores hayan podido acceder a estudios reglados de
formacioén profesional nos resulta dificilmente creible, al menos en las cifras dadas por
este centro.

Los educadores nos informan de que es el equipo educativo el que suele
indicar cuando un menor puede o tiene capacidad para adaptarse al Instituto. En
algunas ocasiones prefieren retrasar la incorporacion del menor al centro educativo
con el fin de aumentar las probabilidades de éxito respecto a la continuidad en el
mismo.
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Asimismo, nos trasladaron la buena predisposicién encontrada en los
Institutos donde los matriculan habitualmente y en particular de algunos profesores
hacia estos chicos, interesandose incluso por sus costumbres y su lengua.

Durante la entrevista al coordinador del centro Despertares nos informé
gue los chicos eran integrados en el Sistema Educativo conforme a su edad, sin que
se tuviera en cuenta el nivel de formacion y de conocimientos de éstos, que en
muchos casos no saben leer y escribir en su propia lengua.

Un menor del centro Don Bosco fue escolarizado en educacion primaria en
2001, y otro, o el mismo chico, durante el primer semestre de 2002.

En Domingo Savio y Casa M? Auxiliadora los menores que tuvieron
ingresados se incorporaron a la E.S.O.

Los centros de la Fundaciéon Proyecto Don Bosco nos explican que las
dificultades para la integracion de los menores inmigrantes en el sistema educativo
son enormes debido a:

- La asignacion del centro educativo se demora excesivamente.

- Los Colegios e institutos cuentan con pocos recursos adecuados para
trabajar con este colectivo.

- Baja implicacion del profesorado.

- Existe poco asesoramiento y dotacién de recursos didacticos de cara al
refuerzo educativo que se realiza desde la casa de acogida.

- La integracion en el grupo aula es muy dificil por el poco conocimiento
del idioma.

¢) Menores en P.G.S.

El grado de formacién de los menores inmigrantes no alcanza, salvo
alguna excepcion, la ensefianza media, y en la mayoria de los casos no han estado
practicamente escolarizados en su pais de origen. Por otro lado, la mayoria de estos
menores se sitdan en la franja de edad entre los 16 y los 18 afios, es decir superan la
edad de escolarizacion obligatoria, por lo que no es posible su incorporacién a la
enseflanza secundaria obligatoria, razén por la cual Unicamente les queda la opcion
de incorporarse a algun programa de garantia social.
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El Decreto 106/1992, de 9 de junio, de la Junta de Andalucia, en su art. 22
recoge que los alumnos que han cumplido ya los 16 afios y no han conseguido
finalizar la ensefianza obligatoria pueden optar a realizar una formacion basica y
profesional con el objetivo de proseguir sus estudios o poder incorporarse a la vida
activa. Esta ensefianza se vehicula a través de los programas de garantia social.

Los datos facilitados por los centros sobre el nUmero de menores que se
han insertado en algin Programa de Garantia Social son los se exponen en el
siguiente cuadro:

Menores integrados en
Programas de Garantia Social

APIC 1

Despertares 5 2

2001 | 1°sem 2002

El centro APIC nos comunicé que habian conseguido que un menor fuera
admitido como oyente en un P.G.S.

Por su parte, Despertares nos ofrece unas cifras que nuevamente resultan
contradictorias con las expuestas en el cuadro anterior, ya que de sumar los menores
en PGS a los escolarizados en ESO y FP nos saldria un nimero de menores muy
superior al total de los ingresados en dicho centro.

El coordinador de éste ultimo centro se limitd a explicarnos que por la edad
los menores pasaban primero por E.S.O, luego por F.P y P.G.S. Sinceramente no
entendemos esta explicacion.

Ningun menor residente en los centros gestionados por la Fundaciéon Don
Bosco se ha incorporado a un P.G.S.

d) Otras actividades formativas.
Un porcentaje muy elevado de los menores inmigrantes supera la edad de
escolarizacion obligatoria por lo que Unicamente podrian acceder a FP o Bachillerato

si tuvieran los requisitos académicos para ello -algo que no suele ocurrir- o bien
superaran previamente un PGS -algo igualmente dificil-.
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Por este motivo, y porque la mayoria de estos menores lo que desean es
aprender una profesion u oficio que les facilite el logro de su gran objetivo migratorio:
encontrar trabajo, nos interesamos por conocer cuantos menores habian participado
en talleres pre-laborales, cursos organizados por el Instituto Nacional de Empleo, o
por la Junta de Andalucia.

Los datos obtenidos respecto a la realizacion de otras actividades
formativas los presentamos en el siguiente cuadro:

Otras Actividades Educativas
Cursos de la Talleres
Cursos del INEM Junta de
. Prelaborales
CENTROS Andalucia
1°sem 1°sem 1°sem
2001 2002 2001 2002 2001 2002
APIC 0 0 0
Despertares 2 2 4 2
Domingo Savio 1 1
Don Bosco 1 1
Casa M2 Auxiliadora

Nos encontramos que ninguno de los menores acogidos en APIC ha
realizado alguna de las actividades indicadas arriba, lo que resulta l6gico teniendo en
cuenta el escaso tiempo que permanecen en el centro.

En el caso del Centro Despertares, 2 chicos han participado en cursos del
INEM, y 4 en Talleres Prelaborales en 2001. En el segundo periodo que analizamos, 2
menores han estado en cursos del INEM, y otros 2 en Talleres Prelaborales.

Domingo Savio nos especifica que se trata del mismo menor que ha
participado en diversos recursos formativos.
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Don Bosco indica que se han realizado estas actividades en una casa de
oficios.

Finalmente se ha preguntado por dos herramientas bésicas para la
integracion del menor, tanto en el centro, como en el sistema educativo y en la propia
sociedad; es decir, si se les proporciona desde el centro apoyo educativo en materia
de lengua y cultura espafiola a los menores: todos los centros han respondido que siy
tenemos constancia de que efectivamente es asi. y este apoyo constituye el principal
soporte formativo para estos alumnos.

2.4. Salud.

Conocemos por las entrevistas realizadas a los chicos las circunstancias
tan duras que han sufrido en el viaje migratorio, desde que inician su periplo hasta que
llegan a Espafia por los medios que han utilizado para ello, siendo la mayoria de las
veces en los bajos de un camién o autobus.

Algunos de ellos han vivido incluso en la calle, unos por poco tiempo, y
otros por espacios de tiempo mas extensos, lo que necesariamente deteriora su salud.

Por este motivo, en el cuestionario se incluyé un bloque de preguntas
relacionadas con temas de salud. En concreto nos interesaba saber el estado en que
llegan los menores a nuestro pais tras su emigracion, los controles sanitarios a que
son sometidos al llegar y el seguimiento y atencion sanitaria que se le presta durante
su estancia en el centro.

Diferenciamos cuatro subapartados relacionados con el estado de salud
del menor:

a) Estado de salud del menor

b) Controles médicos

c) Menores con algun tipo de adiccion

d) Menores con alguna enfermedad contagiosa, trastorno, o discapacidad

a) Estado de salud del menor.
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En este subapartado vamos a examinar Unicamente los datos que nos
facilita al respecto el centro especifico donde son acogidos los menores tras ser
detectada inicialmente su presencia en nuestro Pais.

Establecimos una escala de valor -excelente, bueno, normal, deficiente y
deplorable- para que el centro evaluara el estado de salud con el que los menores
llegaban al centro y se le pidi6 que expresara en porcentaje el nimero de menores
incluible en cada tramo de la escala.

Presentamos en el siguiente cuadro los datos facilitados por el centro con
programa de acogida inmediata, APIC:

Estado de salud
CENTRO APIC
Excelente
Bueno 98%
Normal
Deficiente 2%
Deplorable

El porcentaje de menores que ingresaron en el centro APIC con un estado
de salud bueno es del 98%; nos indican que solo el 2% han llegado en unas
condiciones que hemos calificado en la escala de valores como deficientes.

Durante las visitas al centro APIC comprobamos que el estado de salud de
los menores era normal y bueno.

b) Controles médicos.

En este subapartado intentamos averiguar qué seguimiento hace el centro
respecto a todo lo que conlleva un control médico del menor, si la diferencia cultural o
religiosa afecta en ello, e incluso si los chicos por esa diferencia pueden llegar a
rechazar la medicina convencional, solicitar otra distinta, o que les sea practicada la
circuncision.
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Ya en el primer bloque en el apartado dedicado a ACOGIDA hemos
preguntado si se realiza reconocimiento médico al menor al ingreso en el centro; la
respuesta de APIC, centro que gestiona un programa de acogida inmediata, nos
respondio que si, y que éste se llevaba a cabo en el Centro de Salud “Santa Rosa”.

Segun la informacion que los centros nos proporcionan en los
cuestionarios respecto a si se realizan a los menores controles médicos con
periodicidad, ficha médica y cartilla de vacunacidn, obtenemos las siguientes
respuestas:

Controles médicos
controles ficha cartilla de
peridédicos médica vacunacion
CENTROS
si no si no si no
APIC X X X
Despertares X X X
Domingo
: X X X
Savio
Don Bosco X X X
Casa M2 X x x
Auxiliadora

Todos los centros realizan controles médicos, y tienen ficha médica de los
menores.

Respecto a la cartila de vacunacion soélo APIC ha respondido
negativamente, y nos explican los educadores que los menores raras veces llegan al
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recordatorio de las dosis una vez iniciado el protocolo de vacunacion debido a su corta
estancia en el centro.

Por esa misma razoén los profesionales de la salud optan por no recetarles
el tratamiento preventivo de la tuberculosis, en caso de Mantoux positivo, ya que
podria implicar mayores riesgos al no darse el tratamiento completo.

Hemos preguntado si los menores aceptan ir a la consulta médica o que
se les recete algun tratamiento médico sin que se opongan a ello por cuestiones
culturales o religiosas: los centros aqui analizados responden afirmativamente.

En APIC nos indican que también los menores piden otro tipo de
tratamiento médico distinto al de la medicina convencional aplicada en nuestro pais,
aungue no aclaran que tipo de tratamiento.

Consideramos oportuno preguntar, dado el predominio del colectivo
magrebi entre estos chicos, si alguno ha solicitado que se le realice la circuncision, a
pesar de que la mayoria supera la edad en la que se lleva a cabo ésta practica en su
pais: los centros nos han contestado negativamente.

¢) Menores atendidos con algun tipo de adiccion.

Preguntamos en este punto por el nimero de chicos con problemas de
adiccion, refiriéndonos no so6lo a los estupefacientes, sino al alcohol, tabaco,
pegamento, u otras adicciones, el grado de frecuencia en su consumo, y qué tipo de
actuacion lleva a cabo el centro cuando se encuentran con menores que presenta
alguna adiccion.

c.1 nimero de menores con adicciones
En el cuadro que a continuacién presentamos aparecen los datos que nos

han facilitado los dos centros especificos de esta provincia sobre el nimero de
menores que presentan algun tipo de adiccion:

Menores con problemas de adiccion
CETROS 2001 1°sem 2002
APIC 40
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Despertares 7 3

En APIC, centro en el que se realiza la primera atencién, de los 49 que
ingresaron, 40 padecian algun tipo de adiccion. Si observamos el cuadro siguiente en
el que solicitamos que se nos indique el grado de frecuencia en el consumo de las
distintas adicciones que se puedan dar, comprobamos que se refieren
fundamentalmente al tabaco, alcohol, y pegamento.

El Centro Despertares indica que de los 20 menores que acogieron en
2001, 7 tenian problemas de adiccién; y lo mismo ocurria con 3 de los 12 ingresados
en el primer semestre de 2002. Hacemos la misma aclaracion que en APIC, estas
cifras se refieren al consumo del tabaco y pegamento sobre todo.

c.2 grado de frecuencia de cada adiccion

Se presenta en la siguiente tabla los datos ofrecidos por los dos centros de
caracter especifico de la provincia respecto de los distintos tipos de adicciones que se
suelen dar — tabaco, alcohol, drogas, pegamento — y el grado de frecuencia con que
se detectan estas adicciones:

Grado de frecuencia de cada adiccién
Despertares APIC
CENTROS Muy Poco Muy Poco
Frecuente
frecuente frecuente | frecuente frecuente
Tabaco X X
Alcohol X X
Drogas/ X
estupefacientes
Pegamento X X
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Politoxicomania

Respecto al grado de frecuencia de consumo de estas sustancias, los dos
centros especificos han sefialado que es muy frecuente el tabaco y la inhalacién de
pegamento.

El alcohol es valorado por APIC como frecuente su consumo, y por
Despertares como poco frecuente.

Resaltamos el hecho de que los dos centros indican que los menores no
toman con mucha frecuencia o frecuentemente drogas o estupefacientes.

El Centro Despertares informa que es frecuente que se dé la poli-
toxicomania en los chicos, entendemos que se refiere a que fuman tabaco e inhalan
pegamento a la vez.

c.3 intervenciones del centro

Hemos pedido que nos expliqguen de qué manera interviene el centro
cuando se encuentra que alguno de estos chicos sufre algun tipo de adiccion.

APIC no ha respondido a esta cuestion.

Si un menor padece algun tipo de adiccion el Centro Despertares lo deriva
al Centro de Salud, al Servicio de Urgencias cuando proceda, a un centro especifico
de drogodependencias -suponemos que cuando se trata de estupefacientes- o0 no lo
deriva a ningun recurso. Entendemos que esto Ultimo lo hacen cuando se trata de
consumo de tabaco o alcohol.

Los centros de la Fundacion Proyecto Don Bosco nos responden diciendo
que se realiza el abordaje educativo desde el centro, y que soélo se les ha dado el caso
de un menor inmigrante que fumaba tabaco de manera ocasional, y consumia alcohol
los fines de semana.

d) Menores con alguna enfermedad, trastorno o discapacidad.

El objeto de este ultimo subapartado relacionado con temas de salud del
menor inmigrante, es hacernos una idea de las necesidades que los chicos puedan
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tener en el caso de que padezcan alguna de las enfermedades indicadas en el cuadro
gue exponemos mas abajo, o tengan cualquier tipo de discapacidad o de trastorno.

En segundo lugar nos interesamos por saber como actta el centro cuando
se encuentra con algun menor en alguna de las situaciones anteriormente descritas.

Mostramos en el cuadro siguiente las respuestas obtenidas en los
cuestionarios remitidos a los centros:

Menores con enfermedades, trastornos o discapacidades
CENTROS Despertares APIC
2001 | 1°sem 2002 2001 | 1°sem 2002
VIH+ 0 0
Tuberculosis 0 0 2
Enfermedades 0 1
contagiosas
Trastornos psiquicos 0 0
Trastornos sensoriales 0 0 1
Discapacidad fisica 1 1
Discapacidad psiquica 0 0
Otras:

En el Centro APIC ingresaron 2 menores con tuberculosis en el periodo de
marzo a junio de 2002. Nos indican que otro chico ingresé con trastornos sensoriales.

En Despertares nos indican que durante el primer semestre de 2002 habia
un menor con una enfermedad contagiosa, no especifican cual.

También aparece un chico con una discapacidad fisica, pero nos explican

gque se refiere a un menor con un brazo escayolado, no se aclara en el cuestionario si
es en 2001, o durante el primer semestre de 2002, pero el coordinador del centro nos
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explico que se trataba del mismo que se accidentd dos veces tras haberse fugado del
centro.

Los otros tres centros no han respondido en el cuestionario a esta
pregunta.

Preguntamos por el tipo de intervencion que realiza el centro cuando algun
menor inmigrante padece alguna de las enfermedades indicadas més arriba:

Respecto a esta cuestion APIC no da respuesta alguna.

Despertares nos explica que cuando algin menor padece un problema de
salud de los indicados en el apartado anterior lo derivan a un centro de salud.

Don Bosco y Domingo Savio contestan que reciben asesoramiento por
parte del personal médico sobre los siguientes aspectos:

- Tratamiento a seguir con el menor enfermo.

- Medidas de profilaxis necesarias con el resto de los menores que
conviven en el centro.

- Analiticas médicas de los menores y personal educativo en caso de que
asi se estime oportuno por el profesional médico.

El Centro Casa M2 Auxiliadora responde lo mismo pero sélo refiriéndose a
las medidas de profilaxis y analiticas médicas.

C.- Conclusiones.

De la investigacion realizada en la provincia de Cordoba es posible
concluir que el sistema de proteccion disefiado para atender las necesidades de los
menores inmigrantes detectados en la misma responde suficientemente a los
requerimientos de dicho colectivo.

A ello contribuyen, tanto la controlada afluencia de menores que registrd
esta provincia durante el periodo analizado -una vez superada la gran afluencia de los
afios 98-00-, como la existencia de una red de centros aparentemente bien
dimensionada y estructurada en dos instancias claramente diferenciadas en funcion
del tipo de centro y de la clase de programa que los mismos gestionan.
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Asi, nos parece acertada la creacion de centros especificos para atender
en primera instancia a los menores inmigrantes, y ain mas adecuada nos resulta la
decision de encomendar de forma diferenciada y complementaria a dichos centros la
gestion de los programas de acogida inmediata y de acogida residencial.

A nuestro entender, la primera atencion que se presta a los menores
inmigrantes una vez detectada su presencia, es esencial para el desarrollo futuro de
Su proceso migratorio, ya que estamos convencidos de que como se desarrolle ese
primer contacto con el sistema de proteccion van a depender en gran medida las
posibilidades de integracién futura del menor inmigrante en el propio sistema de
proteccion y en la sociedad. Y sobre todo, porque es durante esa fase inicial cuando
se van a desarrollar las actuaciones de investigacion y decision, de las que va a
depender el futuro del menor.

Por ello, consideramos acertado que esta primera acogida se efectie en
centros especificos, adecuados especialmente a la realidad de estos menores y
dotados con un personal cuyas caracteristicas personales y profesionales
-conocimiento de la lengua y la cultura propias de los inmigrantes- pueden facilitar
enormemente ese primer contacto entre el menor y el sistema de proteccion,
disipando temores y recelos y propiciando un acercamiento ordenado y paulatino del
menor a la nueva realidad en que ha de integrarse.

Asimismo, resulta evidente que la existencia de este personal especifico
puede contribuir a agilizar y mejorar las posibilidades de éxito del esencial proceso de
investigacion sobre la realidad socio-familiar del menor, que es preciso llevar a cabo
como paso previo a la adopcion de una decision definitiva sobre la permanencia o
retorno del mismo.

Por otro lado, consideramos que el menor inmigrante, una vez superada
esta fase inicial de acogida, debe ser integrado de forma rapida en un programa de
acogida residencial que le permita normalizar su situacion e iniciar los procesos de
integracion en los ambitos educativo, social y laboral.

En este sentido, la estructura creada en Cérdoba, organizada sobre la
base de dos centros especificos, uno -APIC- dedicado a gestionar un programa de
acogida inmediata, y otro -Despertares- encargado de desarrollar un programa de
acogimiento residencial, nos parece adecuada, siempre y cuando los mismos
complementen sus actuaciones, tanto en el tiempo -no creemos que los menores
deban permanecer mas de 6 meses en el centro de acogida inmediata, con una media
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de estancia de 3 meses-, como en las actuaciones que desarrollan -acogimiento e
investigacion el primero, e integracion el segundo-.

A este respecto, hemos detectado en la investigacion la existencia de
menores inmigrantes que permanecen un tiempo a nuestro juicio excesivo en el centro
de acogida inmediata -hasta un afio-, sin que se nos hayan dado explicaciones
razonables de tal situacion, lo que consideramos perjudicial para el propio menor y
creemos que deberia ser corregido en el futuro.

Por otro lado, no nos parece acertado que los menores permanezcan de
forma indefinida o por largo plazo en los centros especificos de acogimiento
residencial, sino que, una vez que el menor consigue un cierto grado de adaptacion a
la nueva realidad y adquiere las necesarias habilidades sociales, deberia ser
incorporado a centros con programas de acogimiento residencial que no fueran
especificos, esto es, que contaran con menores nacionales, ya que ello posibilitaria
una mejor integracion de los mismos en la realidad social espafiola.

A estos efectos, el escaso nUmero de menores inmigrantes que han sido
atendidos por centros de proteccion no especificos en Cérdoba durante el periodo
analizado, nos lleva a concluir que no se estd propiciando adecuadamente esa
integracion social de los menores inmigrantes, con el consiguiente riesgo de
incrementar el aislamiento y la segregacion del colectivo.

Por lo que se refiere al sistema que se sigue para el desarrollo de las
fases de investigacion y decision acerca del menor inmigrante, aunque las mismas
son objeto de andlisis especifico en otro Capitulo del Informe, podemos anticipar que
nos parece sumamente acertada la idea de encomendar la responsabilidad de la
gestion de dichas fases a un mediador intercultural dependiente de la propia
Delegacion Provincial y no a los propios centros de proteccion, sin perjuicio de que los
mismos colaboren en el desarrollo de dicho proceso. Creemos que ello incrementa las
garantias de objetividad e independencia a la hora de elaborar los informes socio-
familiares y facilita la existencia de criterios unificados sobre el sentido y desarrollo de
dichas actuaciones.

No obstante, debemos mostrar cierta discrepancia con los criterios que se
utilizan para elaborar la propuesta de resolucién que posteriormente se elevara a las
autoridades gubernativas con relaciébn a la conveniencia de la permanencia o el
retorno de los menores.
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Y ello, por cuanto que, aunque de la comparacion de estos criterios con
los utilizados en otras provincias pueda deducirse una cierta generosidad o flexibilidad
en los mismos, no nos parece acertado que entre ellos se incluyen y valoren datos
referidos a las circunstancias personales del menor -edad, proyecto migratorio- y a
sus habilidades sociales -capacidad de integracion y aceptacién de las normas de
convivencia- que a nuestro juicio no deberian influir en absoluto en la propuesta que
deba formularse sobre la permanencia o el retorno del menor. Ello, sin perjuicio de
gue dichos datos sean debidamente evaluados, en el caso de que el menor sea
propuesto para la permanencia, de cara a la adopcion de una medida concreta de
proteccion para el mismo y para el disefio de su proceso de integracion.

Respecto a la atencion propiamente dicha que se presta a los menores
inmigrantes en los centros de proteccion de Cérdoba, hemos de valorar positivamente
la misma, ya que no sélo parecen estar suficientemente cubiertas las necesidades
béasicas de los menores, sino que ademas se detecta un claro compromiso en la
busqueda de soluciones para los problemas derivados de la incorporacion de los
mismos al sistema educativo y al mercado laboral. Asimismo, consideramos adecuada
la atencion sanitaria que reciben estos menores y la forma en que esta organizada la
misma.

Si acaso, hemos de hacer hincapié en la conveniencia de mejorar
sustancialmente algunos aspectos del equipamiento y mobiliario de los centros
especificos visitados, que nos resultaron bastante deficientes y poco adecuados para
propiciar el adecuado clima de convivencia y la sensacién de hogar que debe
pretenderse en los mismos. Asi como estudiar la posibilidad de cambiar la ubicacién
de los mismos, ya que actualmente se encuentran situados en zonas con una fuerte
desestructuracion social.

4.2. Almeria

A.- Introduccion.

En términos demogréficos Almeria se presenta como una provincia atipica,
con una distribucion irregular de su poblacién alternando zonas proximas a la
saturacién con otras practicamente desérticas. Las zonas mas saturadas son
precisamente las de mayor auge econdmico que propician una elevada demanda de
mano de obra, circunscritas al sector de la agricultura intensiva —bajo plastico- en el
poniente y a los servicios relacionados con el turismo en las zonas costeras del
levante.
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Al calor de la pujanza econ6mica de esta provincia, y por su situacion
geografica cercana a las costas del norte de Africa ha sido tradicional el flujo
migratorio hasta el punto que en el afio 2002 la poblacion extrajera -legalmente
censada- alcanzé las 35.497 personas, el 6,61% del total de la poblacion provincial,
siendo el tercer porcentaje de poblacidon extranjera mas alto de Espafia, s6lo por
detras de Gerona en Catalufia y Baleares.

Asi pues, no han de resultar extrafios los atractivos de esta zona para el
colectivo mas numeroso de menores inmigrantes, los procedentes del Magreb, tanto
por las expectativas de empleo, por el porcentaje de poblacion magrebi ya asentada
en la zona, como por ser un punto de transito hacia localidades del Levante o
Catalufia como paso previo a otros paises de la Unién Europea.

Los menores inmigrantes llegan a esta provincia tanto por las rutas del
interior como por sus costas. Y no solo llegan procedentes del Magreb, sino que tal
vez sea la provincia andaluza que comparativamente haya recibido mayor nimero de
menores inmigrantes procedentes de otros paises tal como mas adelante
expondremos.

Los medios que se disponen en la provincia para la atencion del colectivo
de menores inmigrantes se circunscriben, basicamente, al centro “El Saltador”. Dicho
centro, de titularidad publica, es gestionado por una asociacion sin animo de lucro de
caracter privado (Asociacion para la Formacién e Integracion Social Almeriense
AFINSA), con experiencia en la gestion de este tipo de recursos en la Comunidad
Valenciana. En el centro “El Saltador” se ejecuta un programa de acogida inmediata
de menores, lo cual condiciona la posible atencién a los menores alli albergados que,
por definicion, habria de ser temporal y limitada al estudio y valoracion de su situacion
para posteriormente ser derivados, en los casos en que procediera, hacia otro tipo de
recursos previstos para una estancia mas prolongada.

El centro “El Saltador” se encuentra ubicado en una zona poco poblada de
la provincia de Almeria, cercana al limite con la provincia de Murcia, con unos accesos
dificultosos y distante 9 km. de Huércal Overa, donde se encontrarian sus servicios
sociales y sanitarios de referencia.

Por ser de reciente construccion su aspecto y condiciones arquitectonicas
son buenas, asi como su equipamiento interior. El centro cuenta con 16 plazas
residenciales y desarrolla, tal como venimos indicando, un programa de acogida
inmediata, que en principio estaria orientado a menores de sexo masculino aunque
segun circunstancias atiende a poblacion femenina.
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Como complemento de las plazas disponibles en “El Saltador” se habilitan,
eventualmente, algunas plazas en el centro “Indalo” que servirian para cubrir una
posible saturacion de aquél o para la acogida inmediata de los menores con vistas a
su posterior transito a “El Saltador” (Se ha de tener en cuenta la localizacion
geografica de ambos centros, muy distantes entres si y mas cercano a la costa este
altimo, por lo cual es frecuente que los menores localizados en dicha zona
permanezcan alli unas horas o incluso pernocten antes de ser trasladados a “El
Saltador”).

Por ultimo, el resto de recursos disponibles para el acogimiento residencial
de menores en la provincia también serian susceptibles de albergar a menores
inmigrantes, aunque la realidad muestre que es practicamente nulo el nimero de
menores derivados desde el centro de acogida inmediata para su acogimiento
residencial de larga estancia en otro centro residencial de la provincia.

INVESTIGACION

A pesar de esta realidad, la Direccion General de Infancia y Familia nos
remitio el siguiente listado a nuestro requerimiento de informacion sobre los centros de
proteccion de la provincia de Almeria donde eran atendidos los menores inmigrantes :

- El Saltador

- Aguadulce

- Los Luceros

- Don Bosco

- Hogar Indalo

- Huercal

- Mediterraneo

- Pamplona

- San Agustin.

Tal como venimos indicando, de todos estos centros el (nico
especificamente destinado a la atencion de menores inmigrantes era el centro “El
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Saltador”; en congruencia, dicho centro fue el que seleccionamos para realizar nuestra
visita Institucional.

Los datos obtenidos en dicha visita junto con los incluidos en la
documentacion remitida por la Direccion del centro y por la Delegacion Provincial de
Asuntos Sociales, son los que hemos utilizado para el analisis de los datos
correspondientes a la provincia de Almeria.

Antes de comenzar dicho analisis efectuaremos una breve resefia de la
respuesta recibida de los diferentes centros incluidos en el listado:

El centro de proteccion de menores “Aguadulce” se define como una
residencia mixta que atiende a menores con edades comprendidas entre 0 y 12 afios,
sin que atendieran en el periodo objeto de nuestro estudio a ningln menor inmigrante.

El Centro “Los Luceros” pertenece a la Asociacion Comarcal de
Minusvalidos Fisicos C.E.F., Nos respondia que no acogieron menores inmigrantes en
el periodo de tiempo indicado en el cuestionario. Nos comunicaba su direccion que el
centro se inaugur6 en diciembre de 2001, destinado a la atencion de menores
gravemente afectados y tutelados por la Administracion para lo cual tenian
concertadas 8 plazas.

El centro “Don Bosco” -Casa Salesianas “Don Bosco’- nos comunicaba
que el centro no atendié a menores inmigrantes no acompafiados.

Los centros Huercal | y IlI, Mediterraneo y Pamplona pertenecen a la
Asociacion “Nuevo Futuro” de Almeria y nos comunicaban que en ninguno de ellos se
habia acogido a menores inmigrantes no acompafnados.

El centro “San Agustin”, atendido por religiosas, nos respondia que el
centro es una residencia mixta, que atiende a menores de edades comprendidas entre
3 y 18 afios, con 20 plazas. No indicaban en su contestacion que no atendieron a
menores inmigrantes no acompafiados durante el afio 2001 y primer semestre de
2002; puntualizaban, no obstante, que en octubre de 2002 si ingres6 un menor
inmigrante no acompafado.

Por ultimo, el Centro “Hogar Indalo”, de titularidad de la Junta de
Andalucia, viene ejecutando desde el 20 de Noviembre de 2001 un programa de
acogida Inmediata, atendiendo a menores tanto nacionales como extranjeros
residentes en la provincia (a estos ultimos, a los extranjeros, se refiere el Director del
centro como “documentados”).
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Actualmente, nos informaban en la Delegacion Provincial de Asuntos
Sociales de Almeria que en el Centro “Indalo” se reserva una habitacion para la
atencion inmediata de los menores localizados en la zona, que generalmente consiste
en la atencion asistencial durante las primeras horas, hasta que se traslada al centro
especifico El Saltador.

B.- Exposicién de los datos y resultado de la investigacion.

En este epigrafe pretendemos dejar constancia de los datos recabados a
través de los cuestionarios remitidos a los distintos centros de proteccion de la
provincia de Almeria que, segun la informacién facilitada por la Direccion General de
Infancia y Familia, atendian a menores inmigrantes durante los periodos de 2001 y
primer semestre de 2002 que han sido objeto de nuestra investigacion.

El epigrafe se subdivide a su vez en los siguientes subepigrafes:

1. Poblacion atendida y acogida.

2. Atencion en el centro.

1. Poblacién atendida y acogida.

Distinguimos dentro de este subepigrafe dos apartados:
1.1. Poblacion atendida.
1.2. Acogida.
1.1. Poblacion atendida.
En este apartado vamos a exponer los datos fundamentales obtenidos en
la investigacion en relacion con los menores inmigrantes. La exposicién de los datos

se realiza de forma diferenciada en diversos subapartados:

a) Numero de plazas destinadas especificamente a menores inmigrantes
en los Centros Residenciales de Proteccién de Menores de la provincia.

b) Nivel medio de ocupacién anual de las plazas existentes.

c) Numero de menores inmigrantes que hicieron uso de los recursos del
sistema de proteccion de menores de la provincia en los periodos investigados (afio
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2001 y primer semestre de 2002). Dentro de este subapartado distinguiremos —
mediante epigrafes diferenciados- entre los datos relativos al nUmero de menores
inmigrantes atendidos por el sistema y los datos relativos al nUmero de ingresos de
menores producidos en centros del sistema durante el periodo estudiado.

A su vez, los datos ofrecidos en ambos epigrafes seran objeto de desglose
atendiendo a criterios de sexo, edad y nacionalidad.

a) Numero de plazas disponibles.

En principio todas las plazas existentes en centros residenciales de
proteccion de menores pueden ser destinadas a atender las necesidades de algun
menor inmigrante acogido al sistema. No obstante, resulta habitual que en cada
provincia la Administracion prevea la existencia de un numero de plazas
especificamente destinadas a atender las necesidades de esta poblacion.

Pues bien, al existir un Gnico centro especificamente destinado a atender a
los menores inmigrantes los datos son los siguientes:

N° de plazas
CENTRO
2001 1° sem 2002
El Saltador 16 16

El Director del Centro nos informé que dichas plazas venian siendo
ocupadas mayoritariamente por varones, resaltando el incidente ocurrido en verano de
2002, momento en que tuvieron que habilitar el garaje del que dispone el centro como
dormitorio para acoger a 7 chicas, también menores inmigrantes no acompafiadas,
procedentes de la desarticulacion de una red de trata de blancas, dos de origen croata
y las demas de Rumania.

Aunque dimensionado inicialmente para albergar a 16 menores, estaba
prevista una ampliacion de su aforo hasta completar el nimero de 20 plazas
residenciales.

b) Media de ocupacion anual.
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Segun la informacién facilitada por el centro, la media de ocupacion anual
que presentan las plazas destinadas a atender especificamente a menores
inmigrantes es la siguiente:

Media de ocupacion anual
CENTRO
2001 1°sem 2002
El Saltador 11-12 12-13

Como puede observarse, El Saltador cifra en un 75% la media de
ocupacioén de las plazas en 2001, y un 81,25% durante el primer semestre de 2002.
Un nivel de ocupacién suficientemente elevado para justificar la necesidad del
mantenimiento de dichas plazas, sin que del mismo pueda deducirse situaciones de
saturacion o incapacidad de atender la demanda.

Lo que si parece conveniente resaltar es el alto nivel de rotacion de
usuarios del centro, con simples pernoctaciones en unos casos y estancias cortas de
unos dias en otros. Son pocos los residentes que permanecen en el centro de manera
prolongada —meses- y también, como mas adelante resaltaremos, son muy pocos los
propuestos para su acogimiento residencial permanente en algun otro centro de la
provincia no calificado como de acogida inmediata.

¢) Nimero de menores.

En este subapartado daremos cuenta de los datos obtenidos en la
investigacion respecto del numero de menores inmigrantes que hicieron uso de los
recursos del sistema de proteccion de menores de la provincia en los periodos
investigados -afio 2001 y primer semestre de 2002 -. Distinguiremos entre los datos
relativos al niumero de menores inmigrantes atendidos por el sistema y los datos
relativos al nimero de ingresos de menores producidos en centros del sistema
durante el periodo estudiado.

c.1 nimero de menores atendidos

Segun los datos facilitados por la Delegacion Provincial de Asuntos
Sociales, el nimero de menores inmigrantes no acompafiados que han sido atendidos
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en los centros de proteccion de menores que dependen de ésta durante los periodos
analizados ha sido el siguiente:

Menores atendidos
2001 1° sem 2002
179 71

Si atendemos al sexo de los menores inmigrantes atendidos los datos
serian los siguientes:

Menores atendidos
SEXO
2001 1° sem 2002
VARONES 165 60
MUJERES 14 11

Como se puede observar la poblaciéon atendida esta integrada de forma
casi exclusiva por varones: en 2001 la poblacién masculina representa el 92,17% del
total, y la femenina un 7,82%.

Durante el primer semestre de 2002 la relaciébn de porcentajes es la
siguiente: el 84,5% son varones, frente a un 15,49% de mujeres.

Comprobamos que, a pesar de que estemos hablando en la peticion de
datos de dos espacios temporales distintos —afio completo de 2001 y primer semestre
de 2002-, el numero de ingresos de mujeres se ha duplicado en el primer semestre de
2002 respecto al afio anterior.

Si atendemos a la edad de los menores inmigrantes atendidos los datos
serian los siguientes:
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EDAD Menores atendidos
2001 1° sem 2002

0 a 8 afios 3 0

9al0 0 0

11al2 1 1

13al4 17 12

15a16 70 23

17a 18 88 35

Entre los 0 y los 12 afios el porcentaje de chicos que ingresaron en El
Saltador fue casi insignificante, un 2,23% en 2001, y un 1,4% en 2002.

De 13 y 14 afios las cifras aumentan un poco respecto al tramo de edad
anterior, un 9,49% en 2001, y casi se duplican de un periodo a otro, un 16,9% en
2002.

Se observa que la inmensa mayoria de los menores inmigrantes atendidos
en los dos periodos analizados se encuentra situada en una franja de edad
comprendida entre los 15 y los 18 afos, siendo claramente predominantes los
menores que se sitdan en el tramo mas proximo a la mayoria de edad — un 49,16%
entre 17 y 18 afios, frente a un 39,10% entre 15y 16 afios en 2001.

Para el primer semestre de 2002 las cifras son casi idénticas: un 49,29%
de chicos entre 17 y 18 afios, y un 32,39% entre 15y 16.

Si atendemos a la nacionalidad de los menores inmigrantes atendidos los
datos serian los siguientes:

Menores atendidos
2001 1° sem 2002
Marruecos 156 59

NACIONALIDAD
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Argelia 4 0
Zaire 1 0
Nigeria 1 1
Senegal 0 1
Rumania 2 6
Lituania 1 2
Bulgaria 3 0
Antigua U.R.S.S 0 1
Holanda 3 0
Bélgica 4 0
Alemania 0 1
Francia 3 0

Observamos en este cuadro la diversa procedencia de los chicos que
fueron atendidos en esta provincia, nada menos que trece nacionalidades distintas.

Los menores procedentes de paises incluidos en el espacio Schenguen —
hablamos de Holanda, Bélgica, Alemania y Francia— no estan considerados por la
legislacion vigente sobre extranjeria “menores inmigrantes no acompanados”. En
cualquier caso hemos estimado interesante incluir en el cuadrante a estos menores,
por su condicién de no nacionales y por su situacion de desamparo que requiere la
asistencia del Ente Publico de Proteccion Menores.

La nacionalidad que predomina de manera mayoritaria es la marroqui,
tanto en 2001 como durante el primer semestre de 2002: un 87,15% del total de
menores atendidos en 2001, y un 83,09% en el primer semestre de 2002.

Segun los datos facilitados por el Servicio de Infancia y Familia —SIF- de
Almeria:

1. Los tres menores procedentes de Bulgaria eran hermanos y fueron
reagrupados con su padre al dia siguiente de su ingreso en el centro.
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2. Los cuatro menores de nacionalidad belga y procedentes de Marruecos
eran hermanos y fueron reagrupados con su padre de inmediato, al dia siguiente de
haber ingresado en el centro.

3. El chico de nacionalidad holandesa fue repatriado a la semana de haber
sido acogido en el centro. Poseia pasaporte holandés pero su nombre y apellido es de
origen arabe.

4, Lo mismo ocurre con dos de los tres chicos de nacionalidad francesa:
se trata de dos hermanas procedentes de Francia y apellido arabe.

c.2 numero de ingresos en los centros
Segun los datos facilitados por el propio centro en el cuestionario remitido

el numero de menores inmigrantes que ingresaron en el mismo durante los periodos
analizados fue el siguiente:

Numero de ingresos
CENTRO 2001 1° sem 2002
El Saltador 179 71

Al estar centralizada en la provincia el acogimiento y atencion inmediata de
los menores inmigrantes en un unico centro se produce equivalencia entre el nimero
de menores inmigrantes detectados en Almeria y el de menores ingresados en dicho
centro.

El ndmero de plazas disponibles en el centro es de 16, lo que, a priori,
pareceria insuficiente dada las cifras tan elevadas de ingreso; sin embargo esta
conclusién ha de ponderarse en funcion de las siguiente variables:

- En relacién con los abandonos voluntarios del centro —131 menores se
fugaron en 2001 y 27 en el primer semestre de 2002 -.

- El tiempo medio de permanencia de los chicos que protagonizan estas
“fugas” es de un dia a una semana como se nos indica en el cuestionario remitido.
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- La estadistica arroja una media de ocupacion de dichas plazas de 11-12
por dia en 2001, y 12-13 en el segundo periodo.

Si atendemos al sexo de los menores inmigrantes ingresados los datos
nos permitirian concluir su caracter predominantemente masculino:

Numero de ingresos
CENTRO VARONES MUJERES
2001 1°sem 2002 2001 1°sem 2002
El Saltador 165 60 14 11

Si atendemos a la edad de los menores inmigrantes ingresados los datos
serian los siguientes:

Ingresos por edad
El Saltador
CENTRO
0a8| 9al10 |11al1l2|13al1l4|15a16|17a 18
2001 3 0 1 17 70 88
1° semestre 2002 0 0 1 12 23 35

Las edades de los menores que aparecen en esta tabla y que han
ingresado en El Saltador coincide con las que aparecen en la informacién dada por la
Delegacion Provincial de Almeria, por lo tanto nos remitimos al comentario de ésta
dltima.

Hemos de resaltar que en los modelos de informe propuesta que este
centro elabora sobre cada menor y que dirige a la Delegacién Provincial de Almeria,
asi como en los cuadrantes mensuales del Servicio de Infancia y Familia, la fecha de
nacimiento resefiada de muchos chicos es la de 1 de enero del afio correspondiente a
su edad.
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Si atendemos a la nacionalidad de los menores inmigrantes ingresados los
datos serian los siguientes:

Ingresos por nacionalidad
El Saltador 2001 1° sem 2002
Marruecos 156 59
Argelia 4 0
Zaire 1 0
Nigeria 1 1
Senegal 0 1
Rumania 2 6
Lituania 1 2
Bulgaria 3 0
Antigua U.R.S.S 0 1
Holanda 3 0
Bélgica 4 0
Alemania 0 1
Francia 3 0

Como en la anterior tabla, dado que vuelven a coincidir los datos de la
Delegacion y del centro, nos remitimos al comentario que se ha hecho en el espacio
correspondiente a menores atendidos por la Delegacion Provincial de Almeria.

1.2. Acogida

El presente apartado titulado acogida nos ofrece informacién sobre las
primeras 24 horas que pasa el menor al ser ingresado en un Centro de Proteccion de
Menores con Programa de Acogida Inmediata, hasta su incorporacién a la dinamica
de éste.
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En la provincia de Almeria tenemos como centro con programa de acogida
inmediata a El Saltador.

En la tabla que a continuacion exponemos ofrecemos informacion sobre
cual es la atencion que se le dispensa al menor nada mas ingresar en el centro hasta
pasadas 24 horas:

existe protocolo de acogida especifico si
se realiza ficha técnica con datos de filiacion si
se informa al menor de su situacion juridica si
se informa al menor de sus derechos si
reconocimiento médico al ingreso si
se evalla estado socio-emocional del menor al ingreso si
proporciona Gtiles aseo/vestuario al ingreso si

A la primera cuestion que se plantea en este apartado sobre la acogida,
nos responden que si existe protocolo de acogida especifico para menores
inmigrantes. Nos entregaron al respecto copia del modelo de Protocolo de
Observacion Inicial.

El mismo consta de:

* Un espacio dedicado al estado del menor durante las primeras 24 horas
en el centro.

*Una parte en la que se informa del estado del menor pasadas las
primeras 24 horas en el centro.

*Una dltima parte que recoge informaciéon sobre el estado del menor
pasados los primeros 5 dias.

A la pregunta de si se elabora una ficha con los datos de filiacion del

menor, obtenemos una respuesta afirmativa. Nos indican en el centro que estos datos
se verifican mediante entrevistas con el menor y contactos telefénicos con la familia

102



de éste en su pais de origen, y que esta gestion es el director del centro quien suele
llevarla a cabo. Nos entregan copia con modelo de ficha con datos de filiacion y ficha
de identificacion.

Nos indican que en el centro se informa al menor de su situacion juridica
por el hecho de ser menor inmigrante, todo ello conforme a las previsiones de la
legislacién de extranjeria, y que también se le pone al corriente de sus derechos como
menor interno en un centro de proteccion, tal como previene la Ley 1/1998 de los
Derechos y la Atencion al Menor.

En respuesta al subapartado sobre el reconocimiento médico del menor al
ingreso en el centro nos indican que este siempre se efectla, ademas con
posterioridad se cumplimenta un informe de seguimiento de su estado de salud del
que haremos una descripcién en el apartado reservado a temas de salud, en el
subapartado b) Controles Médicos.

Hemos de destacar que el centro que aqui analizamos realiza una
evaluacion sobre el estado socio-emocional del menor durante las primeras 24 horas
de su ingreso.

Por ultimo, y en consideraciéon a la muy precaria situacién en que llegan al
centro muchos menores se ha resefiar que el centro proporciona Utiles de aseo y
vestuario al menor en el momento de su ingreso.

2. Atencidn en el centro.

En este subepigrafe nos vamos a centrar en las diversas cuestiones que
inciden sobre el objeto especifico del presente Informe: la atenciéon que se dispensa a
los menores inmigrantes en los centros de proteccion de la Junta de Andalucia.

A tal efecto, hemos diferenciado los siguientes apartados:

2.1. Personal.

2.2. Integracion en el centro.

2.3. Educacioén.

2.4. Salud.

2.1. Personal.
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Nos interesa especialmente conocer en este apartado qué personal
técnico y especifico de atencion directa a los menores inmigrantes hay contratado en
los Centros Residenciales de Proteccion de Menores de la provincia, y si el centro
cuenta con algun profesional que hable el idioma de los chicos que se encuentran
ingresados.

En la exposicion de los datos hemos distinguido dos subapartados:

a) numero y categoria profesional del personal técnico y educativo

b) profesionales que conocen el idioma de los menores inmigrantes.

a) Numero y categoria profesional de personal técnico y educativo.

La informacion facilitada por este centro — El Saltador — con un programa
de acogida inmediata, respecto al nimero y la categoria profesional del equipo técnico

y educativo que atiende directamente a los menores inmigrantes es la que se expone
en el siguiente cuadro:

Categoria profesional del personal
El Saltador

director

educadores

trabajador social

psicologo

mantenimiento

N (R |Rr|O|R

Observamos que el centro El Saltador cuenta con el personal establecido
por la Orden de 28 de julio de 2000 sobre requisitos materiales y funcionales de los
Centros Residenciales de Proteccion de Menores:

* un director

* un trabajador social
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* un psicologo
* seis educadores

En la visita a este centro nos informaron de que el director del centro, de
origen magrebi, es quien lleva a cabo las gestiones de contacto con la familia de los
menores inmigrantes, estableciendo una relacion de complicidad entre los padres y los
chicos. Ademas, el conocimiento de los patrones culturales de los menores por el
director facilita la resolucion de conflictos con éstos en el propio centro y el
mantenimiento de la disciplina.

Para la cocina y limpieza del centro tienen contratadas a dos personas.
b) Profesionales que conocen el idioma de los menores.
Los datos que a continuaciébn mostramos nos indican si existe o no dentro

del equipo técnico que atiende a los menores personal que conozca el idioma de los
chicos:

Profesionales que conocen idioma de los menores
CENTRO
2001 1° sem 2002
El Saltador 3 4

Durante la visita a este centro comprobamos que de los seis educadores
cuatro eran magrebies y varones; los otros dos educadores eran mujeres y espafiolas.

2.2. Integracion en el centro.

En este apartado pretendemos evaluar el nivel de integracion de los
menores inmigrantes en los centros en que se encuentran internados, analizando qué
circunstancias influyen positiva y negativamente en su incorporacion a la dinamica
normal del centro y deteniéndonos en conocer cuéles son las principales
consecuencias de una inadecuada integracion de los menores.
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Asimismo, nos hemos interesado especialmente por conocer qué medidas
adoptan los responsables de los centros para atender las peculiaridades derivadas de
las diferencias o especificidades culturales de estos menores.

Hemos diferenciado cinco subapartados a la hora de presentar los datos:
a. Normas y habilidades sociales.

b. Actuaciones que favorecen la integracion en el centro.

c. Proyecto migratorio.

d. Dificultades para la integracion.

e. Abandono del centro.

a) Normas y habilidades sociales

Los centros de proteccién en que los menores inmigrantes son acogidos
cuentan normalmente con un conjunto de reglas o normas de convivencia que
ordenan la coexistencia de los internos y favorecen la aplicaciébn de programas
formativos y la adquisicion de habilidades sociales.

Del grado de aceptacion y cumplimiento de estas normas internas
depende en buena medida la posibilidad de integracion del menor en el centro y, por
ende, sus posibilidades futuras de integracién social.

La supuesta incapacidad de los menores inmigrantes para adaptarse a las
normas de convivencia de los centros de proteccion y su elevada conflictividad
mientras permanecen en los mismos, se han convertido en auténticos lugares
comunes en muchos discursos sobre la inmigracion de menores extranjeros en
nuestro pais y en argumento habitual para justificar la necesidad de adoptar medidas
expeditivas que impidan su permanencia continuada en el sistema de proteccion de
menores. Por ello, y con el fin de conocer el grado de veracidad de tales premisas,
hemos interrogado expresamente a los responsables de los centros acerca de estas
cuestiones.

En el siguiente cuadro, mostramos, por un lado, los datos que nos han
proporcionado en el cuestionario respecto al grado de informacion que se facilita a los
menores sobre las normas internas de funcionamiento de los centros y las habilidades
sociales de convivencia y, por otro lado, el nivel de aceptacion que dichas normas y
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habilidades sociales tienen entre estos menores a juicio de los responsables del
propio centro:

Normas y habilidades sociales
El Saltador
CENTRO -
si no
Se informa de las normas del centro X
Se explica habilidades sociales de convivencia X
Aceptan los menores las normas del centro 95%

La respuesta acerca de si se le informa a los menores sobre las normas
del centro es afirmativa, al igual que la cuestion referente a la formacion en las
habilidades sociales de convivencia.

La percepcion de los responsables del centro respecto de la aceptacion
por parte de los menores de las normas de convivencia es muy positiva pues sitian en
un valor residual la de aquellos que adoptarian una posicion conflictiva. Para reforzar
esta postura se indica que uno de los criterios que mantiene el centro a la hora de
decidir el sentido de propuesta de intervencién protectora a elevar al Servicio de
Infancia y Familia es que el menor tenga buen comportamiento y no ocasione
problemas de convivencia.

En la visita nos informaron que la propia naturaleza del centro, de
proteccion en régimen abierto, limita las posibilidades de establecer obstaculos a la
marcha voluntaria de los menores, y que cualquier cortapisa provocaria la
confrontacion con éstos al tener muy asumida su opcion de fuga.

b) Actuaciones que favorecen la integracion en el centro.
En este subapartado se han tratado aquellas cuestiones relativas a la
intervencion directa con los menores que, teniendo en cuenta las peculiaridades

culturales, religiosas, o de otro tipo, pudieran incidir en su nivel de integracion en el
centro.
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En primer lugar, se ha preguntado a los responsables sobre si se respeta
la dieta de los menores, concretamente aquellos alimentos que no pueden tomar por
cuestiones religiosas y culturales. La respuesta ha sido afirmativa, y en tal sentido nos
especifican que la carne de cerdo se encuentra excluida de sus mends, en
consonancia con la preponderancia de menores de origen marroqui y, por tanto, de
cultura musulmana.

Otra de las consultas que hemos planteado ha sido si se celebran las
fiestas tradicionales del pais de origen de los menores y sus cumpleafios, obteniendo
una respuesta ambivalente, pues por un lado se nos indica que los menores disfrutan
de sus fiestas tradicionales, aunque respecto de la cuestion de los cumpleafios se
puntualiza que por motivo de las frecuentes fugas y de la corta estancia de estos
menores no son muchos los cumpleafios que llegan a celebrarse.

Otro factor que puede influir en una adecuada integracion de los menores
en los centros es proporcionarles elementos que les permitan mantener el contacto
con los aspectos culturales propios de su pais de origen. En este sentido,
interrogamos al centro acerca de las siguientes cuestiones:

. El Saltador
Se facilita a los menores .
Si NO
Peliculas o videos en su propio idioma X
Musica en su propio idioma X
Libros o literatura en su propio idioma X
Vestimenta del pais de origen X
Otra vestimenta que soliciten X

Preguntamos si el centro les facilita a los menores peliculas o videos, y
musica en su propio idioma. La respuesta como podemos ver en esta tabla es
afirmativa.

En cuanto a si se les proporciona libros o literatura en su idioma se nos

responde negativamente. Afiaden en el cuestionario que a la mayoria de los chicos les
interesa poco la lectura, ya que el porcentaje de menores inmigrantes analfabetos es
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muy alto, o no tienen hébitos de lectura; en cualquier caso, los que solicitan algun libro
pueden obtenerlo sin problemas.

Dado que los menores suelen vestir ropa occidental no es habitual que el
centro facilite ninguna indumentaria tradicional de su pais de origen.

En el cuestionario nos interesdbamos también por conocer en qué medida
se posibilita a los menores la practica de su propia religion. Asi, nos interesamos por si
se facilitaba al menor informacion para la localizacién de templos y lugares de culto
donde poder practicarla siendo la respuesta ha sido afirmativa en todos los casos.

En cuanto a la practica de la religion en el centro nos respondieron
afirmativamente aunque puntualizando que no son frecuentes las peticiones en tal
sentido ya que por regla general los menores alli ingresados se podrian considerar
poco practicantes.

Otro aspecto que suscitd nuestro interés era el relativo a las facilidades
gue se ofrecen a los menores para contactar con asociaciones 0 colectivos que
agrupen a personas de su misma nacionalidad o cultura, o defiendan sus intereses. A
este respecto, la respuesta que obtuvimos fue que desde el centro se propician los
contactos del menor con asociaciones de inmigrantes y colectivos de su propia
cultura.

Presentamos en la siguiente tabla la respuesta que los centros han dado
en lo referente a si colaboran para que los menores puedan realizar las llamadas
telefénicas que estimen convenientes:

Se facilita a los menores El Saltador
llamadas telefonicas si NO
al pais de origen X
a Espafia X
a otros paises X

Segun nos indica esta tabla, en este centro se permite a los menores
hacer llamadas al pais del que proceden y a Espafia, no en cambio a otros paises.
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En la visita a El Saltador nos informaron que el director del centro
mantiene contacto con los padres de los menores a través de llamadas telefonicas.

¢) Proyecto migratorio.

Consideramos a menores con proyecto migratorio basicamente a aquellos
chicos que han tomado la decision de emigrar para buscar trabajo y ganar dinero que
enviar a sus familias.

Aquellos que no tienen proyecto migratorio son los que han viajado hasta
nuestro pais sin un objetivo claro, buscando aventuras, por inercia o imitando lo que
hacen otros chicos.

El nUmero de menores que han ingresado en los centros con proyecto
migratorio o sin €l son los que exponemos en el cuadro siguiente:

El Saltador
CENTRO
2001 |1°sem 2002
con proyecto migratorio 90% 80%
sin proyecto migratorio 10% 20%

Con referencia a una anualidad completa, 2001, el 90% de los chicos que
ingresaron en “El Saltador” tenian proyecto migratorio y el 10% no lo tenian. A
diferencia de otras provincias, el porcentaje de los chicos que llegan a este centro con
proyecto migratorio es altisimo, lo cual es muy llamativo y revelador de las
caracteristicas sociales y demogréficas de esta provincia.

Este dato hay que ponerlo en relacion con el porcentaje (73,18%) de
menores que se fugan del centro, lo cual hay que interpretar bien como una
consecuencia logica de la frustracion en sus expectativas laborales, bien como un
fracaso en la politica integradora del Ente de Proteccion.

d) Dificultades para la integracion.
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Presentamos en este subapartado tres epigrafes en los que se trata por un
lado, el nimero de menores que se han incorporado a la dindAmica del centro, y por
otro, lo que motiva la falta de adaptacién de los menores; finalmente, en qué se
traduce esta no adaptacion.

d.1. Menores que se han integrado

En la respuesta a nuestro cuestionario el centro no nos ha proporcionado
el numero de menores que se han integrado en su dinamica limitandose afiadir una
nota al cuestionario con la referencia siguiente: “el comportamiento de los menores es
bueno en general. Se marchan sin dar problemas”.

Ahondando en la respuesta, debemos en primer lugar puntualizar que la
integracion en el centro s6lo se podria analizar respecto de aquellos menores que
tuvieran una permanencia algo prolongada pues la ténica habitual en la de una
estancia minima, de a lo sumo unos dias, como parada y fonda intermedia al destino
elegido. Respecto de los menores con estancia algo mas prolongada —en torno al
27%- hemos de suponer que su integracion es adecuada o al menos el centro no
proporciona ningun dato que permita aventurar lo contrario.

Hemos de resaltar la normalidad con que se asume por parte de la
Direccion del centro y de la Delegacion Provincial de Asuntos Sociales la marcha a
discrecion de la mayoria de los menores que llegan alli, sin que en todo el proceso de
investigacion hallamos obtenido ninguna referencia a alguna medida adoptada para
paliar tal inercia. También hemos de resaltar las condiciones en que tales menores
abandonan el centro, sin persona adulta que se ocupe de ellos, indocumentados o con
documentaciéon en tramite, carentes de permiso de residencia y de trabajo, y sin
ningun medio de subsistencia, es decir, totalmente desamparados.

d.2. Circunstancias que dificultan la integracion

Hemos pedido que se exprese la respuesta en este subapartado en la
siguiente escala de valor: mucho, regular, y poco.

Exponemos en el siguiente cuadro el resultado de las respuestas
obtenidas:

Dificultades para la integracién El Saltador

111



Mucho | Regular | Poco
Falta personal adecuado o especifico para los menores X
No adaptacion del centro al menor X
Diferencia o ausencia de habitos sociales del menor X

En congruencia con la respuesta anterior segun la cual los menores se
comportan bien y no dan problemas al marcharse del centro, en el cuestionario se
indicaba que la falta de personal especifico 0 adecuado para estos menores afecta
poco en la no incorporacion a su dinamica, y que la diferencia o ausencia de habitos
sociales no afiade ni muchas ni pocas dificultades a su integracion.

d.3. Consecuencias de una deficiente integracion

Presentamos en la siguiente tabla aquellos comportamientos mas
habituales en el menor cuando no se ha logrado que se adapte o incorpore a la vida

del centro:

Deficiente integracion

CENTRO El Saltador
Comportamiento violento en centro 0,5%
Conflictividad con el personal 0,4%
Conflicto con menores nacionales No procede
Conflicto con menores otra nacionalidad 0%
Actuaciones vandalicas en el centro 0,1%
Abandono del centro 99%

La respuesta ofrecida en este cuadro responde fielmente al dato ofrecido
con anterioridad referido a la apreciacion del centro respecto del comportamiento de
los menores, en sentido favorable en un porcentaje del 95%. Segun esta apreciacion
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existiria un buen comportamiento general, con alta integracion, del que se
autoexcluirian aquellos menores que voluntariamente optan por marcharse.

En la visita al centro nos explicaron que la dindmica de relaciones en el
centro propicia que aquel menor que actlta indisciplinadamente o como lider contrario
al orden establecido sea rechazado por el grupo y termine marchandose del centro.

e) Niumero de abandonos del centro.

Exponemos en este subapartado las cifras que la Delegacion Provincial de
Asuntos Sociales de Almeria nos ha facilitado sobre el nimero de abandonos o fugas
que se han producido en los centros de proteccion y la que los propios centros nos
han remitido en los cuestionarios.

e.1l nimero de abandonos
Segun los datos que la Delegacion Provincial de Almeria nos ha

proporcionado, el numero de menores que han sido atendidos y el de los que se han
fugado es el siguiente:

Abandonos del centro

Varones Mujeres
2001 1°sem 2002 | 2001 |1°sem 2002
Numero de atendidos 165 60 14 11
Numero de abandonos 122 25 9 2
Porcentaje de abandonos 73,93% 41,66% 64,28% 18,18%

Los datos que la Delegacion Provincial de Almeria nos ha facilitado hace
distincion de sexo en el numero de abandonos que se han producido.

En 2001 del total de poblacién atendida de sexo masculino mas de dos

tercios de los ingresados se fugaron (73,93%). En el caso de la poblacién femenina
desciende minimamente este porcentaje hasta el 64,28% -.
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Durante el primer semestre de 2002, un 41,66% de chicos y un 18,18% de
chicas se marcharon de los centros en los que fueron ingresados.

e.2 numero de abandonos en los centros

Se han presentado en la siguiente tabla el nimero de ingresos y de fugas
-definitivas y temporales-, que se producen en El Saltador:

Abandonos del centro
El Saltador
CENTRO
2001 1° sem 2002
Ingresos 179 71
Abandonos definitivos 131 27
Abandonos temporales 30 7

En las cifras que el centro nos ha proporcionado en el cuestionario
remitido sobre abandonos definitivos y temporales, no se hace distincibn de sexo
como en las que obtuvimos de la Delegacion Provincial de Almeria. Los resultados
obtenidos son los siguientes: el 73,18% de toda la poblaciéon atendida en 2001
abandond el centro definitivamente. Un 16,75% lo hizo de manera temporal en el
mismo periodo.

Durante el primer semestre de 2002 los abandonos definitivos fueron de
un 38%, y los temporales un 9,8%.

Nos indican en el cuestionario que los chicos que se han fugado
temporalmente, cuando reingresan en el centro se vuelven a marchar ya de manera
definitiva.

El porcentaje de abandonos definitivos en 2001 alcanza casi las tres
cuartas partes del total de menores que ingresaron en el centro. Los factores que
segun los responsables del centro podrian explicar este elevado indice de abandonos
serian los siguientes:
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* La funcion del centro, configurado como de acogida inmediata, es en
primera instancia la de proteger y atender a los menores.

*En el caso de los menores de 16 afos la legislacién espafiola no les
permite trabajar, por lo que el centro sélo puede escolarizarlos y llevar a cabo todas
las gestiones que le competan para regularizar su estancia en nuestro pais en caso de
gue no pueda ser repatriado o reagrupado con sus familiares.

* Los mayores de 16 y menores de 18 afios, que tampoco puedan ser
repatriados o reagrupados, tienen en primer lugar que resolver su situacion legal, es
decir, obtener un permiso de residencia y de trabajo para poder trabajar. Estos
tramites requieren que pase un tiempo que puede alcanzar meses e incluso un afio o
mas, espacio de tiempo al que el menor no esta dispuesto a esperar permaneciendo
dentro del centro, por lo que termina marchandose para encontrar trabajo y legalizar
Su estancia por cuenta propia.

Se ha preguntado en este subapartado por el tiempo medio que los
menores han permanecido en el centro antes de marcharse sin autorizacion
respondiéndonos que entre un dia y una semana.

Se pidio informacion sobre como actuan en el centro cuando se produce
una “fuga” a lo que nos respondieron que en primera instancia informan de los hechos
a la Policia y al Servicio de Medidas de Proteccion de la Delegacién Provincial de
Asuntos Sociales de la Junta de Andalucia, siendo este Ultimo servicio quien pone en
conocimiento de la Fiscalia de Menores la fuga del menor.

2.3. Educacion.

En este apartado nos hemos interesado por conocer dos cuestiones
conexas, como son por un lado el nivel formativo y educativo que tienen los menores
inmigrantes cuando llegan a nuestro pais, y por otro lado, habida cuenta que muchos
de ellos tienen edades consideradas de educacion obligatoria por nuestro
ordenamiento juridico, nos hemos interesado por conocer de qué forma se garantiza
por los centros el derecho a la educacion de estos menores y como se articula la
formacion de los menores cuya edad supera la de educacién obligatoria.

También es objeto de nuestro interés en este apartado las actuaciones
gue los centros realizan para ofrecer a los menores ayuda en el conocimiento de
nuestra lengua y cultura.

Hemos diferenciado en materia de educacion cuatro subapartados:
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a) Nivel de instruccién

b) Menores escolarizados

¢) Menores en Programas de Garantia Social

d) Otras actividades formativas

a) Nivel de instruccion.

Nos interesa saber en este subapartado el grado de formacion que han
alcanzado los menores en su pais de origen. Para ello, hemos distinguido cuatro
niveles -ninguno, basico, medio y alto- no equiparables a los de nuestra ensefianza,
pero si al menos aproximados, de tal manera que nos sirvan de referente para
averiguar cuales son sus necesidades o deficiencias educativas.

Las equivalencias de estos niveles de instruccion serian las siguientes:

* ninguno: equivale a no saber leer ni escribir.

* basico: equivale a sélo saber leer y escribir, y haber realizado al menos
algunos cursos de educacion primaria.

* medio: equivale a haber pasado a la educacion secundaria.
* alto: significaria que ha llegado a cursar estudios superiores.

Las respuestas obtenidas del centro son las que aparecen en el siguiente
cuadro:

Nivel de instrucciéon de los menores

El Saltador
2001 1° sem 2002
Ninguno 19 11
Bésico 160 60
Medio
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Alto

Segun los datos que nos proporciona el centro y que hemos volcado en
esta tabla, comprobamos que de los 179 menores inmigrantes que ingresaron en el
afio 2001, un 10,61% no sabia leer ni escribir en ninguna lengua,; el restante 89,38%
de esta poblacion tenia un nivel basico, es decir, habian estado al menos
escolarizados y tenian conocimientos de lectura y escritura.

Las cifras no varian demasiado para el segundo periodo -primer semestre
de 2002-: un 15,49% sin ningun nivel de instruccién, y un 84,50% que alcanza sélo el
basico.

Durante la visita al centro pudimos ver que éste disponia de varias mesas
y una pizarra en el comedor, lugar donde impartian clases de alfabetizacion, de
espafiol, calculo matematico, cultura general y otras materias.

b) Menores escolarizados.

En este punto titulado menores escolarizados nos interesamos por
conocer de que forma se estaba haciendo efectivo el derecho de los menores
inmigrantes a la educacibn mediante su incorporacion a los diferentes niveles
educativos dentro de la ensefianza reglada y no reglada.

Bajo estas lineas presentamos una tabla con el nimero de menores que
han sido escolarizados y el nivel en el que han ingresado:

Menores escolarizados
2001 1° sem 2002
E.Infantil
E.Primaria 1 1
E.S.O
Bachillerato
F.Profesional
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Podemos observar que a lo largo de afio y medio (2001 y primer semestre
de 2002) s6lo habia sido escolarizado un menor, en este caso en Educacion Primaria.
A tal respecto en el centro nos explicaron que la mayoria de los menores tienen
cumplidos los 16 afios y que el desfase curricular les dificulta su adaptacién a la ESO.

No obstante, a pesar de lo reflejado en el cuestionario, en nuestra visita los
responsables del centro nos indicaron que uno de los residentes estaba matriculado
en ESO con un rendimiento excelente.

Otro aspecto que incide de forma notable en la escolarizacién es el corto
periodo de permanencia de los menores en el centro, meses a lo sumo, agravado por
el elevado indice de fugas (tres cuartas partes de los menores).

¢) Menores en P.G.S.

El grado de formacién de los menores inmigrantes no alcanza, salvo
alguna excepcion, la ensefianza media, y en la mayoria de los casos no han estado
practicamente escolarizados en su pais de origen. Por otro lado, la mayoria de estos
menores se sitdan en la franja de edad entre los 16 y los 18 afios, es decir superan la
edad de escolarizacion obligatoria, por lo que no es posible su incorporacién a la
enseflanza secundaria obligatoria, razén por la cual les resta la Unica opcién de
incorporarse a algun programa de garantia social.

El Decreto del Gobierno Andaluz, 106/1992, de 9 de junio, en su art. 22
recoge que los alumnos que han cumplido ya los 16 afios y no han conseguido
finalizar la ensefianza obligatoria pueden optar por realizar una formacion basica y
profesional con el objetivo de proseguir sus estudios o poder incorporarse a la vida
activa. Esta ensefianza se encauza a través de los programas de garantia social.

En el centro “El Saltador’ ningin menor se habia integrado en algun
P.G.S, para lo cual resulta ineludible la obtencién previa del permiso de residencia,
siendo asi que, tal como ya hemos resefiado con anterioridad, los menores
abandonan el centro a discrecién y no suelen permanecer en el mismo el tiempo
suficiente para su tramitacion y mucho menos para cursar alguno de estos programas.

d) Otras actividades formativas.

Un porcentaje muy elevado de los menores inmigrantes supera la edad de
escolarizacion obligatoria por lo que Unicamente podrian acceder a FP o Bachillerato
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si tuvieran los requisitos académicos para ello -algo que no suele ocurrir- o bien
superaran previamente un PGS -algo igualmente dificil-.

Por este motivo, y porque la mayoria de estos menores lo que desean es
aprender una profesion u oficio que les facilite el logro de su gran objetivo migratorio -
encontrar trabajo- nos interesamos por conocer cuantos menores habian participado
en talleres pre-laborales, cursos organizados por el Instituto Nacional de Empleo, o
por la Junta de Andalucia.

Los datos obtenidos respecto a la realizacion de otras actividades
formativas los presentamos en el siguiente cuadro:

Actividades formativas
El Saltador 2001 | 1°sem 2002
Cursos del INEM 0 0
Cursos de la Junta de Andalucia 3 0
Talleres Preelaborales 0 0

Como podemos observar en este cuadro, en 2001 de un total de 170
ingresos sélo 3 menores han realizado algun curso de los que organiza la Junta de
Andalucia.

Nos sefialan en el cuestionario que para poder realizar cursos del INEM se
les exige haber cursado ensefianzas primarias o secundarias (E.P. o E.S.O.), lo cual
es ciertamente complicado tal como hemos podido comprobar en el espacio dedicado
a la escolarizacion de los menores.

Durante el primer semestre de 2002 este centro no ha tenido a ningun
menor insertado en alguno de estos cursos de formacion.

Finalmente interrogamos en el cuestionario por dos herramientas béasicas
para la integracion del menor, tanto en el centro como en el sistema educativo y en la
propia sociedad; es decir, si se les proporciona desde el centro apoyo educativo en
materia de lengua y cultura espafiola a los menores. A tal respecto los responsables
del centro “El Saltador” nos respondieron afirmativamente, pudiendo comprobar in situ
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al realizar la visita que este apoyo constituye el principal soporte formativo para los
residentes.

2.4. Salud.

Conocemos por las entrevistas realizadas a los chicos las circunstancias
tan duras que han sufrido en el viaje migratorio, desde que inician su periplo hasta que
llegan a Espafia por los medios que han utilizado para ello, siendo la mayoria de las
veces en los bajos de un camién o autobus.

Algunos de ellos han vivido incluso en la calle, unos por poco tiempo, y
otros por espacios de tiempo mas extensos, lo que necesariamente deteriora su salud.

Por este motivo, en el cuestionario se incluyé un bloque de preguntas
relacionadas con temas de salud. En concreto nos interesaba saber el estado en que
llegan los menores a nuestro pais tras su emigracion, los controles sanitarios a que
son sometidos al llegar y el seguimiento y atencion sanitaria que se le presta durante
Su estancia en el centro.

Diferenciamos cuatro subapartados relacionados con el estado de salud
del menor:

a) Estado de salud del menor

b) Controles médicos

¢) Menores con algun tipo de adiccion

d) Menores con alguna enfermedad contagiosa, trastorno, o discapacidad

a) Estado de salud del menor.

En este subapartado vamos a examinar Unicamente los datos que nos
facilita al respecto el centro especifico donde son acogidos los menores tras ser
detectada inicialmente su presencia en nuestro Pais.

Establecimos una escala de valor -excelente, bueno, normal, deficiente y
deplorable- para que el centro evaluara el estado de salud con el que los menores

llegaban al centro y se pidi6 que expresaran en porcentaje el nimero de menores
incluibles en cada tramo de la escala.
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Presentamos en el siguiente cuadro los datos facilitados por el centro con
programa de acogida inmediata, El Saltador:

Estado de salud
El Saltador
Excelente 7.2%
Bueno 15,20%
Normal 68,40%
Deficiente 8%
Deplorable 1,2%

Podemos observar en esta tabla que el porcentaje de menores que han
llegado a este centro con una estado de salud considerado como aceptable —es decir,
englobando los valores de excelente, bueno y normal— alcanza el 90,8% del total de la
poblacion ingresada en centro “El Saltador”. Los chicos cuyo estado de salud pudiera
considerarse no aceptable e incluso preocupante representan el 9,2%.

Comprobamos en la copia que el centro nos facilité respecto al “Protocolo
de Observacién Inicial” que en el mismo se recoge en un de sus apartados
informacion sobre el estado de salud que presenta el menor a su llegada al centro.

b) Controles médicos.

En este subapartado intentamos averiguar qué seguimiento hace el centro
respecto a todo lo que conlleva un control médico del menor, si la diferencia cultural o
religiosa afecta en ello, e incluso si los chicos por esa diferencia pueden llegar a
rechazar la medicina convencional, solicitar otra distinta, o que les sea practicada la
circuncision.

Ya en el primer bloque en el apartado dedicado a acogida hemos

preguntado si se realiza reconocimiento médico al menor al ingreso en el centro
siendo la respuesta afirmativa.
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A continuacién nos hemos interesado por si se realizan a los menores
controles médicos con periodicidad, por si se elabora una ficha médica personalizada
y se cumplimenta adecuadamente su cartilla de vacunacion, obteniendo las siguientes
respuestas:

Controles médicos
Si NO
Controles periédicos X
Ficha médica X
Cartilla de vacunacion X

El centro “El Saltador” nos proporcioné una copia del modelo de Informe
de seguimiento de la salud del menor que se realiza en este centro, y que nos ofrece
la siguiente informacién:

* si el menor posee 0 no tarjeta sanitaria.

* informacién sobre la prueba de la tuberculosis.

* analitica de sangre y orina.

* informe clinico.

* calendario de vacunaciones.

* seguimiento de enfermedades.

Obtuvimos respuesta afirmativa a nuestra pregunta sobre si los menores
aceptaban ir a la consulta médica o que se les recetase algun tratamiento médico, sin
gque mostrasen reticencias por cuestiones culturales o religiosas. Por otro lado, no
tenian constancia en el Centro de ninguna solicitud de tratamiento médico distinto al
de la medicina convencional aplicada en nuestro pais.

Al ser predominantes los menores de origen magrebi nos interesamos por

conocer si en algun caso habian solicitado que se les practicase la circuncision
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respondiéndonos que no era frecuente puesto que por su edad lo normal es que ya se
hubiera ejecutado esta préactica en su pais.

¢) Menores atendidos con algun tipo de adiccion.

Preguntamos en este punto por el nimero de chicos con problemas de
adiccion, refiriéndonos no so6lo a los estupefacientes, sino al alcohol, tabaco,
pegamento, u otras adicciones, el grado de frecuencia en su consumo, y qué tipo de
actuacion lleva a cabo el centro cuando se encuentran con menores que presentan
alguna adiccion.

c.1 nimero de menores con adicciones

Nos indican en el cuestionario que no se les ha dado el caso de ningun
tipo de adiccion a sustancias estupefacientes por el cual no disponen de ningun
registro al respecto.

Esta respuesta contrasta fuertemente con los datos recabados en otras
provincias que revelan unos porcentajes significativos de menores con adicciones.

c.2 grado de frecuencia de cada adiccion

Enlazando la anterior pregunta con esta, el centro Unicamente considera
relevante el consumo del tabaco.

No es extrafa la respuesta si tenemos en cuenta el nUmero tan elevado de
menores que llegan a este centro con proyecto migratorio, cuyo perfil difiere de
aquellos sin un horizonte claro de futuro, que han vivido o permanecido mas tiempo en
la calle y muestran mayor deterioro en su estado de salud, ademas de consumir
tabaco y otras sustancias como el pegamento o el alcohol.

d) Menores con alguna enfermedad, trastorno o discapacidad.

El objeto de este ultimo subapartado relacionado con temas de salud del
menor inmigrante, es hacernos una idea de las necesidades que los chicos puedan
tener en el caso de que padezcan alguna de las enfermedades indicadas en el cuadro
gue exponemos mas abajo, tengan cualquier tipo de discapacidad o de trastorno.

En segundo lugar deseamos saber como actia el centro cuando se
encuentra con algun menor en alguna de las situaciones anteriormente descritas.
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Mostramos en el cuadro siguiente las respuestas obtenidas en el
cuestionario remitido al centro:

El Saltador
CENTRO
2001 1°sem 2002
VIH+
Tuberculosis
Enfermedades contagiosas 1
Trastornos psiquicos 1 3

Trastornos sensoriales

Discapacidad fisica

Discapacidad psiquica 1

Otras

Los datos de 2001 nos indican que tuvieron en el centro El Saltador un
caso de enfermedad contagiosa, se refieren a una enfermedad de transmision sexual,
concretamente gonorrea.

Por su incidencia, hemos de destacar la referencia a un caso de residente
con trastornos psiquicos que se encontraba ingresado en 2001 y los otros tres con el
mismo tipo de trastorno durante el primer semestre de 2002.

Preguntamos por el tipo de intervencion que realiza el centro cuando algun
menor inmigrante padece alguna de las afecciones indicadas mas arriba y nos
respondieron que se deriva al menor al centro de salud de la zona y se siguen las
consideraciones del médico de atencion primaria. Tratdndose de enfermedades o
trastornos psiquicos se efectla una valoracién previa por parte del psicélogo del
centro y si procede se le deriva al Equipo de Salud Mental del Distrito de Atencién
Primaria.

C. Conclusiones.
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Los datos obtenidos en nuestra investigacion de la provincia de Almeria
nos permiten pronunciarnos favorablemente en cuanto a la dotaciéon de un centro, “El
Saltador”, especificamente dedicado a los menores inmigrantes, con funciones de
atencion y acogida inmediata de éstos una vez son localizados y puestos a disposicion
del Ente Publico de Proteccion.

De nuestra observacion deducimos que la atencion dispensada en el
centro a los menores alli alojados es correcta, y ello en todos los aspectos, siendo
muy favorable la impresion de las instalaciones y de las diferentes estancias asi como
del clima de convivencia de los menores.

A nuestro entender, la primera atencion que se presta a los menores
inmigrantes, una vez detectada su presencia, es esencial para el desarrollo futuro de
Su proceso migratorio, ya que estamos convencidos de que como se desarrolle ese
primer contacto con el sistema de proteccion van a depender en gran medida las
posibilidades de integracién futura del menor inmigrante en el propio sistema de
proteccion y en la sociedad. Y sobre todo, porque es durante esa fase inicial cuando
se van a desarrollar las actuaciones de investigacion y decision, de las que va a
depender el futuro del menor.

Por ello, consideramos acertado que esta primera acogida se efectie en
centros especificos, adecuados especialmente a la realidad de estos menores y
dotados con un personal cuyas caracteristicas personales y profesionales -
conocimiento de la lengua y la cultura propias de los inmigrantes- pueden facilitar
enormemente ese primer contacto entre el menor y el sistema de proteccion,
disipando temores y recelos y propiciando un acercamiento ordenado y paulatino del
menor a la nueva realidad en que ha de integrarse.

Asimismo, resulta evidente que la existencia de este personal especifico
puede contribuir a agilizar y mejorar las posibilidades de éxito del esencial proceso de
investigacion sobre la realidad socio-familiar del menor, que es preciso llevar a cabo
como paso previo a la adopcion de una decision definitiva sobre la permanencia o
retorno del mismo.

Por otro lado, consideramos que el menor inmigrante, una vez superada
esta fase inicial de acogida, debe ser integrado de forma rapida en un programa de
acogida residencial que le permita normalizar su situacion e iniciar los procesos de
integracion en los ambitos educativo, social y laboral.
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Es precisamente éste el aspecto deficitario de la provincia de Almeria,
pues si bien se constata una asistencia correcta, proporcionada y sin dilaciones al
menor inmigrante en primera instancia —acogida inmediata- lo cierto es que dicho
recurso no llega a cumplir el papel transitorio que a priori tendria asignado ya que los
menores alli alojados en su gran mayoria no llegan a permanecer en el centro mas
alla de unos dias, y de los que permanecen unos meses pocos son los que son
derivados al resto de la red de centros de la provincia o propuestos para cualesquiera
otras medidas de proteccién en su favor.

La propia ubicaciéon del centro, alejado de las zonas més pobladas de la
provincia y por el contrario cercano a la autovia que conduce a las Comunidades
Auténomas limitrofes puede contribuir en parte a su uso por los menores como simple
escala de su viaje hacia territorios mas lejanos, cuando ademas la dinamica de
llegada-abandono parece asumirse con normalidad en los responsables del centro
mas preocupados por la no existencia de conflictos de convivencia que por la suerte
que puedan correr los menores en su éxodo.

A nuestro entender resulta contraproducente la practica de valorar el
comportamiento en el centro a la hora de emitir el informe propuesta sobre el menor,
propuesta que por referirse a un menor no acompafiado de ningun adulto que vele por
él habria de incidir precisamente sobre su posible situacion de desamparo y sus
posibilidades de reagrupacion familiar y no sobre su conducta en el centro, que nada
afiadiria a su situacion familiar y su situacion de desvalimiento en nuestro pais.

Tampoco parece resuelta la cuestion de sexos. Es tradicional la
preponderancia de emigrantes de sexo masculino y es asi que en situaciones de
llegada de chicas inmigrantes en numero algo superior a lo normal se revelan
insuficientes las dotaciones existentes, hasta el punto de tener que improvisar plazas
residenciales en el garaje del centro.

Una cuestion que debemos resaltar es la extraordinaria posibilidad que
brinda a los servicios de proteccion de menores la existencia de una numerosa colonia
de inmigrantes magrebies asentada en la zona y ello por razones histéricas de
evolucion de los flujos migratorios.

4.3. Cadiz

A.- Introduccion.
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Segun los datos -referidos a 2002- del Anuario Estadistico de Extranjeria,
publicado por el Ministerio del Interior, la provincia de Cadiz cuenta con una poblacién
extranjera de 13.567 personas, de las cuales el 62,6% procederian de la Union
Europea -espacio Schengen-. Esta poblacion inmigrante representa a su vez el 2,4%
de su poblaciéon de derecho, y ello en una provincia con tradicional saldo migratorio
negativo. (Segun datos del Instituto de Estadistica de Andalucia 6.221 en el periodo
1996/2000 y 2663 en 2001/2002.)

Estos datos, unidos a los indicadores econdémicos de la provincia, con
tasas de desempleo superiores a la media de Andalucia (Las demandas de empleo
registradas en el INEM en Diciembre de 2001 ascendian a 74256), no sugieren que la
zona pudiera ser apetecida como destino en los flujos migratorios, mas bien como
lugar de transito, muy frecuentado por evidentes cuestiones geogréficas.

En este contexto se enmarca la constante llegada a las costas de Cadiz de
inmigrantes procedentes del Magreb y de zonas subsaharianas, propiciado este flujo
migratorio por la cercania del Estrecho de Gibraltar, y de las ciudades de Ceuta y
Melilla, zonas en donde confluyen importantes itinerarios migratorios.

Es tradicional la ruta por carretera que desde el Estrecho atraviesa toda la
peninsula y llega hasta las zonas industrializadas de la Unidbn Europea en que se
encuentra asentado un importante sector de poblacion de origen magrebi. Estas
personas suelen viajar ocasionalmente a sus paises de procedencia y el punto en que
muchos de ellos coinciden es el Puerto de Algeciras que se convierte, de facto, en
escala obligada de su viaje. En verano, precisamente cuando las condiciones
climatologicas son mas favorables, es aun mas acentuada la coincidencia del “Paso
del Estrecho” de estas personas con el constante transito de individuos desde las
ciudades de Ceuta y Melilla hasta la peninsula y viceversa, y ello por diferentes
motivaciones de ocio, de negocio, o de servicios administrativos de las zonas
limitrofes del Campo de Gibraltar, Bahia de Cadiz, Malaga o Sevilla.

Atraidos por este flujo de personas y por ser frontera natural respecto del
Norte de Africa —desde zonas elevadas del norte de Marruecos se avistan las costas
de Cadiz- se prodiga una alta incidencia de inmigracion ilegal y entre ella de menores
extranjeros no acompafados, que en muchas ocasiones llegan a nuestro pais con
auténtico riesgo para sus vidas, con travesias de muchos kilémetros en los bajos de
alglin camidn o en patera al azar de la climatologia y de las condiciones de la mar.

En toda la zona del Campo de Gibraltar existe una consolidada cultura del
inmigrante en situacion irregular, rara es la persona a la que no le resultan familiares
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términos como “patera” o “sin papeles”, y es frecuente encontrarse en la zona con
grupos de inmigrantes en transito, con independencia de su situacion legal o no en
Espana.

De entre los medios disponibles en la provincia para la atencién del
colectivo de menores inmigrantes se ha destacar el centro “Nuestra Sefiora del
Cobre”, especificamente dedicado a la atencion de este colectivo. Dicho centro se
ubica en un macroedificio de 2 plantas, con capacidad para mas de 100 plazas
residenciales aunque en la actualidad no se encuentra en uso la totalidad del edificio.
El complejo en el que se integra el centro cuenta ademéas con un Centro Escolar
(Colegio Publico Nuestra Sra. Del Cobre), una guarderia y diferentes dotaciones como
talleres de barro, carpinteria metdlica y cerrajeria. Dispone el centro de unas
excelentes instalaciones deportivas actualmente en desuso que incluyen un campo de
futbol de césped, una pista deportiva multiusos, un gimnasio cubierto y piscina.

A pesar de su magnitud y capacidad, las necesidades actuales de plazas
han hecho que sélo se encuentre Util una parte del inmueble, con un total de 24 plazas
residenciales, que han llegado a duplicarse en épocas de gran afluencia de menores
inmigrantes.

En consideracion a la preponderancia de menores inmigrantes de sexo
masculino el centro especifico “Ntra. Sra. Del Cobre” alberga exclusivamente a
varones, siendo auxiliado en sus funciones por el Centro “Inmaculada Concepcién”
(centro de proteccion no especificamente dedicado a menores inmigrantes) que acoge
a aquellas chicas menores inmigrantes que requirieran la intervencién del Ente Publico
de Proteccion.

Ambos centros ejecutan programas de acogida inmediata de menores, lo
cual condiciona la posible atencién a los menores alli albergados que, por definicién,
habria de ser temporal y limitada al estudio y valoracién de su situacion para
posteriormente ser derivados, en los casos en que asi procediera, hacia otro tipo de
recursos previstos para una estancia mas prolongada.

No obstante, tal como méas adelante expondremos, la politica migratoria
ejecutada por las Administraciones de la provincia de Cadiz ha determinado la practica
inexistencia de menores inmigrantes acogidos en centros residenciales de larga
estancia, siendo muy corto su periodo de permanencia en los centros de acogida
inmediata, interrumpida ésta por los frecuentes abandonos, repatriaciones y
reagrupaciones con sus familiares.
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INVESTIGACION

En respuesta a nuestra peticion relativa al listado de centros de proteccion
de la provincia de Céadiz donde fuesen atendidos menores inmigrantes la Direccion
General de Infancia y Familia nos envié la siguiente relacion:

- Nuestra Sefiora del Cobre

- Centro de Acogida inmediata Diputacion
- Inmaculada Concepcién

- Manuel de Falla

- Tolosa Latour

Del listado anterior, los centros de proteccion que seleccionamos para
realizar nuestra visita Institucional fueron el centro “Ntra. Sra. del Cobre” y el centro
“La Inmaculada Concepcion”.

El primero de ellos es un centro de Titularidad de la Junta de Andalucia, y
tal como hemos indicado ejecuta un programa de acogida inmediata, atiende a
menores inmigrantes varones de edades comprendidas entre 12 a 18 afios, y tiene
habilitadas 25 plazas residenciales.

El segundo centro también es de titularidad de la Junta de Andalucia y
ejecuta un programa de acogida inmediata de menores de edades comprendidas
entre 3 y 12 afios, con un total de 25 plazas disponibles. En el mismo régimen de
acogida inmediata este centro atiende la demanda asistencial que eventualmente
pudiera ocasionar la puesta a disposicion del Ente Publico de Proteccién de Menores
de chicas menores inmigrantes.

Los datos obtenidos en dicha visita junto con los incluidos en la
documentacion remitida por los responsables de ambos centros y por la Delegacion
Provincial de Asuntos Sociales, son los que hemos utilizado para el analisis de los
datos correspondientes a la provincia de Cadiz.

Antes de comenzar dicho andlisis efectuaremos una breve resefa de la
respuesta recibida del resto de centros incluidos en el listado:
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En respuesta a nuestro cuestionario desde el centro de proteccion de
menores “Acogida Inmediata de Diputacion” se nos informd que se trata de una
residencia, mixta, que atiende a menores con edades comprendidas entre 0 y 12 afios
y que no albergaron a menores inmigrantes.

A su vez los responsables del centro “Manuel de Falla” y del centro “Tolosa
Latour” nos respondieron que no acogieron menores inmigrantes no acompafnados en
el periodo de tiempo indicado para nuestro estudio.

B.- Exposicién de los datos y resultado de la investigacion.

En este epigrafe pretendemos dejar constancia de los datos recabados a
través de los cuestionarios remitidos a los distintos centros de proteccion de la
provincia de Céadiz que, segun la informacion facilitada por la Direccion General de
Infancia y Familia, atendian a menores inmigrantes durante los periodos de 2001 y
primer semestre de 2002 que han sido objeto de nuestra investigacion.

El epigrafe se subdivide a su vez en los siguientes subepigrafes:

1.- Poblacion atendida y acogida.

2.- Atencion en el centro.

1. Poblacién atendida y acogida.

Distinguimos dentro de este subepigrafe dos apartados:
1.1. Poblacion atendida.
1.2. Acogida.
1.1. Poblacion atendida.
En este apartado vamos a exponer los datos fundamentales obtenidos en
la investigacion en relacion con los menores inmigrantes. La exposicion de los datos

se realiza de forma diferenciada en diversos subapartados:

a) Numero de plazas destinadas especificamente a menores inmigrantes
en los Centros Residenciales de Proteccién de Menores de la provincia.

b) Nivel medio de ocupacion anual de las plazas existentes.
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c) Niumero de menores inmigrantes que hicieron uso de los recursos del
sistema de proteccion de menores de la provincia en los periodos investigados (afio
2001 y primer semestre de 2002). Dentro de este subapartado distinguiremos —
mediante epigrafes diferenciados- entre los datos relativos al nUmero de menores
inmigrantes atendidos por el sistema y los datos relativos al nUmero de ingresos de
menores producidos en centros del sistema durante el periodo estudiado.

A su vez, los datos ofrecidos en ambos epigrafes seran objeto de desglose
atendiendo a criterios de sexo, edad y nacionalidad.

a) Numero de plazas disponibles

En principio todas las plazas existentes en centros residenciales de
proteccion de menores pueden ser destinadas a atender las necesidades de algun
menor inmigrante acogido al sistema. No obstante, resulta habitual que en cada
provincia la Administracion prevea la existencia de un numero de plazas
especificamente destinadas a atender las necesidades de esta poblacion.

Pues bien, el nimero de plazas destinadas a menores inmigrantes en el
Unico centro especificamente destinado para tal finalidad son las siguientes:

N° de plazas
2001 1° sem 2002
Ntra. Sra. del Cobre 24 24

CENTRO

Aunque las plazas disponibles son 24, en periodos puntuales —usualmente
en verano- se han visto obligados a duplicar su capacidad, llegado a atender a 40
menores. Todas las plazas de este centro son para menores inmigrantes no
acompafados varones.

A pesar de no tratarse de un centro especifico para menores inmigrantes,
hemos de referirnos al centro de proteccion de menores “Inmaculada Concepcion”,
que ejecuta un programa de acogida inmediata y dispone de 24 plazas residenciales
para la atencion de menores con edades comprendidas entre los 3y 12 afios. En este
centro se vienen produciendo ingresos de chicas menores inmigrantes ya que el
centro especifico, “Ntra. Sra. Del Cobre”, atiende sélo a poblacion masculina.
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En el centro “Inmaculada Concepcion” nos explicaron durante la visita que
atendian incluso a nifios pequefios extranjeros menores de 12 afos, de padres que
han sido detenidos en la aduana del puerto de Algeciras, generalmente por trafico de
drogas.

b) Media de ocupacién anual

Segun la informaciébn que nos han facilitado los centros en los
cuestionarios remitidos, los datos relativos a la media de ocupacion anual que
presentan las plazas destinadas a atender especificamente a menores inmigrantes
son los siguientes:

Media de ocupacion
CENTROS
2001 1° sem 2002
Ntra. Sra. del Cobre 32%
La Concepcion 33,3% 31%

El centro “Nuestra Sefiora del Cobre” sélo nos ha facilitado un dato,
referido al primer semestre de 2002, con una cifra promedio muy elevada de 32
menores que excede el nUmero de plazas previstas para el centro -24 plazas-.

En la respuesta a nuestro cuestionario la Direccion del Centro nos adjunto
un cuadro resumen de la poblacion atendida en 2001 y otro del primer semestre de
2002. En estos consta la media de ocupacion mensual de cada uno de estos periodos:

Ntra. Sra. del Cobre

Media ocupacién mensual
2001 1° sem 2002
NUmero de menores 52,08% 32,83%
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Nos aclaraban en este resumen que incluso habian llegado a atender a 84
menores en el mes de julio de 2001, siendo en el mes de diciembre de ese mismo afio
cuando registraron menos ingresos: 29 menores.

En cuanto al centro “Inmaculada Concepcion”, al igual que el anterior
también registra una alta tasa de ocupacién, con una cifra promedio de 33,3 y 31
menores en 2001 y primer semestre de 2002, respectivamente, lo cual excede
también su dotacién prevista para 24 plazas residenciales.

¢) Nimero de menores.

En este subapartado daremos cuenta de los datos obtenidos en la
investigacion respecto del numero de menores inmigrantes que hicieron uso de los
recursos del sistema de proteccion de menores de la provincia en los periodos
investigados (afio 2001 y primer semestre de 2002). Distinguiremos entre los datos
relativos al niumero de menores inmigrantes atendidos por el sistema y los datos
relativos al nimero de ingresos de menores producidos en centros del sistema
durante el periodo estudiado.

c.1 nimero de menores atendidos

Segun los datos facilitados por la Delegacion Provincial de Asuntos
Sociales, el nimero de menores inmigrantes no acompafiados que han sido atendidos
en los centros de proteccion de menores que dependen de ésta durante los periodos
analizados ha sido el siguiente:

Menores atendidos
2001 1° sem 2002
480 142

Si atendemos al sexo de los menores inmigrantes atendidos los datos
serian los siguientes:
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Menores atendidos
SEXO
2001 1° sem 2002
VARONES 467 135
MUJERES 13 7

La informacién que nos ofrece esta tabla muestra como el porcentaje de
menores inmigrantes varones es casi del 100% del total de la poblacion atendida en
esta provincia: un 97,2% de varones frente a un 2,7% de mujeres en 2001; y en el
primer semestre de 2002 un 95% de chicos frente a un 5% de chicas.

Si atendemos a la edad de los menores inmigrantes atendidos los datos
serian los siguientes:

EDAD Menores atendidos
2001 1° sem 2002

0 a 8 afios 4

9all

11a12 29 11

13a14 116 22

15a16 222 77

17a18 115 29

Como cuestién previa al analisis de la tabla debemos resefiar la
incongruencia cuantitativa entre el nimero total de menores inmigrantes que se
desprenden de ella (El sumatorio de 2001 alcanza 482 menores y el del primer
semestre de 2002, 143) en relacion con el numero de ingresos facilitado por la misma
Delegacion Provincial de Céadiz para los mismos periodos: 480 ingresos en 2001 y 142
en el segundo periodo.
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Ademas de esta incongruencia cuantitativa, hemos advertido que tampoco
coinciden estos datos con los recogidos en los resumenes mensuales que la
Delegacion Provincial de Cadiz elabora de los menores inmigrantes que son atendidos
en los centros de proteccion de la provincia, ya que echamos en falta las referencias
de un nifio de 5 afios y otro de 7 que fueron atendidos en 2001. Estos 2 menores no
aparecen contabilizados en los datos que la Delegacién Provincial de Cadiz nos facilitd
durante la entrevista ni tampoco se encuentran contabilizados en la tabla que estamos
analizando, al igual que ocurre con algunos nifios con edades comprendidas entre 9 y
10 afios, concretamente 4 menores en 2001 y 1 en el primer semestre de 2002.

Entrando ya en los datos reflejados en la tabla debemos resaltar que la
mayoria de los menores inmigrantes registrados en la provincia se encuentran en
edad adolescente, siendo asi que la franja de edad con mayor incidencia es la de 15 a
16 afios, que representa el 45% del total de poblacién atendida en la provincia; le
sigue el grupo de menores con edades comprendidas entre los 13 y 14 afios, y el de
17 y 18 afios, representando cada uno de estos tramos un 24% respecto del total. Los
menores con edades entre 11 y 12 afios representan solo un 6%, y los que tienen
entre 0 y 8 afos no llega al 1%.

Presentamos en el siguiente cuadro la relacién de porcentajes por tramos
de edad de los menores inmigrantes atendidos en la provincia de Céadiz:

menores atendidos por edad
1%

00 a 8 afos
B9 a 10 afios
011 a 12 afos
013 a 14 afios
B 15 a 16 anos
45% O 17 a 18 afios
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Si atendemos a la nacionalidad de los menores inmigrantes atendidos los
datos serian los siguientes:

NACIONALIDAD Menores atendidos
2001 1° sem 2002

Marruecos 475 135
Nigeria 1 1
Serbia 5

Rumania 2

Cuba 1

Bolivia 1
Ecuador 1

Francia 1

Observamos que el grueso de menores inmigrantes no acompafiados
proceden de Marruecos ya que su numero representa respecto del total el 98,5%
(2001) y el 97,8% (primer semestre de 2002). A pesar de la preeminencia de los
menores marroquies como dato curioso se debe destacar la procedencia de los
menores de 8 nacionalidades distintas.

En cuanto al menor de nacionalidad francesa debemos indicar que su
status juridico es el propio de un menor nacional de un pais de la Unién Europea, con
unas circunstancias completamente diferentes al colectivo de menores inmigrantes no
acompafados que venimos analizando.

c.2 numero de ingresos en los centros
Segun los datos facilitados por los propios centros en los cuestionarios

remitidos el nimero de menores inmigrantes que ingresaron en los mismos durante
los periodos analizados fue el siguiente:
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Numero de ingresos
CENTROS 2001 1° sem 2002
Ntra. Sra. del Cobre 466 133
Inmaculada Concepcién 11 6
TOTAL 477 139

El centro “Ntra. Sra. del Cobre” es el que canaliza toda la afluencia de
menores inmigrantes en la provincia con el apoyo circunstancial del centro
“Inmaculada Concepcion” para la atencidén de las pocas chicas menores inmigrantes
que en ocasiones son derivadas al Ente Publico de Proteccion.

Refiriendonos al centro “Nuestra Sra. del Cobre” y en un analisis
comparativo respecto de afios anteriores debemos resaltar el incremento de la
afluencia de menores inmigrantes, y asi respecto del afio 2000 se obtiene un
incremento del 123,97%, 182,7% con respecto a 1999, todo lo cual evidencia un
constante signo al alza en la afluencia de menores inmigrantes en esta provincia.

Si atendemos al sexo de los menores inmigrantes ingresados los datos
serian los siguientes:

NUmero de ingresos
VARONES MUJERES
CENTROS
2001 1°sem 2002 2001 1° sem 2002
Ntra. Sra. del Cobre 466 133
Inmaculada Concepcién 2 11 6

Tal como venimos indicando en la provincia de Cadiz se produce una
distribucién de los menores inmigrantes en funcion de su sexo, siendo asi que el
centro Ntra. Sra. del Cobre atiende al colectivo masculino con 466 ingresos en 2001 y
133 en los primeros 6 meses de 2002.
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Por su parte el centro, no especificamente dedicado a menores
inmigrantes, “Inmaculada Concepcion” atiende indistintamente a menores de ambos
sexos. No obstante, tratAndose de menores inmigrantes los ingresos se circunscriben
exclusivamente a chicas, y en casos esporadicos a chicos extranjeros mayores de 3
afnos y menores de 12 que normalmente no responden al perfil de menor inmigrante
ya que su situacion de desamparo vendria motivada por otras circunstancias y no por
carecer de la compafiia de familiares adultos en nuestro pais.

Si atendemos a la edad de los menores inmigrantes ingresados los datos
serian los siguientes:

Ntra. Sra. del Cobre Inmaculada Concepcién

=DAD 2001 1°sem 2002 2001 1°sem 2002
O0a8 3
9al0
11a12 26 11 3
13a14 114 22 2
15a16 217 75 4 1
17a18 112 25 2 2

Del analisis de los datos referidos a la edad de los menores hemos de
obtener idéntica conclusién que la que menciondbamos con anterioridad respecto de
los datos provinciales, deduciendo un perfil del menor inmigrante en edad
adolescente. De este modo, del total de poblacién que fue atendida en el centro “Ntra.
Sra. del Cobre” en 2001, 469 menores atendidos de los cuales 466 fueron nuevos
ingresos, la franja de edad que ocupa el mayor porcentaje de menores inmigrantes es
la de menores entre 15 y 16 afos, con un 46,26% del total. Los menores con edades
entre 13 y 14 afios, y 17 o 18 afios representan un 24,30% y un 23,88%,
respectivamente, siendo un 5,54% aquellos que tienen 11 o 12 afios.

En este mismo centro nos encontramos durante el primer semestre de

2002 que el porcentaje de menores entre 15 y 16 afios sigue siendo el mayor, pero ha
aumentado respecto a 2001, representando un 56,39% del total de menores
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atendidos. Los chicos que tienen 13 o 14 afios son el 16,54% de la poblacion, y los
que se encuentran proximos a la mayoria de edad, es decir, entre 17 y 18 afos,
alcanzan el 18,79%. El nUmero de menores que se encuentran entre los 11y 12 afios
ha aumentado ligeramente respecto al periodo anterior, siendo el 8,27% de los
menores atendidos.

En el centro La Concepcion durante el 2001 el grupo de menores con 15 o
16 afios, en este caso de chicas, es también el grupo mayoritario. Sin embargo, las
menores con edades entre 11 y 12 afios representan un porcentaje mayor respecto al
de los chicos con estas edades; en este caso son un 27,27% del total de la poblacion
atendida. Los otros dos grupos de edades — entre 11 y 12 afos, y 17 o 18 afos —
suponen cada uno de ellos un 18,18%.

Si atendemos a la nacionalidad de los menores inmigrantes ingresados los
datos serian los siguientes:

Ntra. Sra. del Cobre Inmaculada Concepcién
NACIONALIDAD

2001 1° sem 2002 2001 1° sem 2002
Marruecos 466 132 9 2
Nigeria 1 1
Rumania 3
Ecuador 1
Bolivia 1

En esta tabla observamos que la nacionalidad de todos los menores que
ingresaron en el centro “Ntra. Sra. del Cobre” en 2001 es marroqui, dato que entra en
contradicciéon con el reflejado en el resumen sobre la poblacién menor inmigrante de
2001 en el que se aludia a 6 menores con distinta nacionalidad de la marroqui,
concretamente argelina, rumana, moldava y cubana.

Para el primer semestre de 2002, de los 133 ingresos que tuvieron todos
excepto un chico de nacionalidad boliviana, procedian de Marruecos.
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En el centro La Concepcion nos encontramos en los periodos estudiados
con diversas nacionalidades, marroqui, nigeriana, ecuatoriana, y rumana. En 2001
predomina las chicas de nacionalidad marroqui, un 81,81% del total de ingresos,
siendo en el primer semestre de 2002 las de origen rumano las que predominan,
representando el 50%.

1.2. Acogida.

El presente apartado titulado acogida nos ofrece informacion sobre las
primeras 24 horas que pasa el menor al ser ingresado en un Centro de Proteccion de
Menores con Programa de Acogida Inmediata, hasta su incorporacién a la dinamica
de éste.

Preguntamos en el cuestionario que se les envié a ambos centros -Ntra.
Sra. del Cobre y La Concepcion- si poseian o no protocolo de acogida especifico para
menores inmigrantes, la respuesta fue afirmativa. El centro La Concepcién nos indican
ademas en el cuestionario que si poseen protocolo de acogida pero en colaboracion
con el centro Ntra. Sra. del Cobre.

El protocolo de acogida es el que aparece en la tabla que a continuacion
exponemos:

Se realiza ficha técnica con datos de filiacion Si
Se informa al menor de su situacion juridica Si
Se informa al menor de sus derechos Si
Reconocimiento médico al ingreso Si
Se evalla estado socio-emocional de menor al ingreso Si
Proporciona Gtiles aseo/vestuario al ingreso Si

Respecto a la pregunta de si se elabora una ficha con los datos de filiacion
del menor al ingreso en el centro, los dos centros nos respondieron afirmativamente.

En la visita al centro “Ntra. Sra. del Cobre” nos informaron de que el menor
es entrevistado a su ingreso en el centro por el mediador intercultural que tienen
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contratado, recabando datos sobre el chico, su viaje y su familia. Con esta informacion
se elabora un informe con el que se solicita al Consulado de Marruecos en Algeciras
la identificacion del menor inmigrante para la posterior propuesta de reagrupacion
familiar.

El centro “Inmaculada Concepcion” lleva a cabo el mismo procedimiento
utilizando para ello el mediador intercultural del centro “Ntra. Sra. del Cobre”.

En los dos centros se informa al menor de su situacion juridica por el
hecho de ser menor inmigrante, conforme a las previsiones de la legislacién de
extranjeria.

En ambos centros se comunica al menor sus derechos por ser menor y
estar ingresado en un centro de proteccion de menores de acuerdo con la Ley 1/1998,
de 20 de abril, de los Derechos y la Atencién al Menor.

En el apartado sobre el reconocimiento médico del menor al ingreso en el
centro, el centro “Ntra. Sra. del Cobre” nos responde que ante el gran numero de
ingresos solo se realiza reconocimiento médico en aquellos casos en los que el menor
presenta algun tipo de problema sanitario.

Este mismo centro nos informa de que aquellos chicos sobre los que no
cabe duda de su minoria de edad ingresan en éste sin que se le realice la prueba
oseomeétrica, y ello conforme a las instrucciones que se detallan en un oficio recibido
de la Fiscalia de Cadiz.

Por su parte, el centro “Inmaculada Concepcion” afirma que si se realiza
reconocimiento médico a los menores. Nos indicaron en la visita realizada a este
centro que la prueba oseométrica para conocer la edad de las menores inmigrantes se
realizaba en el Hospital de la Linea de la Concepcion.

Los centros “Ntra. Sra. del Cobre” e “Inmaculada Concepcion” realizan una
evaluacion sobre el estado socio-emocional del menor durante las primeras 24 horas
de su ingreso.

Ambos centros proporcionan Utiles de aseo y vestuario al menor cuando
ingresa en el centro. En el centro “Inmaculada Concepciéon” nos indicaron que las
menores solian usar vestimenta occidental, incluso aquellas que portaban el hiyab -
pafiuelo tipico de cabeza- también demandaban de sus cuidadores vestimenta de
corte europeo.
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2. Atencidn en el centro.

En este subepigrafe nos vamos a centrar en las diversas cuestiones que
inciden sobre el objeto especifico del presente Informe: la atencion que se dispensa a
los menores inmigrantes en los centros de proteccion de la Junta de Andalucia.

A tal efecto, hemos diferenciado los siguientes apartados:

2.1. Personal.

2.2. Integracion en el centro.
2.3. Educacion.

2.4. Salud.

2.1. Personal.

Nos interesa especialmente conocer en este apartado qué personal
técnico y especifico de atencién directa a los menores inmigrantes hay contratado en
los Centros Residenciales de Proteccién de Menores de la provincia, y si el centro
cuenta con algun profesional que hable el idioma de los chicos que se encuentran
ingresados.

En la exposicion de los datos hemos distinguido dos subapartados:

a) Numero y categoria profesional del personal técnico y educativo.

b) profesionales que conocen el idioma de los menores inmigrantes.

a) Numero y categoria profesional del personal técnico y educativo.

La informacion facilitada por los centros de atencibn a menores
inmigrantes en los cuestionarios que se les envié respecto al nimero y la categoria

profesional del equipo técnico y educativo que atiende directamente a los menores es
la que se expone en el siguiente cuadro:

Categoria profesional CENTROS
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del personal Ntra. Sra. del | Inmaculada
Cobre Concepcidn
Director 1 1
Mediador intercultural 1
Educadores 12 13
Trabajador social 1
Psicdlogo 1
Monitores 11 8
Personal en practicas 2

La ratio de personal del Centro “Nuestra Sefora del Cobre” esta
dimensionada en funcién del nimero de residentes inicialmente previsto, aunque, tal
como hemos expuesto con anterioridad, son frecuentes las épocas del afio en que se
produce una saturacion del centro, llegandose a duplicar su capacidad asistencial (en
junio de 2001 se registraron 84 ingresos) con el consecuente implemento en la carga
de trabajo a asumir por el personal disponible en esas fechas.

Al no estar concebido como recurso especifico para menores inmigrantes
el centro “Inmaculada Concepcion” no dispone de mediador intercultural aunque se
sirve del existente en la plantilla del centro “Nuestra Sra. del Cobre”. Es especialmente
significativa su presencia en la primera entrevista que se realiza a las chicas con el
objetivo de recabar datos sobre su identidad, filiacion, familiares, circunstancias del
viaje, entre otros datos que se incorporan al informe del que se da traslado al
Consulado de Marruecos en Algeciras.

b) Profesionales que conocen el idioma de los menores.
Los datos que a continuacion mostramos nos indican si existe o no dentro

del equipo técnico que atiende a los menores personal que conozca el idioma de los
menores:
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Profesionales que conocen idioma
CENTROS de los menores
2001 1° sem 2002
Ntra. Sra. del Cobre 1 1
Inmaculada Concepcién 0 0

Cuando hablamos de profesionales que conozcan el idioma de los
menores nos referimos en este caso, fundamentalmente, a aquellos que hablan
marroqui, dado que practicamente casi toda la poblacién inmigrante que llega a la
provincia de Cadiz procede de Marruecos.

El centro “Ntra. Sra. del Cobre” nos aclara que el mediador intercultural es
quien conoce el idioma de los menores, ademas de que todo el personal educativo ha
asistido y asiste a cursos de dialecto marroqui.

El mediador intercultural entrevista en primer lugar al menor para recabar
toda la informacion posible para el posterior proceso de identificacion y propuesta de
reagrupacion familiar en el Consulado de Marruecos en Algeciras. En este caso el
mediador intercultural no es de origen marroqui como en otros centros y provincias,
sino una persona licenciada en Filologia Arabe. Este mismo procedimiento se sigue en
el centro “Inmaculada Concepcién”.

2.2. Integracion en el centro.

En este apartado pretendemos evaluar el nivel de integracion que los
menores consiguen en los centros en que se encuentran internados, analizando que
circunstancias influyen positiva y negativamente en su incorporacion a la dinamica
normal del centro y deteniéndonos en conocer cuales son las principales
consecuencias de una inadecuada integracion de los menores.

Asimismo, nos hemos interesado especialmente por conocer que medidas
adoptan los responsables de los centros para atender las peculiaridades derivadas de
las diferencias o especificidades culturales de estos menores.

Hemos diferenciado cinco subapartados a la hora de presentar los datos:

a) Normas y habilidades sociales.
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b) Actuaciones que favorecen la integracion en el centro.
c¢) Proyecto migratorio.

d) Dificultades para la integracion.

e) Numero de abandonos del centro.

a) Normas y habilidades sociales.

Los centros de proteccién en que los menores inmigrantes son acogidos
cuentan normalmente con un conjunto de reglas o normas de convivencia que
ordenan la coexistencia de los internos y favorecen la aplicacion de programas
formativos y la adquisicion de habilidades sociales.

Del grado de aceptacion y cumplimiento de estas normas internas
depende en buena medida la posibilidad de integracién del menor en el centro y, por
ende, sus posibilidades futuras de integracién social.

La supuesta incapacidad de los menores inmigrantes para adaptarse a las
normas de convivencia de los centros de proteccion y su elevada conflictividad
mientras permanecen en los mismos, se han convertido en auténticos lugares
comunes en muchos discursos sobre la inmigracion de menores extranjeros en
nuestro pais y en argumento habitual para justificar la necesidad de adoptar medidas
expeditivas que impidan su permanencia continuada en el sistema de proteccién de
menores. Por ello, y con el fin de conocer el grado de veracidad de tales premisas,
hemos interrogado expresamente a los responsables de los centros acerca de estas
cuestiones.

En el siguiente cuadro, mostramos, por un lado, los datos que nos han
proporcionado en los cuestionarios respecto al grado de informacion que se facilita a
los menores sobre las normas internas de funcionamiento de los centros y las
habilidades sociales de convivencia y, por otro lado, el nivel de aceptacién que dichas
normas y habilidades sociales tienen entre estos menores a juicio de los responsables
de los propios centros.

Ntra. Sra. del | Inmaculada

CENTROS Cobre Concepcién
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Se informa de las normas del centro

Se explica habilidades sociales de convivencia

X | X | X
X | X | X

Aceptan los menores las normas del centro

Los dos centros que atienden a menores inmigrantes —Ntra. Sra. del Cobre
e Inmaculada Concepcién- manifiestan informar cumplidamente a los menores acerca
de las normas internas y sobre las habilidades sociales de convivencia que rigen el
devenir normal de los centros.

Por lo que se refiere al nivel de aceptacion de dichas normas por los
menores, el centro “Ntra. Sra. del Cobre” sefala que los menores asumen las normas
sin inconvenientes. Por su parte el centro “Inmaculada Concepciéon” puntualiza que las
chicas de origen marroqui no suelen ser problematicas, su comportamiento es de
obediencia y sumision, por lo que el trato y la convivencia resultan positivos. Segun los
responsables del centro todo lo contrario ocurre cuando las menores son de
nacionalidad rumana ya que su comportamiento suele ser de enfrentamiento hacia los
educadores y de abierta hostilidad respecto de las normas de convivencia.

b) Actuaciones que favorecen la integracién en el centro.

En este subapartado se han tratado aquellas cuestiones relativas a la
intervencion directa con los menores que, teniendo en cuenta sus peculiaridades
culturales, religiosas, o de otro tipo, pudieran incidir en su nivel de integracion en los
centros.

En primer lugar, se ha preguntado a los responsables sobre si se respeta
la dieta de los menores, concretamente aquellos alimentos que no pueden tomar por
cuestiones religiosas y culturales. La respuesta a esta cuestion ha sido positiva en
ambos centros.

Otra de las consultas que hemos planteado ha sido si se celebran las
fiestas tradicionales del pais de origen de los menores y sus cumpleafios. La
respuesta a esta pregunta se encuentra condicionada por la propia condicion de
ambos centros como de acogida inmediata de menores, sin prevision de que los
menores convivan alli con un horizonte de larga estancia.
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En consecuencia, son pocas las coincidencias de cumpleafios durante la
estancia de los menores en los centros aunque procuran celebrar aquellas fiestas
tradicionales correspondientes a su cultura.

Otro factor que puede influir en una adecuada integracion de los menores
en los centros es proporcionarles elementos que les permitan mantener el contacto
con los aspectos culturales propios de su pais de origen.

En este sentido, interrogamos a los centros acerca de las siguientes
cuestiones:

Ntra. Sra. del Inmaculada

Se facilita a los menores Cobre Concepcion

Si No Si No
Peliculas o videos en su propio idioma X X
musica en su propio idioma X X
Libros o literatura en su propio idioma X X
vestimenta del pais de origen X X

otra vestimenta que soliciten X X

Como puede observarse, el centro especifico “Ntra. Sra. del Cobre” se
esfuerza por facilitar a los menores elementos culturales de ocio o diversiéon en su
propio idioma, a diferencia del centro “Inmaculada Concepcién” que por su caracter de
centro de proteccion nacional, con intervencion “circunstancial” con menores
inmigrantes, no se ha dotado de dichos medios que podrian contribuir a una mejor
integracion de las menores en el centro.

En cuanto a la vestimenta, las respuestas reflejan que no se facilita a los
menores ropa tradicional del pais de origen en ninguno de los dos centros aqui
consultados, y ello en congruencia con la opcién de los propios menores quienes
prefieren vestir ropas de corte occidental.

A este respecto, los responsables del centro “Inmaculada Concepcion”
durante la visita nos sefialaron que las chicas de origen marroqui no solian
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desprenderse del pafiuelo o hiyab cuando venian con éste, y que solian demandarles
ropa europea.

En el cuestionario nos interesdbamos también por conocer en qué medida
se posibilitaba a los menores la practica de su propia religion. Asi, nos interesamos
por si se facilitaba al menor informacién para la localizacion de templos y lugares de
culto donde poder practicar su religion. La respuesta ha sido afirmativa en el centro
“Ntra. Sra. del Cobre” y negativa en el centro “Inmaculada Concepcion.

En cuanto a si se facilita al menor la practica de su religion en el centro,
los dos centros encuestados responden afirmativamente. Debemos resefar que en la
visita al centro “Inmaculada Concepcion” sus responsables nos indicaron que las
chicas suelen ser practicantes de su religion y que suelen llevar consigo un ejemplar
del Coran.

Otro aspecto que suscitd nuestro interés era el relativo a las facilidades
gue se ofrecen a los menores para contactar con asociaciones o0 colectivos que
agrupen a personas de su misma nacionalidad o cultura, o defiendan sus intereses.

A este respecto, los dos centros nos indicaron que no era practica habitual
poner en contacto al menor con asociaciones de inmigrantes y colectivos de su propia
cultura.

Por ultimo, quisimos saber si se facilitaban en los centros los contactos
telefénicos entre los menores y sus familias en el pais de origen o en otros paises. El
resultado fue el siguiente:

. Ntra. Sra. del Inmaculada
Se facilita a los menores Cobre Concepcién
[lamadas
Si No Si No
al pais de origen X X
a Espafia X X
a otros paises X X
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Como se puede comprobar los dos centros permiten a los menores hacer
llamadas a sus paises de procedencia, dentro de Espafia y a otros paises.

El Servicio de Proteccion de Menores en Cadiz nos informé de que
aquellos chicos que pedian volver con su familia al pais de origen localizaban a sus
familiares gracias a sus teléfonos mdviles.

¢) Proyecto migratorio.

Otra cuestion de gran importancia para la integracion de los menores en
los centros de proteccion es si los mismos cuentan con un proyecto migratorio definido
cuando abandonan sus paises de origen y si el mismo incluye la estancia en los
centros como parte de su periplo migratorio.

Consideramos a menores con proyecto migratorio basicamente a aquellos
chicos que han tomado la decision de emigrar para buscar trabajo y ganar dinero que
enviar a sus familias.

Aquellos que no tienen proyecto migratorio son los que han viajado hasta
nuestro pais sin un objetivo claro, buscando aventuras, por inercia o imitando lo que
hacen otros chicos.

El centro “Inmaculada Concepcion” nos sefiala en el cuestionario remitido
gue las menores llegan conociendo la direccién y teléfono en Espafa de algan familiar
quien posteriormente se encargara de recogerlas y tenerlas consigo en su nucleo
familiar. La finalidad de su viaje a Espafia es permanecer en nuestro pais por motivos
laborales o de estudios.

El centro “Nuestra Senora del Cobre” responde a esta pregunta de nuestro
cuestionario con una anexo de documentacion que denominan “Motivaciones
Menores”. En este anexo nos explican que los motivos de la emigraciéon manifestados
por los menores son diversos y suelen entremezclarse, siendo frecuente que declaren
motivaciones poco sinceras ocultando los verdaderos motivos de su viaje.

Las motivaciones que se relatan en el anexo son las siguientes:

Pretenden buscar a familiares asentados en Espafia que posteriormente
les ayudaran a abrirse camino en nuestro pais y encontrar trabajo.

Su finalidad principal es buscar trabajo para ayudar econémicamente a la
familia que aun les queda en su pais de origen.
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Algunos no tienen claro por qué se han decidido a venir.

En ocasiones la motivacién reside en cuestiones de estudios o de
formacion. Al respecto es significativo que los que afirman venir por estos motivos son
menores con un nivel muy bajo de formacion.

A veces la motivacion obedece a la necesidad de obtener documentacion
que les permita su estancia en la Union Europea, y es por ello que viajan por el medio
que sea a nuestro pais para obtener la documentacion a través de un amigo que
previamente ya la ha conseguido.

También es frecuente que el motivo de su aventura migratoria resida en
problemas familiares, a modo de éxodo de un ambiente familiar hostil.

En el citado anexo y con referencia al afio 2001 se indica que de los 468
ingresos de menores 48 de ellos (10,25%) no tenian idea clara del porqué de su
estancia en Espafia y el resto, 420, tendrian diferentes motivaciones, mas o menos
justificadas, para emigrar a nuestro pais. En el primer semestre de 2002 el porcentaje
de menores sin proyecto migratorio definido ascendio6 al 22%.

d) Dificultades para la integracion.

En este subapartado, y partiendo del nimero de menores que segun los
centros se han integrado durante su estancia en los mismos, nos interesamos por
conocer qué elementos influyen en aquellos casos en que se produce una deficiente
integracion de los menores en los centros y cuales son las consecuencias de esta
falta de integracion.

d.1. Menores que se han integrado
Presentamos en el siguiente cuadro los datos facilitados por los centros

respecto al nimero de menores que han ingresado y cuantos de ellos se han
integrado adecuadamente en los mismos:

Menores ingresados Menores integrados
CENTROS
2001 1°sem 2002 2001 1°sem 2002
Ntra. Sra. del Cobre 466 133 100% 100%
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Inmaculada Concepcién 11 6 100% 100%

Observamos por la informacion que nos ofrece esta tabla, que en los dos
centros todos los menores que han ingresado en cada uno de ellos se han integrado
en la dinamica del centro, tanto en 2001 como en el primer semestre de 2002.

Resulta llamativo que ambos centros afirmen que todos los chicos que han
sido atendidos se hayan integrado a la dinamica del centro.

En el centro “Inmaculada Concepcion” nos sefialaron durante la entrevista
que tuvimos con los responsables que las chicas rumanas presentaban un
comportamiento de enfrentamiento permanente con los educadores lo cual no se
corresponde con la afirmacién anterior.

Por otro lado, en el caso de “Nuestra Sefiora del Cobre” se aprecia una
aparente contradiccion entre la manifestada integracion del 100% de los menores a la
vida del centro con la respuesta que se ofrece en el cuestionario a las consecuencias
de la no adaptacion —se reflejan en el siguiente apartado- entre