p defensor del
pueblo

Invitacion a la reunion virtual del Defensor con Ca ritas y
FEANSAL

El Defensor del Pueblo Andaluz esta especialmente atento a los graves efectos
que la crisis econdmica provoca en distintos sectores de la sociedad andaluza.
Desde esta preocupacién quiere impulsar los contactos mas proximos para
escuchar sus quejas y propuestas abriendo para ello nuevas vias de
comunicacion con los ciudadanos utilizando las TIC.

Dentro de los contactos con entidades especialmente comprometidas ante esta
situacion de crisis, José Chamizo tendra un encuentro con Anselmo Ruiz
responsable de Caritas de Andalucia y con Ramdn Moreno en representacion
de la Federacion Empresarial Andaluza de Sociedades Laborales (FEANSAL).

La entrevista se celebrara el proximo jueves 1 de Marzo a las 11 horas
mediante un encuentro virtual abierto a los medios de comunicacion
interesados.

Profesionales de los medios de comunicacion podran seguir el contenido de la
reunion de manera presencial o bien por via telematica. Basta disponer de un
sencillo programa que puede descargarse segun le indicamos mas adelante.

Terminada la reunién virtual, se ofrecerd una rueda de prensa conjunta. Se
podran dirigir preguntas a prensa@defensor-and.es. Al no ser Nosotros se las
trasladaremos directamente a los participantes.

Esta via de comunicacion que ponemos en marcha es un nuevo paso en el
acercamiento del Defensor del Pueblo Andaluz a toda la sociedad
aprovechando los medios técnicos. Agradecemos su colaboracion y esperamos
que esta iniciativa que ensayamos ayude a la divulgacion de los temas tratados
y facilite el trabajo profesional de los medios de comunicacion.

Sevilla, 29 de Febrero de 2012

CONVOCATORIA: Reunion del Defensor con Caritas y FEANSAL

DIA: Jueves 1 de Marzo de 2012

HORA: 11 horas

DIRECCION VIRTUAL: http://videoconferencia.defensor-and.es

LUGAR: Sede Defensor del Pueblo Andaluz. C/ Reyes Catdlicos, 21 Sevilla.
CONTACTO: prensa@defensor-and.es. 954 21 21 21

Sigue AYUDA PARA DESCARGA DEL PROGRAMA::




NOTA: Recomendamos el uso del navegador “Internet Explorer”. Todas las
descargas que indicamos son totalmente seguras -libres de virus- y gratuitas y
se realizan una sola vez. Le servirdn para otros actos similares que el Defensor
del Pueblo Andaluz o el Defensor del Menor de Andalucia lleven a cabo.

1) Acceda en su navegador a la siguiente direccion:
a. http://videoconferencia.defensor-and.es

b. Le aparecera la siguiente pantalla y debera pinchar en “VER
TRANSMISION WEB”, poner el id. de la reunién -6229-y pinchar
“VER”

DESKTOP

Introduzca =l Id. de la reumion de la transmisian web gue desea ver.

|6229 |

| -

2) Si no tiene en su ordenador instalada la aplicacion Quicktime 7.4.5 o
superior, le saldra el siguiente mensaje y debera descargarla e instalarla
en su ordenador. Este es un programa bastante usado y le vendra bien
tenerlo instalado en su ordenador.

SCLIPIN DESKTOP

Y = ) =
Entrar en una reunion Yer transmision web E oy Yer grabac
e i e

A riece;it.a Quicktimne 7.4.5 o D-Jste:'iur]para ver la transmisidn wieb.

Si es este su caso, proceda como se indica al final, en el apartado
“‘Descarga de QuickTime”.

3) Una vez que su ordenador dispone de esta aplicacion —QuickTime-
complete lo indicado en el paso 1 y se le descargara automaticamente
otra aplicacion. Tanto la descarga de QuickTime como ésta, solo seran
necesarias la primera vez que se conecta (en sucesivas ocasiones, con
el mismo ordenador, no seran necesarios estos pasos). Le saldran
sucesivamente las siguientes pantallas:

a. Pinche en “Instalar ahora”



SCOPIA Desktop X

i\. Para ver la transmisidn, debe tener instalado un plug-in.

;:,. Componentes de transmisidn por secuencias para Windows Jlnstalar ahora, I

Zuando finalice la instalacién, debera reiniciar el explorador web ¥ volver a conectarse a
la transmision web.

Clicar Instalar significa que usted ha aceptado
los términos del acuerdo de licencia del Usuario Final.

b. Pinche en “Ejecutar”

X

Descarga de archivo - Advertencia de sepuridad

éDezea ejecutar o guardar este archivo?

Maombre:  streaming. exe
Tipo:  Aplicacian, 3,95 ME

De: wideoconferencia.defensor-and.es

[ Guardar ][ Cancelar

Loz archivo: procedentes de Internet pueden zer Gtiles, pero este

tipo de archivo puede dafiar potencialmente zu equipo. Si no confia
en el origen, no ejecute ni guarde este software. fCual es el iesgo’y

c. Pinche en “Ejecutar”

X

Internet Explorer, - Adwvertencia de seguridad

éDesea ejecutar este software?
Mombre:  streaming
Fabricante: RADYISIOM
E] Més opciones Ejecutar ] [ Mo ejecutar

P Los archivios procedentes de Internet pueden ser (tiles, pero este tipo de
@ archivo puede dafiar potencialmente su equipo, Sdlo gjecute software de los

fabricantes en los que confia, iCual es el riesgo?

d. Pinche en “Install”




i RADVISION Streaming Components - InstallShield Wizard
Ready to Install the Program
The wizard is ready ko begin installation.

Click. Install to begin the installation,

If you wank to review or change any of wour installation settings, click Back, Click Cancel ko
exit the wizard.

< Back ]i Install ]I[ Cancel

Pinche en “Finish”

i% RADVISION Streaming Components - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Completed

The Installshield Wizard has successfully installed RADVISION
Streaming Components. Click Finish ko exit the wizard,

< Back I

Pinche en “cerrar”. Cierre el navegador (internet explorer) y
vuelva a abrirlo




SCOPIA Desktop X

Gracias por instalar el componente de presentacian de SCOPIA Desktop.

Cuando finalice |a instalacidn, deberd reiniciar el explorador web y volver a conectarse a
la transmision web.

Cerrar

g. Repita el paso 1)
Acceda en su navegador a la siguiente direccion:
» http://videoconferencia.defensor-and.es

> Le aparecera la siguiente pantalla y debera pinchar en “VER
TRANSMISION WEB”, poner el id. de la reunién -6229-y
pinchar “VER”

DESKTOP

Introduzca &l Id. de la reunion de |a transmision web gue desea ver.

|6220 i

h. Espere y le aparecera la siguiente pantalla para comprobar que el
video y el audio es correcto. Para visualizar los videos mas
grandes pulse “Sélo video”.




“ Silenciar c—mo

MAC-HDX9K4

i. Si no le aparece el video pero si la siguiente pantalla también
habréa realizado correctamente todos los pasos.

SCLIPIA

la reunién aun no ha comenzado.
SCOPIA Desktop comprobara de nuevo en 24 segundos.

Comprobar Ahora Cancelar




DESCARGA DE QUICKTIME

» IMPORTANTE: Cierre la pagina que ha abierto en el paso 1)
http://videoconferencia.defensor-and.es

» Acceda a la siguiente pagina para descargar quicktime:

http://www.apple.com/es/quicktime/download/

Le aparecera la siguiente pantalla, pinche en “Descargar ahora”:

Descargar
QuickTime 7

'!'! QuickTime 7.7.1
para Windows XP,
Windows Vista o Windows 7

Mantenedme al dia de noticias, actualizaciones
dE zsoftware v la informacion mas reciente de
Apple sobre productos v servicios.

Politica de privacidad para clientes de Apple

Correo electronico

Descargar ahora €

» Pinche en “Ejecutar”

Advertencia de seguridad de Descarga de archivos

i Desea ejecutar o guardar este archivo?

Mombre: QuickTimeInstaller.exe
Tipo: Aplicacidn, 37,5 MB

CDe: appldnid.apple.com
|i Eiecutar I[ Guardar ][ Cancelar

|éj Aungue los archivos procedentes de Intemet pueden ser (tiles, este
ks
..

tipn de archivo puede llegar a darar el eguipo. Si no confia en el
- orgen, no ejecute ni guarde este software. ;Cual es el resgo?




» Comienza la descarga

11% de QuickTimelnstaller.exe de appldnld.apple.c... E C E(]

o

QuickTimeInstaller.exe de appldnld.apple.com

[Wmmnn |
Tiempo estimado: 3min 55 s (3,71 MB de 37,5 MB copiados)
Descargar en: Carpeta temporal

Veloddad de transferencia: 147 KB/s
[ Cemar el didloge &l completarla descarga

DT CArpats

Informar una descarga no sequa.

| = El fittro Smart Screen comprobd esta descarga y no notficd amenazas.

» Pinche en “Ejecutar”

Internet Explorer - Advertencia de seguridad

iDesea ejecutar este software?
Mombre: QuickTime
Fabricante: Apple Inc.

Més opciones Ejecutar ] I Mo ejecutar ]

archive puede dafiar potendialmente su equipo. Sélo ejecute software de los

@ Los archivos procedentes de Internet pueden ser Gtiles, pero este tipo de
fabricantes en los que confia, £Cusl es el riesgo?

> Espere a que le aparezca la siguiente pantalla y pinche en
“Siguiente”



& QuickTime para Windows

Bienvenido al Instalador de QuickTime 7

QuickTime es el reconocido software de Apple para
reproducir contenidos digitales, Podra disfrutar de una
gran variedad de contenidos: video, graficos, misica,
sonido, objetos “sprite”, imagenes de RY, animadones y
contenidos transmitidos por Internet.

Este programa de instalacion le guiard a traves de los
pasos necesarios para instalar QuickTime Player, el
complemento para explorador web QuickTime v =l
software de sistema esendial de QuickTime para que sea
compatible con otras aplicaciones multimedia, como
Tunes, Para comenzar, haga dic en Siguiente,

QuickTime 7.71,80,42

| Siguiente = I Cancelar

» Pinche en “SI” para aceptar las condiciones

i% QuickTime para Windows

Contrato de licencia

Lea detenidamente el siguiente contrato de licenda.

Cesplacese hada abajo para ver el resto del contrato,

Espariol

{1l

APPLE TNC,
CONTRATO DE LICEMCIA DE SOFTWARE PARA QUICKTIME

AVISO IMPORTANTE PARA USUARIOS PROFESIONALES:

AL INSTALAR QUICKTIME 7 5E DESACTIVARAN LAS FUNCIOMES PROFESIOMALES DE
QUICKTIME PRO EN LAS VERSIONES ANTERIORES DE QUICKTIME, 51 CONTINUA CON
LA INSTALACION, DEBERA ADQUIRIR UMNA NUEVA CLAVE DE QUICKTIME 7 PRO PARA
PODER UTILIZAR DE NUEVO TODAS LAS FUMCIONES PROFESIOMALES DE QUICKTIME

FEE PEF R B ITRTE IR S B P S ITATTRAE, T Al LITeTTT

[£

¢Acepta todas las condiciones del contrato de licenda? Si selecdona Mo, el programa de
instalacion se cerrara, Para instalar QuickTime, debe aceptar este contrato,

| <awas |l s [

» Pinche en “Instalar”



i@ QuickTime para Windows

Carpeta de destino

Seleccione la carpeta en la que se instalaran los archivos de QuickTime,

Este programa de instalacion instalara QuickTime v Apple Software Update,

Haaa dic en Instalar para levar a cabo la instalacidn en esta carpeta, o bien haga dic en
Cambiar para usar otra carpeta.

Instalar accesos directos en el escritorio

Artualizar automaticamente QuickTime y otro software de Apple

Carpeta de destino
[::7 C:Varchivos de programa\QuickTime, [ Cambiar... ]

[ < Atras ' Instalar ]l[ Cancelar ]

> Espere mientras QuickTime se instala

i@ QuickTime para Windows

Instalando QuickTime

Se estan instalando las caracteristicas del programa selecconadas.

‘ Espere mientras QuickTime se instala. Esta operacion puede tardar varios
- rminutos.

Estado: Quitando archivos
Archivo: Softwarellpdatelocalized. dll, directorio: C:\Archivos de ... \fi.lprojh,

[.HHHHHHHHHWHHHHHHHHHHHHHHHWHHHHHHHHWHHHHHHHH ]

» Ya estd instalada. Pinche en “Finalizar”



i QuickTime para Windows

Instalacidn de QuickTime completada

QuickTime se ha instalado correctamente en su equipo.

Configurar tipos de

ver el archivo Léame archivo y tinos MIME

Haga clic en Finalizar para completar el proceso de instalacion,

> Reinicie su ordenador

i QuickTime para Windows

configuracion efectuados en QuickTime surtan efecto,
Haga dlic en Si para reinidar el sistema ahora o elija No
=i tiene previsto reiniciarlo manualmente mas tarde.

\i{) Diebe reiniciar el sistema para gue los cambios de




