2 / Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz*

BOJA niim. 100, de 9 de Diciembre de 1993. BOE nim. 20, de 24 de Enero de 1984.

El Presidente de la Junta de Andalucia a todos los que la presente vieren,
sabed:

Que el Parlamento de Andalucia ha aprobado y yo, en nombre del Rey y
por autoridad que me confiere la Constitucion y el Estatuto de Autonomia,
promulgo y ordeno la publicacién de la siguiente

LEY

La Constitucion Espafiola de 1978 acoge en su articulado la Institucién del
Defensor del Pueblo, recogiendo asi la experiencia de figuras analogas ya
aprobadas en otros paises. La Ley Organica 3/1981, de 6 de Abril, del Defensor
del Pueblo, desarrolla aquella previsiéon constitucional configurando a éste
como alto comisionado parlamentario para la defensa de los derechos
comprendidos en el Titulo Primero de la Constitucion, supervisando, a
tal efecto, la actividad de la Administracion, a la luz de lo dispuesto en el
articulo 103.1 del méximo texto legal. La misma Ley Orgdnica contempla la
posibilidad de existencia de 6rganos similares al Defensor del Pueblo Estatal
en las Comunidades Auténomas.

El Estatuto de Autonomia para Andalucia, por su parte, sefiala en su
articulo 46: «<Una Ley regulara la Institucion del Defensor del Pueblo, como
Comisionado del Parlamento, designado por éste, para la defensa de los
derechosy libertades comprendidos en el Titulo Primero de la Constituciéns.

Procede, en consecuencia, continuar el desarrollo estatutario y la
institucionalizacion del autogobierno andaluz, regulando la Institucion del

* LaLey 9/1983, de 1de Diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz ha sido modificada por las siguientes normas:

- Ley 3/1996, de 17 de Julio (BOJA niim. 82, de 18 de Julio de 1996 y BOE nim. 195, de 13 de Agosto de 1996).

- Ley 111998, de 20 de Abril (BOJA nim. 53, de 12 de Julio de 1998 y BOE nim. 150, de 24 de Junio de 1998).

- Ley 3/2001, de 22 de Mayo (BOJA nim. 64, de 5 de Junio de 2001y BOE nim. 147, de 20 de Junio de 2001).

- Ley 11/2001, de 11 de Diciembre (BOJA niim. 144, de 15 de Diciembre de 2001y BOE niim. 10, de 11 de Enero

de 2002).

- Ley 3/2012, de 21 de Septiembre (BOJA nim. 192, de 1de Octubre de 2012 y BOE ndm. 255, de 23-10-2012).
Todas estas modificaciones se han incorporado al texto de la Ley que se publica en este libro, a fin de facilitar
su lectura y consulta actualizada.

No obstante ello, para quienes deseen conocer la redaccién que originariamente tenian los preceptos modificados
en la Ley reguladora de la Institucion, se incluyen estos en notas a pie de pagina de los textos modificados.
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Defensor del Pueblo, como Comisionado del Parlamento de Andalucia, para
el esclarecimiento de los actos y resoluciones de las Administraciones que
integran la Comunidad Auténoma, en relacién con los ciudadanos, a la luz
de lo dispuesto en el articulo 103.1 de la Constitucién, y el respeto debido a
los derechos y libertades proclamados en su Titulo Primero.

Se asegura asi, con el Defensor del Pueblo y su actuacion, como alto
comisionado del Parlamento de Andalucia, la existencia de un nuevo
control externo sobre la Administracién, ordenado tanto a la defensa de
los derechos y libertades de los ciudadanos como al funcionamiento de la
Administracién Publica, al servicio de los intereses generales que representa
como consecuencia de su legitimacién democratica.

TITULO I. NOMBRAMIENTO, CESE Y CONDICIONES.

Capitulo I. Caracter y eleccion.

Articulo 1

(11 ElDefensordelPueblo Andaluz es el comisionado del Parlamento, designado
por éste para la defensa de los derechos y libertades comprendidos en el
Titulo Primero de la Constitucién, a cuyo efecto podra supervisar la actividad
de la Administracion Autonémica, dando cuenta al Parlamento.

2] Ejercerd las funciones que le encomienda el Estatuto de Autonomia y la
presente Ley, y coordinara sus funciones con las del Defensor del Pueblo
designado por las Cortes Generales, prestando su cooperacién cuando
le sea solicitada y recabandola de aquél a los mismos efectos.

Articulo 2

[l El Defensor del Pueblo Andaluz seréa elegido por el Parlamento para un
periodo de cinco afios y se dirigird al mismo a través de su Presidente.

La Comisién de Gobierno Interior y Derechos Humanos® regulada por
el articulo 49 del Reglamento del Parlamento, serd la encargada de

° Esta Comision recibia anteriormente las denominaciones de Comision de Gobierno Interior y Peticiones y,
después, de Gobierno Interior y Derechos Humanos. La Disposicién Adicional de la Ley 3/1996, de 17 de Julio,
dispone «Se sustituyen todas las referencias existentes en el texto de la Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, del
Defensor del Pueblo Andaluz, a la Comisién de Gobierno Interior y Peticiones por la de Comisién de Gobierno
Interior y Derechos Humanos». Sin embargo, el actual Reglamento del Parlamento de Andalucia, aprobado en
el Pleno del Parlamento de 28 de Septiembre de 2005, establece, en su actual redaccion, en su art. 46.2, la
denominacion de Comisién Consultiva de Nombramientos, Relaciones con el Defensor del Pueblo Andaluz y
Peticiones, regulando su cometido en el art. 49 del mismo.
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relacionarse con el Defensor del Pueblo e informar al Pleno en cuantas
ocasiones sea necesario.

5] La Comisién, antes indicada, propondrd, al Pleno de la Camara, el
candidato o candidatos a Defensor del Pueblo Andaluz. Los acuerdos de
la Comisién se adoptardn por mayoria simple, rigiendo el sistema de voto
ponderado.

[4] Propuesto el candidato o candidatos, se convocard, en término no inferior
a quince dias, el Pleno del Parlamento para proceder a su eleccién. Sera
designado quien obtuviese una votacién favorable de las tres quintas
partes de los miembros del Parlamento®.

[s1 Si no se alcanzare la mayoria indicada, la Comisién, en el plazo maximo
de un mes, se reunird de nuevo para formular nuevas propuestas.

[l Conseguida la mayoria sefialada en el apartado 4 de este articulo, el
candidato quedara designado Defensor del Pueblo Andaluz.

Articulo 3

Podrd ser elegido Defensor del Pueblo cualquier ciudadano que se
encuentre en pleno disfrute de sus derechos civiles y politicos y que, con
arreglo al articulo 8 del Estatuto de Autonomia para Andalucia, goce de la
condicién politica de andaluz’.

Articulo 4

[1] El Presidente del Parlamento de Andalucia acreditara, con su firma, el
nombramiento del Defensor del Pueblo, que se publicard en el Boletin
Oficial de la Junta de Andalucia.

[2] El Defensor del Pueblo Andaluz tomard posesién de su cargo ante la
Mesa del Parlamento, prestando juramento o promesa de desempefar,
fielmente, su funcion.

& El Parlamento de Andalucia estd formado por 109 diputados, de acuerdo con lo establecido en el art. 17,
apartado 1, de la Ley 1/1986, de 2 de Enero, Electoral de Andalucia (BOJA nim. 3, de 14 de Enero de 1986).

7 Atenor de lo dispuesto en el articulo 5, apartado 1, de la Ley Orgénica 2/2007, de 19 de Marzo, de Reforma
del Estatuto de Autonomia para Andalucia «gozan de la condicién politica de andaluces o andaluzas los
ciudadanos espafioles que, de acuerdo con las leyes generales del Estado, tengan vecindad administrativa en
cualquiera de los municipios de Andalucia».
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Capitulo Il. Cese y sustitucion.

Articulo 52

[l El Defensor del Pueblo Andaluz cesaréd por alguna de las siguientes
causas:

> Por renuncia.

> Por expiracion del plazo de su nombramiento, sin perjuicio de que se prorrogue en el
ejercicio de sus funciones en los términos previstos en el apartado 3 de este articulo.

> Por muerte o por incapacidad sobrevenida.

> Por actuar con notoria negligencia en el cumplimiento de las obligaciones y deberes
del cargo.

> Por haber sido condenado a pena de inhabilitacién absoluta o especial para cargo
publico, establecido por sentencia judicial firme.

> Por haber sido condenado por delito doloso a penas que no conlleven aparejada
inhabilitacién absoluta o especial, mediante sentencia judicial firme.

2] La vacante en el cargo se declarard, por el Presidente del Parlamento,
en los casos de renuncia, expiracion del plazo de mandato, de muerte,
incapacidad sobrevenida e inhabilitacion absoluta o especial. En los
demas casos, se decidira por mayoria de los tres quintos de los diputados,
mediante debate y previa audiencia del interesado. Una vez declarado
vacante el cargo, se iniciara el procedimiento para nombrar a un nuevo
Defensor del Pueblo Andaluz, en plazo no superior a un mes.

& La redaccion original del articulo 5 de la Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz, era
la siguiente:

«1. El Defensor del Pueblo Andaluz cesard por alguna de las siguientes causas: 19Por renuncia. 2°)Por
expiracion del plazo de su nombramiento. 3%)Por muerte o por incapacidad sobrevenida. 4°)Por actuar con
notoria negligencia en el cumplimiento de las obligaciones y deberes del cargo. 59)Por haber sido condenado,
mediante sentencia firme, por delito doloso. 2. La vacante en el cargo se declarard, por el Presidente del
Parlamento, en los casos de muerte, renuncia y expiracion del plazo de mandato. En los demds casos, se
decidird por mayoria de los tres quintos de los diputados, mediante debate y previa audiencia del interesado.
3. Vacante el cargo se iniciard el procedimiento para nombrar nuevo Defensor del Pueblo, en plazo no superior
a un mes. 4. En los casos de muerte, cese o incapacidad temporal o definitiva del Defensor del Pueblo, y en
tanto el Parlamento no proceda a una nueva designacion, desempefiardn sus funciones, interinamente, los
Adjuntos al Defensor del Pueblo, en su propio orden».

Por su parte, el articulo Unico de la Ley 3/1996, de 17 de Julio, dispuso que el apartado 4 de este articulo
quedara asf:

«4. En los casos de muerte, cese o incapacidad temporal o definitiva del Defensor del Pueblo, y en tanto el
Parlamento no proceda a una nueva designacion, desempefiard sus funciones, interinamente, el Adjunto al
Defensor del Pueblo que determine la Comision de Gobierno Interior y Derechos Humanoss».

Posteriormente, el articulo tnico de la Ley 3/2001, de 22 de Mayo, modificé el apartado 3 del citado articulo.
Por (ltimo, la Ley 11/2001, de 11 de Diciembre, modifica nuevamente el apartado 4, quedando ambos tal y como
estdn transcritos en el texto.
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En el caso de expiracion del plazo de su nombramiento, el Defensor del
Pueblo Andaluz se mantendra en el ejercicio de sus funciones hasta la
toma de posesién del titular designado para el siguiente mandato.

En los demas supuestos de vacante en el cargo de Defensor del Pueblo
Andaluz, en tanto el Parlamento no proceda a una nueva designacion,
desempenfiard sus funciones, interinamente, el Adjunto al Defensor del
Pueblo que determine la Comision de Gobierno Interior y Derechos
Humanos.

Capitulo lll. Prerrogativas e incompatibilidades.

Articulo 6

El Defensor del Pueblo Andaluz no estard sujeto a mandato imperativo
alguno. No recibird instrucciones de ninguna autoridad. Desempefiard sus
funciones con autonomia y segun su criterio.

Articulo 7

@

30

La condicion de Defensor del Pueblo Andaluz es incompatible con
todo mandato representativo; con todo cargo politico o actividad
de propaganda politica; con la permanencia en el servicio activo de
cualquier Administracién Publica; con la afiliacién a un partido politico o
a un sindicato, asociacién o fundacién, y con el empleo al servicio de los
mismos; con el gjercicio de las carreras judicial y fiscal, y con cualquier
otra actividad profesional, liberal, mercantil o laboral.

El Defensor del Pueblo Andaluz cesard dentro de los diez dias siguientes
a su nombramiento y, en todo caso, antes de tomar posesién, en toda
situacion de incompatibilidad que pudiera afectarle, entendiéndose en
caso contrario que no acepta el nombramiento.

Si la incompatibilidad fuera sobrevenida, una vez posesionado el cargo,
se entenderd que renuncia al mismo en la fecha en que aquélla se
hubiera producido.

La Comision de Gobierno Interior y Derechos Humanos regulada en el
articulo 49 del Reglamento del Parlamento, serd la competente para
dictaminar cualquier estado de duda o controversia sobre las situaciones
de incompatibilidad que pudieran afectar al Defensor del Pueblo Andaluz.
Su dictamen sera elevado al Pleno del Parlamento.
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Capitulo IV. De los Adjuntos del Defensor del Pueblo Andaluz.

Articulo 8

[l El Defensor del Pueblo Andaluz estara auxiliado por tres Adjuntias en
las que podréd delegar sus funciones y entre las que designard a quien
le auxilie en el ejercicio de las funciones que le corresponden como
Defensor del Menor de Andalucia®.

El Defensor del Pueblo nombrard y separard a sus Adjuntos, previa
conformidad de la Comisién de Gobierno Interior y Derechos Humanos.

5] Elnombramientoy el cese de los Adjuntos serédn publicados en el Boletin
Oficial de la Junta de Andalucia.

21 A los Adjuntos les serd de aplicaciéon lo dispuesto para el Defensor del
Pueblo en los articulos 3, 6 y 7 de la presente Ley.

Articulo 9

(1] Los Adjuntos y los asesores y colaboradores adscritos a la oficina del
Defensor del Pueblo cesardn automaticamente en el momento de la
toma de posesién de un nuevo Defensor del Pueblo nombrado por el
Parlamento.

21 El supuesto previsto en el articulo 5, apartado 4, de la presente Ley,
implica el mantenimiento de sus funciones del personal asesor de la
oficina del Defensor del Pueblo, que no podréa ser cesado por el Adjunto
que cubra la interinidad sin la aprobacién de la Comisiéon de Gobierno
Interior y Derechos Humanos.

° El precepto, en su redaccion original en la Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz,
establecia lo siguiente «E/ Defensor del Pueblo Andaluz estard auxiliado por un Adjunto Primero y un Adjunto
Segundo, en los que podrd delegar sus funciones y que le sustituirdn, por su orden, en el ejercicio de las
mismas, en los supuestos de imposibilidad temporal y en los de cese».

Posteriormente, la Ley 3/1996, de 17 de Julio, incluy6 una modificacién al disponer que «El Defensor del Pueblo
Andaluz estard auxiliado por tres Adjuntos en los que podra delegar sus funciones».

Por su parte, la Disposicion Adicional Primera de la Ley 1/1998, de 20 de Abril, de los Derechos y Atencién
al Menor, dispuso que «E/ Defensor del Pueblo Andaluz estard auxiliado por tres Adjuntos en los que podrd
delegar sus funciones y entre los que designard al que ejerza las correspondientes al Defensor del Menor en
Andalucia». Después de ella, también sufrié una modificacién por la Ley 11/2001.

Finalmente, el texto que recogemos en esta publicacion contiene la Ultima modificacion, introducida por la
Ley 3/2012, de 21 de Septiembre, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en Materia de Hacienda
Publica para el Reequilibrio Econdmico-Financiero de la Junta de Andalucia.
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TITULO I1. DEL PROCEDIMIENTO

Capitulo I. Iniciacién y contenido de la investigacion.

Articulo 10

[l El Defensor del Pueblo Andaluz podra iniciar y proseguir, de oficio o a
peticién de parte, cualquier investigacién conducente al esclarecimiento
de los actos y resoluciones de la Administracién Autonémica y de los
agentes de ésta, en relacién con los ciudadanos, a la luz de lo dispuesto
en el articulo 103.1 de la Constitucion™®, y el respeto debido a los derechos
y libertades proclamados en su Titulo Primero.

2] Las atribuciones del Defensor del Pueblo Andaluz se extienden a la
actividad administrativa de los miembros del Consejo de Gobierno,
autoridades administrativas, funcionarios y cualquier persona que actle
al servicio de la Administracién Autondmica en Andalucia.

Articulo 11

(1l Podra dirigirse al Defensor del Pueblo Andaluz toda persona, natural
o juridica, que invoque un interés legitimo, sin restriccién alguna. No
podran constituir impedimento para ello la nacionalidad, residencia o
vecindad administrativa, sexo, minoria de edad, la incapacidad legal del
sujeto, el internamiento en un centro penitenciario o de reclusién" o, en
general, cualquier relacion especial de sujecién o dependencia de una
Administracién o Poder publico.

[z Los Diputados, individualmente; las Comisiones de Investigacion o la
Gobierno Interior y Derechos Humanos a que se refiere el articulo 2.2 de
esta Ley, podrdn solicitar, mediante escrito motivado, la intervencién del
Defensor del Pueblo para la investigacion o esclarecimiento de actos,
resoluciones y conductas concretas producidas en la Administracion
Autondémica de Andalucia, que afecte a un ciudadano o grupo de
ciudadanos, en el &mbito de sus competencias.

0 E| articulo 103, apartado 1, de la Constitucion Espafiola establece que «La Administracién Publica sirve
con objetividad los intereses generales y actia de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia,
descentralizacion y coordinacion, con sometimiento pleno a la Ley y al Derechos.

" Con el fin de garantizar este derecho respecto de quienes se encuentran internados en centros de esta
naturaleza, el Real Decreto 190/1996, de 9 de Febrero, por el que se aprueba el Reglamento Penitenciario,
dispone, en su articulo 49, apartado 2, que «2. Las comunicaciones orales y escritas de los internos con
el Defensor del Pueblo o sus Adjuntos o delegados o con instituciones andlogas de las Comunidades
Auténomas, Autoridades judiciales y miembros del Ministerio Fiscal no podrdn ser suspendidas, ni ser objeto
de intervencion o restriccion administrativa de ningun tipo».
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51 No podré presentar queja ante el Defensor del Pueblo Andaluz ninguna
autoridad administrativa, en asuntos de su competencia.

Articulo 12

(1] La actividad del Defensor del Pueblo no se interrumpird en los casos en
que el Parlamento de Andalucia no esté reunido o hubiera expirado su
mandato.

En estos supuestos el Defensor del Pueblo se dirigird a la Diputacién
Permanente del Parlamento.

51 La declaracién de los estados de excepciéon o de sitio, no interrumpirén
la actividad del Defensor del Pueblo, ni el derecho de los ciudadanos
de acceder al mismo, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 55 de la
Constitucion.

Capitulo Il. Ambito de competencias.

Articulo 13

El Defensor del Pueblo Andaluz podrd supervisar la actividad de la
Administracién Autondémica, en el dmbito de competencias definido por
esta Ley. A los efectos de lo previsto en el articulo 12 de la Ley Orgénica
3/1981, de 6 de Abril, reguladora del Defensor del Pueblo', coordinard sus
funciones con las del designado por las Cortes Generales y cooperard con
él en todo cuanto sea necesario.

Articulo 14

Asimismo el Defensor del Pueblo Andaluz, en el ejercicio de sus funciones,
podrd dirigirse al Defensor del Pueblo del Estado o a los Defensores del
Pueblo o Instituciones andlogas de otras Comunidades Auténomas, para
coordinar actuaciones que excedan del ambito territorial de Andalucia.

"2 E| citado precepto de la Ley Organica 3/1981, de 6 de Abril, del Defensor del Pueblo, establece lo siguiente:
«1. El Defensor del Pueblo podrd, en todo caso, de oficio o a instancia de parte, supervisar por si mismo la
actividad de la Comunidad Auténoma en el dmbito de sus competencias definido por esta Ley. 2. A los efectos
de lo previsto en el apartado anterior, los érganos similares de las Comunidades Auténomas coordinardn sus
funciones con las del Defensor del Pueblo y éste podrd solicitar su cooperacion». En todo caso, hay que tener
en cuenta que después de aprobarse tanto la Ley del Defensor del Pueblo Andaluz, como la Ley Orgénica
del Defensor del Pueblo, se aprobd la Ley 36/1985, de 6 de Noviembre, que regula las relaciones entre la
Institucion del Defensor del Pueblo y las figuras similares en las distintas Comunidades Auténomas, contenida
en el § 3 de esta publicacién.
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Articulo 15

Cuando el Defensor del Pueblo reciba quejas relativas al funcionamiento de la
Administraciéon de Justicia en Andalucia, debera dirigirlas al Ministerio Fiscal
o al Consejo General del Poder Judicial, sin perjuicio de hacer referencia
expresa en el Informe general que debera elevar al Parlamento de Andalucia.

Capitulo lll. Tramitacion de las quejas.

Articulo 16

[l Toda queja se presentard firmada por el interesado, con indicacién de su
nombre, apellidos y domicilio, en escrito razonado, en papel cominy en
el plazo maximo de un afio, contado a partir del momento en que tuviera
conocimiento de los hechos objeto de la misma.

2] Todas las actuaciones del Defensor del Pueblo Andaluz son gratuitas
para el interesado y no serd preceptiva la asistencia de Letrado ni de
Procurador. De toda queja se acusara recibo.

Articulo 17

[i] El Defensor del Pueblo Andaluz registrard las quejas que se formulen,
que tramitard o rechazara. En este Ultimo caso, lo hard en escrito
motivado, pudiendo informar al interesado sobre las vias més oportunas
para ejercitar su accién, si a su entender hubiese alguna, y sin perjuicio
de que el interesado pudiera utilizar las que considera mdas pertinentes.

El Defensor del Pueblo Andaluz no entrard en el examen individual
de aquellas quejas sobre las que esté pendiente resolucién judicial y
lo suspendera si, iniciada su actuacion, se interpusiese por persona
interesada demanda o recursos ante los Tribunales ordinarios o el
Tribunal Constitucional. Ello no impedira, sin embargo, la investigacion
sobre los problemas generales planteados en las quejas presentadas.
En cualquier caso velara porque la Administracién Autonémica resuelva
expresamente, en tiempo y forma, las peticiones y recursos que le hayan
sido formulados.

51 El Defensor del Pueblo Andaluz rechazard las quejas anénimas y podra
rechazar aquéllas en las que advierta mala fe, carencia de fundamento,
inexistencia de pretension, asi como aquellas otras cuya tramitacion
irrogue perjuicio al legitimo derecho de tercera persona. Sus decisiones
no serdn susceptibles de recurso. En todo caso el nombre de la persona
que ejercite la queja se mantendré en secreto.
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Articulo 18

[l Admitida la queja, el Defensor del Pueblo Andaluz promovera la oportuna

investigacion sumaria e informal para el esclarecimiento de los supuestos
de la misma. En todo caso, dard cuenta del contenido sustancial de la
solicitud al organismo o a la dependencia administrativa procedente, con
el fin de que por su Jefe, en el plazo méximo de quince dias, se remita
informe escrito. Tal plazo serd ampliable cuando concurran circunstancias
que lo aconsejen, a juicio del Defensor del Pueblo.

Lanegativaonegligenciadelfuncionarioodesussuperioresresponsables,
al envio del informe inicial solicitado, podrd ser considerada por el
Defensor del Pueblo como hostil y entorpecedora™ de sus funciones,
haciéndola publica de inmediato y destacando tal calificacién en su
Informe anual o especial, en su caso, al Parlamento de Andalucia.

Capitulo IV. Obligacién de colaboracién de los organismos requeridos

Articulo 19

@

Todos los poderes publicos y organismos de la Comunidad Auténoma
estadn obligados a auxiliar, con caracter preferente y urgente, al Defensor
del Pueblo Andaluz en sus investigaciones e inspecciones.

En la fase de comprobacién e investigacién de una queja o en
expediente iniciado de oficio, el Defensor del Pueblo o sus Adjuntos, o
la persona en la que deleguen, podran personarse en cualquier centro
de la Administracién Autondmica, dependiente de la misma o afecto
a un servicio publico, para comprobar cuantos datos fueren menester,
hacer las entrevistas personales pertinentes o proceder al estudio de los
expedientes y documentacién necesaria.

51 A estos efectos, no podrad negérsele el acceso a ningln expediente o

documentacién administrativa o que se encuentre relacionada con la
actividad o servicio objeto de la investigacion.

B El Codigo Penal, aprobado por la Ley Organica 10/1995, de 23 de Noviembre (BOE num. 281, de 24 de
Noviembre de 1995), tipifica en su articulo 502, apartado 2, como delito de desobediencia el supuesto de «...
la autoridad o funcionario que obstaculizare la investigacion del Defensor del Pueblo, Tribunal de Cuentas u
organos equivalentes de las Comunidades Auténomas, negdndose o dilatando indebidamente el envio de
los informes que éstos solicitaren o dificultando su acceso a los expedientes o documentacion administrativa
necesaria para tal investigacion».
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Articulo 20

1] Cuando la queja a investigar afectare a la conducta de las personas al
servicio de la Administracion Autonémica, en relacién con la funcién que
desempenien, el Defensor del Pueblo Andaluz dard cuenta de la misma
al afectado y a su inmediato superior u Organismo del que dependa.

21 El afectado responderd por escrito, y con la aportacién de cuantos
documentos y testimonios considere oportunos, en el plazo que se le
haya fijado, que en ningln caso sera inferior a diez dias, pudiéndose
prorrogar, a instancia de parte, por la mitad del concedido.

5] El Defensor del Pueblo podrd comprobar la veracidad de los mismos y
proponer al funcionario afectado una entrevista para ampliar los datos.
Los funcionarios que se negaren a ello, podrdn ser requeridos por aquél
para que manifiesten por escritos las razones que justifiquen tal decision.

[21 La informacion que, en el curso de una investigacion, pueda aportar
un funcionario, a través de su testimonio personal, tendré el caracter
de reservado, sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley de Enjuiciamiento
Criminal sobre la denuncia de hechos que pudiesen revestir caracter
delictivo.

[s1 Mientras dure la investigacién del Defensor del Pueblo, ésta, asi como
los trdmites procedimentales, se llevardan a cabo con la mas absoluta
reserva respecto a los particulares y los demds organismos publicos sin
relacién con el acto o conducta investigados.

Articulo 21

El superior jerarquico u Organismo que prohiba al funcionario, a sus érdenes
o servicio, responder a la requisitoria del Defensor del Pueblo Andaluz o
entrevistarse con él, deberd manifestarlo por escrito, debidamente motivado,
dirigido al funcionario y al propio Defensor del Pueblo. Este dirigird en
adelante cuantas actuaciones investigadoras sean necesarias al referido
superior jerdrquico.

Capitulo V: Responsabilidad de las autoridades y funcionarios

Articulo 22

Cuando las actuaciones practicadas revelen que la queja ha sido originada
presumiblemente por el abuso, arbitrariedad, discriminacién, error,
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negligencia u omisién de un funcionario, el Defensor del Pueblo Andaluz
podra dirigirse al afectado haciéndole constar su criterio al respecto. Con la
misma fecha dara traslado de dicho escrito al superior jerdrquico, formulando
las sugerencias que considere oportunas.

Articulo 23

La persistencia en una actitud hostil o entorpecedora de la laborinvestigadora
del Defensor del Pueblo Andaluz por parte de cualquier Organismo,
funcionarios o personas al servicio de la Administracion Autonémica, podra
ser objeto de un informe especial, ademéas de destacarlo en la seccién
correspondiente de su Informe anual.

Articulo 24

Cuando el Defensor del Pueblo Andaluz, en razén del ejercicio de las
funciones propias de su cargo, tenga conocimiento de una conducta o
hechos presumiblemente delictivos, lo pondrd en inmediato conocimiento
del Ministerio Fiscal.

Articulo 25

El Defensor del Pueblo Andaluz podra, de oficio, ejercitar la accién de
responsabilidad contra todas las autoridades, funcionarios y personas
al servicio de la Administracién Autondémica, sin que en ningln caso sea
necesaria la previa reclamacion por escrito.

Articulo 26

El Defensor del Pueblo Andaluz podra instar del Defensor del Pueblo
del Estado la interposicién de Recurso de Inconstitucionalidad contra las
disposiciones normativas emanadas del Parlamento y del Consejo de
Gobierno de Andalucia.

Capitulo VI. Gastos causados a particulares

Articulo 27

Los gastos efectuados o los perjuicios materiales causados a los particulares
que no hayan promovido la queja al ser llamados a informar por el Defensor
del Pueblo Andaluz, seran compensados con cargo a su presupuesto una
vez que hayan sido debidamente justificados.
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TITULO IIl. DE LAS RESOLUCIONES

Capitulo I. Contenido de las resoluciones

Articulo 28

[l ElDefensordel Pueblo Andaluz, aiin no siendo competente para modificar
o anular los actos y resoluciones de la Administracién Autonémica, podra,
sin embargo, sugerir la modificacion de los criterios utilizados para la
produccién de aquéllos.

(21 Si como consecuencia de sus investigaciones llegase al convencimiento
de que el cumplimiento riguroso de la norma puede provocar situaciones
injustas o perjudiciales para los administrados, podrd sugerir al érgano
legislativo competente o a la Administracién la modificacién de la misma.

[z Si las actuaciones se hubiesen realizado con ocasion de los servicios
prestados por particulares en virtud de acto administrativo habilitante,
el Defensor del Pueblo Andaluz podrd instar de las autoridades
administrativas competentes el ejercicio de sus potestades de inspeccion
y sancién.

Articulo 29

[i] El Defensor del Pueblo Andaluz, con ocasidon de sus investigaciones,
podrd formular a las autoridades y funcionarios de la Administracién
Autondmica advertencias, recomendaciones, recordatorios de sus
deberes legales y sugerencias para la adopciéon de nuevas medidas. En
todos los casos, las autoridades y los funcionarios vendran obligados a
responder por escrito en término no superior a un mes.

2] Si formuladas sus recomendaciones, dentro de un plazo razonable,
no se produce una medida adecuada, en tal sentido, por la autoridad
administrativa afectada o ésta no informa al Defensor del Pueblo Andaluz
de las razones que estime para no adoptarlas, el Defensor del Pueblo
podrd poner en conocimiento del Consejero afectado, o de la méxima
autoridad de la Administracién afectada, los antecedentes del caso y las
recomendaciones presentadas. Si tampoco obtuviera una justificacion
adecuada, incluira tal caso en su Informe anual o especial mencionando
expresamente los nombres de las autoridades o funcionarios que hayan
adoptado tal actitud, entre los asuntos en que, considerando el Defensor
del Pueblo Andaluz que era posible una solucién positiva, ésta no se ha
conseguido.
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Capitulo II: Notificaciones y comunicaciones

Articulo 30

@

El Defensor del Pueblo Andaluz informard al interesado del resultado
de sus investigaciones y gestion, asi como de la respuesta que hubiese
dado la Administracién o funcionarios implicados.

Cuando su intervencién se hubiere iniciado de acuerdo con lo dispuesto
en el apartado 2 del articulo 11, el Defensor del Pueblo informara al
Diputado o Comisién competente que la hubiese solicitado y, al término
de sus investigaciones, de los resultados alcanzados. Igualmente, cuando
decida no intervenir, informara, razonando su desestimacion.

El Defensor del Pueblo comunicaré el resultado positivo o negativo de sus
investigaciones a la autoridad, funcionario o dependencia administrativa
acerca de la cual se haya suscitado.

Capitulo lll: Informe al Parlamento™

Articulo 31

@

El Defensor del Pueblo Andaluz dara cuenta, anualmente, al Parlamento
de la gestidon realizada en un Informe que presentard al mismo en el
periodo ordinario de sesiones.

2l Cuando la gravedad o urgencia de los hechos lo aconsejen podra
presentar un informe extraordinario, que dirigird a la Diputacién
Permanente del Parlamento si éste no esta reunido.

[zl Los informes anuales y, en su caso, los extraordinarios seran publicados
en el Boletin Oficial del Parlamento de Andalucia.

Articulo 32

[l El Defensor del Pueblo Andaluz dard cuenta, en su informe anual,

del nimero vy tipo de quejas presentadas; de aquéllas que hubiesen
sido rechazadas y sus causas, asi como de las que fueron objeto de
investigacién y el resultado de la misma, especificando las sugerencias o
recomendaciones admitidas por la Administracién Autondmica.

" En el Anexo Il de esta publicacion se incluye una referencia a los Informes Anuales y Especiales presentados
por el Defensor del Pueblo Andaluz en el Parlamento de Andalucia.
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21 En el Informe no constaran los datos personales que permitan la publica
identificaciéon de los interesados en el procedimiento investigador, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 23.1°.

[z El Informe contendrd, igualmente, un anexo cuyo destinatario sera el
Parlamento, en el que se hard constar la liquidacién del presupuesto de
la Institucién en el periodo que corresponda.

[l Un resumen del Informe serd expuesto oralmente por el Defensor del
Pueblo Andaluz ante el Parlamento, pudiendo a continuacién intervenir
los grupos parlamentarios para fijar su postura.

TITULO IV. MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES

Capitulo I. Personal.

Articulo 33

El Defensor del Pueblo Andaluz podrd designar libremente los asesores
necesarios para el gjercicio de sus funciones, de acuerdo con el Reglamento
de esta Ley y dentro de los limites presupuestarios.

Articulo 34

(1] Las personas que se encuentren al servicio del Defensor del Pueblo
Andaluz, y mientras permanezcan en el mismo, se considerardn como
personal al servicio del Parlamento de Andalucia.

Los funcionarios provenientes de la Administracion Autondémica adscritos
a la oficina del Defensor del Pueblo Andaluz tendrén derecho a la reserva
de plaza y destino ocupados con anterioridad y al cémputo, a todos los
efectos, del tiempo transcurrido en esa situacion.

Capitulo Il. Dotacién econdémica.

Articulo 35
La dotacion econdmica necesaria para el funcionamiento de la Institucion,
constituird una partida dentro de los presupuestos del Parlamento de
Andalucia.

S El articulo 23 no contiene apartado alguno. Se trata, pues, de un mero error material, formalmente no
corregido.
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