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Un informe para - ,
luchar contra el l_ ol maltrars &ntre guaies o acas eacolar, N
acoso escolar y el venido siendo objeto de debate en los ultimos

tiempos, sobre todo tras algunos hechos de especial

Ciberacoso deSde gravedad difundidos por los medios de comunicacién

social, y con una amplia repercusién mediatica, que

la pel'spec‘i\’a de han p’ropiciado la existencia en la ciudadania d’e un

: - 1 ~ 10 clima de temor y preocupacion sobre lo que puede
'nf.ormes : - ¥ ' una I“Stlt“ClO“ estar ocurriendo en los centros escolares.
; .. garante de

Una Institucién como la nuestra, que tiene como

es ec.a,es - ' del‘e(:hos mision la defensa de los menores de edad, no ha
.~ ’ sido ajena alos distintos avatares y problemas que ha

g T, presentadoy presenta el acoso escolar en los centros

- H docentes de Andalucia. Fue la Defensoria una de las

' primeras instancias, alla por finales de la década de los
afios 90, que comenzd a dar la voz de alarma sobre

. la necesidad de abordar el maltrato entre iguales de

una forma seria y rigurosa.

Desde entonces hemos prestado una singular atencion
a los problemas que inciden en la convivencia de los
centros educativos. Fruto de esta especial preocupacion
por el fendmeno del acoso escolar es el Informe
elaborado en 2016, que bajo el titulo “Acoso escolary
ciberacoso: prevencidn, deteccién y recuperacion
de las victimas”, tiene entre sus objetivos hacer una
llamada de atencién a toda la comunidad educativay a
la sociedad en general sobre la necesidad de continuar
abordando seriamente el problema de la conflictividad
en los centros docentes andaluces, invitando a una
reflexion serena sobre las causasy circunstancias que
lo motivan, y haciendo un llamamiento expreso a las
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“Urgeabordar autoridades educativas
el maltrato entre Para que redoblen sus

iguales de una esfuerzps en la adopcion
de medidas concretas que

fqrma seriay permitan la prevencion
rigurosa. Negar y erradicacion del acoso.
o relativizar

el problema Eltrabajo analiza el alcance
del acosoyel del acoso escolary ciber-
ib acoso desde el punto de
ciberacoso ef tn vista de una Institucion
error grave. garante de derechos.
Unos derechos que se ven

seriamente comprometidos cuando un menor
es objeto de maltrato por sus compafieros en el
ambito educativo.

Hemos comprobado con nuestra investigacion la
escasa efectividad de las respuestas que desde
los poderes publicos, y mas concretamente de
la Administracion educativa, se estan ofreciendo
a nuevas realidades que surgen en el seno de la
escuela, como son el ciberacoso y la violencia de
género en las aulas, asi como el incremento de los
casos a edades cada vez mas tempranas.

Hemos sido testigos de las dificultades con las que
se encuentran los profesionales de la educacion
para aplicar en suintegridad los protocolos contra
el acoso en los centros educativos. Y no hemos
podido conocer la incidencia real por no contar la
Administracion educativa con un sistema apropiado
de recogida de datos.
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Desde luego con este Informe no hemos querido
crear una injustificada alarma social ni ofrecer una
imagen distorsionada de la realidad de nuestros
centros docentes. Pese a lo llamativo de las cifras
ofrecidas por algunos estudios en los dltimos meses,
ni los centros docentes andaluces son una jungla
donde impera laley del mas fuerte, nila convivencia
esimposible en los recintos escolares. Al contraro,
la mayoria de nuestros centros presentan unos
niveles de convivencia que podriamos calificar
como aceptables, y en un porcentaje mayoritario,
nuestros alumnos acuden a los centros a diario
sin sentir temor.

Pero sino queremos crear una alarma injustificada,
tampoco deseamos caer en el error de minimizar
laimportancia del problema: Negarlo o relativizarlo
es un error grave. No podemos seguir permitiendo
actos de violencia en los colegios e institutos.
Ningun nifio o adolescente puede ser maltratado
por sus compafieros sin merecer la justa respuesta
de proteccion y tutela.

El Informe ofrece ademas unas conclusiones y unas
reflexiones sobre las cuestiones que entendemos
son mas relevantes. Y, como no podia ser de otro
modo, recoge una serie de propuestas, dirigidas
principalmente a la Administracion educativa
andaluza, que entendemos son necesarias y con-
venientesy que, en un sentido u otro, tienen como
finalidad Ultima mejorar los procesos de prevencion,
deteccion y recuperacion de las victimas.

25 Anos del
Programade
Solidaridad, en
las actuaciones
del Defensor del
Pueblo Andaluz

Estamos convencidos de lo
inaplazable de su derogacion

y su sustitucion por una nueva
regulacion, por cuanto que la
existencia en Andalucia de un
Programa piiblico destinado
especificamente a hacer frente
alas situaciones de pobrezay
marginacion eray sigue siendo
una NECESIDAD INELUDIBLE.
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Social arranca del mismo Predmbulo de la

Constitucion al garantizar un orden econé-
micoy social justo como uno de los fundamentos
de la convivencia democratica; y por ello, en el
primero de sus articulos, se recogen, como dos de
los valores superiores de nuestro ordenamiento
juridico, los de lajusticia y la igualdad junto a los
delalibertady el pluralismo politico que perfilan
el Estado Democratico de Derecho.

l a configuracion de nuestro pais como Estado

Pero no es un reconocimiento formal, pues el
articulo 9.2 de la Constitucién determina, que
corresponde a todos los poderes publicos «pro-
mover las condiciones para que la libertad y la
igualdad delindividuo y de los grupos en que se
integran sean reales y efectivas», impeliéndoles,
para ello, a que «remuevan los obstaculos que
impidan o dificulten su plenitud», siendo asi que
ninguna «condicidén o circunstancia personal
0 social» puede ser fuente de desigualdad o
discriminacion entre los ciudadanos, como nos
recuerda el articulo 14 del Texto Constitucional.

Asimismo, cabe recordar que todos los poderes
publicos deben asegurar la proteccién social y
econdémica de lafamilia (articulo 39.1), la distribucion
mas equitativa de la renta regional y personal
(articulo 40.1) y prestaciones sociales suficientes
ante situaciones de necesidad, especialmente en
caso de desempleo (articulo 40.1).


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/sites/default/files/informe-anual-2016/index.php/informe-anual-completo-indice/capitulo-1-actividad-por-materias/1-4-indice/1-4-educacion/1-4-2-analisis-de-las-quejas-admitidas-a-tramite-ensenanzas-no-universitarias/1-4-2-4-convivencia-en-los-centros-escolares

	Un informe para luchar contra el acoso escolar y el ciberacoso desde la perspectiva de una Institución garante de derechos



