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2.3.2 Ayudas al alquiler al amparo de Planes de
Vivienda anteriores

En nuestra memoria anual de 2015, ddbamos cuenta de la Ultima Resolucion dictada en la queja de oficio
-queja 12/1566- promovida por esta Institucion el 23 de marzo de 2012, ante el importante nimero de
quejas de ciudadanos y ciudadanas que nos mostraban su descontento con la tramitacion que, desde la
entonces Empresa Publica de Suelo de Andalucia, se hacia de los expedientes de subvencion a las personas
inquilinas de viviendas, tanto en lo relativo al tiempo de espera para recibir una resolucion o, al menos,
una comunicacién para que se completara o subsanara la documentacioén presentada, como en lo que se
referia a la tardanza en el abono de los periodos subvencionados una vez que la ayuda era reconocida.

Nos encontrabamos, pues, con personas que se sentian angustiadas, indefensas, decepcionadas, ante la
imposibilidad de hacer frente a un contrato de arrendamiento, que habian suscrito con el compromiso, por
parte de la administracion, de contribuir al mismo mediante el reconocimiento de una ayuda al alquiler,
gue sin embargo, no llegaba a materializarse. Lo que provoco que se vieran abocados a rescindir el
arrendamiento, y en el peor de los casos, enfrentarse a un desahucio.

Transcurrido tres afios desde que se iniciara la mentada actuacion de oficio, y tras las numerosas actuaciones
y resoluciones dictadas por esta Institucion ante los organismos afectados, lo cierto era que, la informacion
recibida, en modo alguno venia a aclarar lo que a la ciudadania verdaderamente le importaba y preocupaba,
es decir, el momento temporal en el que se iban a resolver definitivamente los expedientes de solicitudes
de ayudas al alquiler, procediéndose a materializar su abono.

Llegados a este punto, sin haber avanzado en nuestra investigacion, y considerando esta Institucion que la
solucion definitiva al excesivo retraso que afectaba a la conclusién definitiva del Plan Estatal 2009-2012 y
anteriores, en la linea de ayudas a inquilinos, pasaba por la obligada negociacion y entendimiento por parte
de la Administracion estatal y autondmica, con representacion en la comision bilateral de seguimiento del
convenio de colaboracion que, el 18 de mayo de 2009 se firmd entre el entonces Ministerio de Vivienda
y la Consejerfa de Vivienda, procedimos en esta ocasion a formular a la Secretaria General de Vivienda la
siguiente Resolucién:

“Recomendacion 1: Que con la urgencia que demanda en estos momentos, la solucion definitiva,
a la suspension y paralizacion que viene afectando a los expedientes de ayudas al alquiler
reconocidos y no satisfechos en todo o en parte, o ni siquiera resueltos, se acuerde convocar
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una reunion de la Comision bilateral de seguimiento del convenio de colaboracion Ministerio/
Junta de Andalucia, con la finalidad, que no puede ser otra, que la de aunar todos su esfuerzos
para llegar a un consenso sobre el modo de resolver y concluir definitivamente este programa de
ayudas, que deberd tener un horizonte, que en modo alguno supere el 31 de diciembre de 2015.

Recomendacion 2: De otra parte, deberd, igualmente consensuarse, con una delimitacion clara
y concreta, en su caso, respecto a los presupuestos y temporalidad de su ejecucion, sobre que va
a ocurrir con aquellas solicitudes de ayudas, que pese a reunir los requisitos exigidos, ni siquiera
fueron resueltas de manera expresa en los plazos establecidos, en las correspondientes drdenes de
convocatoria, ampardandose, la administracion, en la figura del silencio administrativo, negativo,
amparada ésta, a su vez, en la inexistencia de disponibilidad presupuestaria.”

En respuesta a la Resolucion, la Secretaria General de Vivienda, se pronunciaba en los siguientes términos:

“Con ocasidn de la Comision Bilateral de. Seguimiento del Plan Estatal de Vivienda y Rehabilitacion
celebrada con fecha 14 de septiembre de 2015 entre el Ministerio de Fomento y esta Consejeria,
para la liquidacion del Plan Estatal de Vivienda y Rehabilitacion 2009-2012, se abordé la tarea
de identificar las solicitudes de inquilinos con pagos pendientes, remitiéndose al citado Ministerio
la relacion resultante, junto con el importe pendiente de transferir de otras lineas de ayudas con
financiacién estatal.

El Ministerio de Fomento ha aceptado las relaciones enviadas y se ha comprometido a enviar el
importe que de ella se deriva, estimado en 17,68 millones de euros, en el ejercicio 2015, por lo
que dichos créditos podrian estar disponibles en el ejercicio 2016. Una vez disponible el crédito,
los pagos se abordaran conforme a la fecha de presentacion de la solicitud de cada uno de los
periodos de alquiler, independientemente de la convocatoria que procedan.”

Lo informado nos permitié concluir que

En consecuencia, acogiendo con satisfaccion el acuerdo alcanzado entre el Ministerio y la Consejeria de
Fomento, acordamos decretar el de las actuaciones en los expedientes de queja de esta naturaleza.

Sin embargo, coincidiendo con el dictado de esta lineas, se estan recibiendo un importante nimero de
comunicaciones de los ciudadanosy ciudadanos titulares de los expedientes de queja que han sido objeto
de archivo, poniendo en conocimiento de esta Institucion que estando muy préximo a concluir este afio
2016, no han recibido comunicacién alguna por parte de la administracién con miras a materializar el
abono de la ayuda, lo que les hace presumir que va a finalizar el afio sin que hayan cobrado la subvencién,
encontrandonos una vez mas ante un incumplimiento de la administracién de su compromiso de pago.

Ante esta situacion, nos proponemos retomar las actuaciones en la queja de oficio, con el animo de conocer
los motivos por lo que

Nuevamente en este afio 2016, tenemos que seguir hablando de la
, Si bien en esta ocasidn con un pronostico cierto, que viene de la mano del
nuevo Plan de Vivienda 2016-2020.

De esta forma, el nuevo Plan, en su disposicion adicional duodécima, incluye entre las actuaciones financiadas
con cargo a dicho plan, las acogidas a la orden de 9 de agosto de 2005 para las que se hubieran suscrito
convenios, sin llegar a ejecutarse las obras.
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