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Esta actuacion podria haber conculcado el derecho de acceso en condiciones de igualdad a las prestaciones
de los sistemas publicos de salud y de servicios sociales y a la atencién social a las personas que sufren
marginacién, pobreza o exclusién y discriminacién social, por lo que se inici¢ la referida actuacion de oficio.
Esta queja se encuentra en tramite al cierre de este informe, pendientes de recibir el informe solicitado al
Hospital Virgen Macarena de Sevilla.

2.4.2 Ayudas sociales

Un caso particular, afortunadamente solucionado tras nuestra intervencion, es el de aquellas personas que
no han sido inscritas en el padrén municipal por algunos ayuntamientos, debido a que no cuentan con un
domicilio propio (queja 15/1680, queja 14/4984, queja 14/5027 ). Esta ausencia de empadronamiento
conlleva la imposibilidad de acceder a prestaciones y servicios sociales y sanitarios.

En este sentido, debemos hacer referencia a la Resolucion de 30 de enero de 2015, publicada el 24 de marzo,
del Presidente del Instituto Nacional de Estadistica y del Director General de Coordinacion de Competencias
con las Comunidades Auténomas vy las Entidades Locales, por la que se fijan y dan instrucciones técnicas
a los Ayuntamientos sobre actuaciones del Padron Municipal.

Dicha norma, vino a unificar criterios sobre una cuestién que ha sido de gran importancia en los Ultimos
afios pues debido a la crisis econdémica, muchas personas han perdido la vivienda habitual y han pasado
a vivir en condiciones de infravivienda. Al no empadronar a estar personas, se les abandona en un limbo
juridico a todas luces injusto.

En su apartado 3.3, con el titulo el empadronamiento de personas sin domicilio, en su parrafo
primero figura que puede y debe aceptarse como domicilios validos del Padrén las infraviviendas,
refiriéndose de forma expresa a chabolas, caravanas, cuevas, etc..., no siendo ello dbice para no ser
empadronados, tal como concluye dicha instruccién. En estos casos se implica directamente a los servicios
sociales y se requiere que sean éstos, con el apoyo de la Policia Local, los que acrediten dicha situacion.
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