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ANDALUCIA

Va;rap alo del Defensor del Pueblo ala
Junta por los retrasos en De]p endencia

Familias en situaciones de «extrema gravedad», SIn ayuda por la paqmzamon de los tramites

SILVIA MORENO / Sevilla
Varapalo del Defensor del Pueblo
andaluz, José Chamizo, a la Junta
por los retrasos que acumulan Jas
solicitudes de familias en situacio-
nes de «extrema gravedad» que es-

-peran beneficiarse de la Ley de De-

pendencia y que actuaimente se en-

- cuentran paralizadas, como queda

reflejado en las numerosas quejas
recibidas en esta Oficina. :

De) exhaustivo estudio del Defen-
sor del Pueblo andaluz, al que tuvo

acceso EL MUNDO de Andalucia,

se deduce que la Junta ha cerrado el

grifo de la Dependencia y no admi-

te a nuevos beneficiarios, ya que,
aunque acepta sus solicitudes, lue-
go las guarda en un cajén y «unca

" llegan a resolversey.

De hecho, en Andalucia, se ha pa-
sado de solventar «en pocos meses»

los programas individuales de aten-

cién (PIA) que contemplaban una

“prestacién econdmica a favor dej

dependiente, una vez «validados», a
«prolongarse de manera indefinida,
de‘'forma tal que, por lo que sabe-
mos, nunca llegan a resolverse», ad-
vierte en su resolucion el Defensor

- del Pueblo andaluz.

Es llamativo que la Agencia anda-
luza de Dependencia y Servicios
Sociales, que depende del departa-
mento que dirige la consejera de

~ Salud y Bienestar Social, Maria Je-

sis Montero, haya metido {a tijera
en Dependencia y mantenga en es-
pera a miles de dependientes, a pe-
sar de que el presidente de la Junta,

Chamizo advierte .
que la Agencia trata
de «enmascarar.

la realidad»

el socialista José Antonio Grinan,

presume de lo contrano y acusa al

Gobiemo del PP de hacer los mayo-
I'ES recortes en esta materia.
" A pesar de la gravedad de la si-

 tuacién detectada por Chamizo, que

obedece «mas a la falta de recursos
economicas que a las demas cues-
tiones que aduce» la Junta, 1a Agen-
cia «trata de enmascarar la reali-

dad» y ocultar a los dependientes en
espera y al propio Defensor que no
hay recursos.

La resolucidn de siete piginas del

‘Defensor desmonta todas las excu-

sas esgrimidas por la Junta para
_ justificar la paralisis en la tramita-
" ¢ién de expedlentes y urge a la Ad-
ministracién a que «concluya sin di-
lacién» el proceso porque hay fami-
lias en situaciones de «extrema
gravedad» que no estan recibiendo
ninguna atencion, a pesar de que
tienen derecho a ella.

Tan delicada es la situacién que |

ha detectado Chamizo que hay de-
pendientes que no pueden acceder

a residencias, centros de dia o ayu-

da adomicilio porque sus solicitu-
des se encuentran bloqueadas.

«Nos encontramos en este mo-
mento en una situacién en la que
bien podriamos aftrmar gue ni si-
quiera funcionan los recursos tradi-
cionales del sistema de servicios so-
ciales (centros residenciales, cen-
tros de dia, ayuda a domicilio)
porque el acceso a 1os mismos se ha
vehiculizado totalmente a través del
procedimiento previsto» en la Ley
de Dependencia, afirma [a resolu-
cidn firmada por Chamizo.

La Agencia andaluza de Depen-
dencia y Servicios Sociales admitio
ante el Defensor que hay una «ra-

lentizacion» en la tramitacion de ex-

pedientes, si bien negé la «paraliza-

cion» que reflejan las numerosas

11_}#_‘_

josé Chamizo, en el Parlamento and: Iu: ! EL MUNDO

‘quejas recibidas en la Oﬁcina del
Defensor.

Pero Chamizo no se ha c:m:dn es-
ta excusa. «Nos parece que la aludi- l
da ralentizacién no deja de ser un

eufemismo que
trata de enmasca-

que Se nos presen-
ta clara en las mul-

recibimos, y que se

ta falta de impulso
respecto de los
procedimientos en

no se emiten reso-
luciones de los
programas indivi-
duales de atencién
para ninguna de
las prestaciones
previstas en el catalogo, y aunque se
* admiten nuevas solicitudes, tampo-
co se esta llevando a cabo la valora-
cién para el reconocimiento de 1a si-

tuacion de dependencian, afirma (a-

rar una realidad
tiples quejas que

traduce en una si--
tuacion de absolu-

framitacién, pues

jante. La Agencia justifico los
retrasos en la adaptacion, tanto nor-
mativa como informética, que esta
realizando de la reforma de la Ley
de Dependencia que introdujo el
Gobierno de Rajoy el pasado vera-
no y que supone un retroceso en las

- prestaciones del sistema.

Chamizo pone en duda que haya
que paralizar el tramitacion de las
solicitudes mientras se redacta la
nueva norma. Y recuerda que la
Junta ya adapté con «celeridad» de
un par de meses y en res ocasiones
otras reformas de la Ley de Depen- -~
dencia, todas ellas durante la etapa
del socialista José Luis Rodriguez
Zapatero en el Gobierno.

Tampoco se cree Chamizo la su-
puesta adaptacién informaética, ya
que la disminucion de!l 15% de la
cuantia de la prestacién econémica
para cuidados en el entorno familiar
se aplica por la Agencia «desde el
principion, sin necesidad de adapta-

* ¢i6n telematica alguna.

En Iaresolucion, Chamizo pide a

la Agencia que concluya «sin dila-

cién» la adaptacion legal; que infor-
me & los afectados, con previsiones

- «realistas»; arbitre «soluciones» pa-

ra acceder a Jos servicios tradiciona-
les; y reanude «de forma inmedjata»
la tramitacion de solicitudes.
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